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Konzept zur Beteiligung der Biirgerinnen und Biirger der Universitatsstadt Marburg

Beschlussvorschlag:
Die Stadtverordnetenversammlung wird gebeten, folgenden Beschluss zu fassen:

Die Stadtverordnetenversammlung begrif3t den Vorschlag eines Konzepts zur
Birger/innenbeteiligung fiir die Universitatsstadt Marburg, den die Koordinierungsgruppe
Blrger/innenbeteiligung erarbeitet hat. Sie beauftragt den Magistrat, die in dem Konzept
enthaltenen Mallhahmen umzusetzen.

Das Konzept enthélt ein Leitbild, Ziele und Unterziele sowie Mallhahmen und Instrumente zu
deren Umsetzung. Die in dem Konzept vorgeschlagenen Malinahmen und Instrumente
sollen regelmalig ausgewertet und gegebenenfalls angepasst, verandert oder
weiterentwickelt werden.

Der Umsetzungsprozess wird von der Koordinierungsstelle Birger/innenbeteiligung geleitet
und von einem noch zu bildenden Beteiligungsbeirat begleitet. Die
Stadtverordnetenversammlung wird in einem Zeitraum von zwei Jahren tUber den Stand der
Umsetzung informiert.

Sachverhalt:

Auf Beschluss der Stadtverordnetenversammlung im Herbst 2016 und der darin formulierten
Eckpunkte erarbeitete der Magistrat den Vorschlag fur ein Konzept zur
Birger/innenbeteiligung in einem partizipativen Prozess gemeinsam mit Einwohnerinnen und
Einwohner Marburgs, Mitarbeitenden der Verwaltung, Stadtverordneten und der
wissenschaftlichen Begleitung durch eine Professorin mit einer Gruppe Studierender der
Philipps-Universitat Marburg.

Das Konzept wurde unter Mitwirkung von tber 300 Marburger Blrgerinenn und Burgern
erarbeitet. Dieser Prozess begann mit einer 6ffentlichen Auftaktveranstaltung am
29.04.2017, deren Ergebnisse in thematischen Arbeitsgruppen vertieft und in einer
Koordinierungsgruppe Bilrger/innenbeteiligung weiterdiskutiert wurden. In insgesamt neun
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Sitzungen von Oktober 2017 bis Juni 2018 beriet die Koordinierungsgruppe die Vorschlage
der Arbeitsgruppen, prufte sie auf ihre Umsetzbarkeit und stimmte die Malhahmen
aufeinander ab. Im Zeitraum Juli-August 2018 konnte der Konzeptvorschlag auf der Website
der Stadt von der Offentlichkeit online kommentiert werden. Der Entwurf und die Ergebnisse
der Online-Kommentierung wurden abschlieend in einer Veranstaltung am 3.9.2018
offentlich vorgestellt. Parallel dazu erfolgte eine Bestandsaufnahme der Beteiligungsformate
der Stadt Marburg und die Durchflihrung von drei Pilotprojekten, um weitere Erfahrungen zu
sammeln, die in die Erarbeitung des Konzepts einflossen.

Das Konzept enthalt einleitende Abschnitte zum Prozessverlauf, zum Verstandnis von
Birger/innenbeteiligung in Marburg sowie zu den Erwartungen an die
Birger/innenbeteiligung aus der der Sichtweise der Einwohner/innen, der Stadtverordneten
und der Verwaltung. Das Kernstiick des Konzepts bildet ein partizipativ erarbeitetes Leitbild
der Burger/innenbeteiligung sowie ein Katalog von Zielen und 25 Malinahmen zu den vier
Themenfeldern:

e Beteiligung an stadtischer Planung

e Inklusion und Vielfalt

e Beteiligung auf Stadtteilebene

¢ Digitale Beteiligungsformate

Insgesamt zielt das Konzept darauf ab, den schon jetzt vielfaltigen Dialog zwischen
Burger/innen, Politik und Verwaltung in Marburg noch weiter zu starken und systematischer
zu gestalten sowie seine demokratische Qualitat weiter zu erhdhen.

Dabei soll das Konzept nicht als statisches Gebilde verstanden werden, sondern als ein
Rahmen fur kinftige Beteiligungsprozesse in Marburg. Die in dem Konzept enthaltenen
Instrumente sollen regelmafig Uberprift, ausgewertet und gegebenenfalls angepasst oder
verandert werden. Birger/innenbeteiligung ist ein Lernprozess. Eine wichtige Rolle wird
dabei dem noch zu bildenden Beteiligungsbeirat zukommen, zu dessen Aufgaben die
Auswertung von Erfahrungen und die Weiterentwicklung der Instrumente gehéren soll.

Finanzielle Auswirkungen:

Die Umsetzung des Konzepts richtet sich nach den im jeweiligen Haushalt zur Verfigung
gestellten Mitteln und Personalkapazitaten. Fur das Haushaltsjahr 2019 wird von einem
geschatzten Mittelbedarf fir die schrittweise Umsetzung des Konzepts von bis zu 165.000
Euro ausgegangen. Fur die Folgejahre werden, abhangig vom Verlauf der einzelnen
Prozessschritte, geschatzt bis zu 120.000 Euro, bendétigt. Zudem werden fiir die
Fachbereiche 3 und 6 jeweils eine zusatzliche halbe Stelle als erforderlich fir die Umsetzung
des Konzepts angesehen, die im Rahmen der Aufstellung des Haushaltes und Stellenplans
2019 noch bereitgestellt werden mussen.

Um Zustimmung wird gebeten.

Dr. Thomas Spies
Oberbilrgermeister

3 Anlagen:
1. Bdurger/innenbeteiligung in Marburg

Konzeptentwurf zur Beteiligung von Blrgerinnen und Blrgern in Marburg
Vorschlag der Koordinierungsgruppe
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2. Kommentare der Online-Kommentierung des Konzepts
3. Anmerkungen und Anregungen aus der Abschlussveranstaltung zum Entwurf des
Birger/-innenbeteiligungskonzepts

Ausdruck vom: 02.10.2018
Seite: 3/3

3von 74 in der Zusammenstellung



MARBURG £

MIT MACHT?

Burger/innenbeteiligung
In Marburg

Konzeptentwurf zur Beteiligung von
Blrgerinnen und Burgern in Marburg

Vorschlag der Koordinierungsgruppe

Stand: Juni 2018

Ruckfragen:

Dr. Griet Newiger-Addy (Leitung Birger/innenbeteiligung Marburg)
beteiligung@marburg-stadt.de

06421 /201 1317
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1. Grundséatze

1.1 Warum entwickelt Marburg ein Konzept zur
Blrger/innenbeteiligung?

In der Universitatsstadt Marburg hat die Beteiligung von Birgerinnen und Blrgernt an
stadtpolitischen Diskussionen und Entscheidungen eine lange Geschichte. Seit langem ist
die Universitatsstadt Marburg hier vielen anderen Kommunen weit voraus. Vorhandene
Beteiligungsformen werden von den Marburgerinnen und Marburgern umfassend genutzt
und von Politik und Verwaltung geschatzt. Dies entspricht der liberalen demokratischen
Tradition der Universitatsstadt Marburg. Begegnung auf Augenhthe zwischen Burgerinnen
und Burgern, Verwaltung und Kommunalpolitik ist in Marburg der Regelfall.

Seit langem nutzt die Universitatsstadt Marburg vielféltige und Uber gesetzliche Vorgaben
weit hinausgehende Formen der Beteiligung. Dies geschieht zum Beispiel tGiber
Ortsbeirate sowie Beirate fur altere Menschen, fir Auslanderinnen und Auslander und far
Menschen, die mit einer Behinderung leben.

Zudem werden Uber Versammlungen, Runde Tische und durch Programme und Projekte wie
die Dorfentwicklung, die Soziale Stadt und die Nachbarschaftsnetzwerke der Altenplanung
Einwohnerinnen und Einwohner bei einzelnen Themen oder bei Planungen auf Ortsteilebene
beteiligt.

AuRerdem gibt es seit 1997 ein Kinder- und Jugendparlament mit umfassenden Anhérungs-
und Antragsrechten in der Stadtverordnetenversammlung und einem eigenen Budget. Das
Kinder- und Jugendparlament ist tberregional bekannt und gilt als vorbildhaft fir diese Form
der Beteiligung.

Im Herbst 2016 beschloss die Stadtverordnetenversammlung auf Initiative des
Oberbirgermeisters und auf Vorschlag des Magistrats die Startervorlage fir die
Erarbeitung eines Konzepts zur Burger/innenbeteiligung.?

Das wichtigste Ziel dieses Konzepts ist es, die demokratische Qualitat von Beteiligung
weiter zu verbessern. Beteiligung, die allein als Angebot stattfindet, wird haufig nur von
einem Teil der Bevolkerung genutzt und kann so entgegen aller Erwartung sogar dazu
fuhren, dass de facto die gleichberechtigte Wahrnehmung der Interessen aller Menschen in
der Stadt weniger erfolgreich gelingt.

Es geht also darum, noch mehr und noch unterschiedlichere Marburgerinnen und Marburger
zu beteiligen und mehr Menschen in stadtpolitische Belange einzubeziehen. Beteiligung soll
nicht nur einer kleinen Gruppe gut informierter Marburgerinnen und Marburger moglich sein,
sondern alle Bevélkerungsgruppen in der Stadt real beteiligen.

Dazu bedarf es eines systematischen Konzepts fiir Beteiligung. Wir wollen dazu Beteiligung
aus unterschiedlichen Perspektiven starken: Jugendliche, Familien, Frauen, Studierende,
Menschen mit Einwanderungsgeschichte, Menschen, die keine Zeit fur lange Sitzungen

1 Der Begriff Burger/innenbeteiligung umfasst in Marburg immer die Beteiligung aller Einwohnerinnen
und Einwohner der Stadt, auch wenn sie tber kein Wahlrecht verfigen, wie z.B. Jugendliche unter 18
Jahren oder Eingewanderte ohne deutschen Pass.
2 Beschlussvorlage der Stadtverordnetenversammlung VO/4976/2016.
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haben, Menschen, die sich von ,denen da oben® im Stich gelassen fuhlen, Menschen, die
sozial benachteiligt sind — sie alle sollen in die Lage versetzt und dabei unterstiitzt werden,
ihre Interessen in die Stadtpolitik einzubringen und sich Gehor zu verschaffen.

Gute Beteiligung bedeutet, vielfaltige Sichtweisen in Beteiligungsverfahren einzubringen und
die Anliegen unterschiedlicher Bevoélkerungsgruppen maglichst umfassend zu erfassen. Gute
Beteiligung bedeutet, die Anliegen aller Menschen ernst zu nehmen. Diesem Anspruch
mussen Verfahren moglichst gerecht werden. Darum erarbeitet Marburg ein Konzept.

Folgende Eckpunkte gab die Stadtverordnetenversammlung fur die Erarbeitung des
Konzepts vor:

» Beteiligung soll inklusiv und reprasentativ sein.

Dies schliel3t ein, dass Beteiligungsverfahren einfach, verstéandlich und zuganglich
gestaltet sind und darauf ausgerichtet sind, mdglichst viele Einwohnerinnen und
Einwohner zu erreichen. Es sollen Mdglichkeiten gefunden werden, Anregungen
sowie reprasentative Meinungen regelmafiig auch zwischen Wahlen aufzunehmen.

» Beteiligung soll dauerhaft, regelmafig, friithzeitig und verlasslich sein. Sie soll die
Quialitat politischer Entscheidungen verbessern.

Damit verbindet sich die Forderung nach klaren und praktikablen Regeln und
Verfahren fur Beteiligung sowie nach Standards, die Gberprift und ausgewertet
werden konnen. Es muss deutlich werden, wie die Ergebnisse von Beteiligung in den
politischen Entscheidungsprozess einflie3en.

+ Beteiligung soll transparent und modern sein sowie persdnliche und mittelbare,
z.B. digitale Formen, kombinieren.

Dies bedeutet, dass Beteiligungsverfahren Wege des Zugangs fur unterschiedliche
Bevolkerungsgruppen ermdglichen und moderne Kommunikationsméglichkeiten
nutzen.

» Beteiligung soll aufsuchend und dialogorientiert sein.

Mit dieser Forderung verbindet sich die Erwartung, dass es zu einem verbesserten
Austausch zwischen Einwohnerinnen und Einwohnern, Politik und Verwaltung
kommt. Beteiligung soll dazu beitragen, Einwohnerinnen und Einwohner zu
Beteiligung zu befahigen und zu aktivieren und Burger/innenengagement zu starken.

» Beteiligung soll sich auf Angelegenheiten beziehen, die den kommunalen
Gestaltungsspielraum betreffen und auf bisherigen Erfahrungen in Marburg
aufbauen.

Dies beinhaltet den Auftrag, bestehende Beteiligungsformen zu sichten und ggf.
weiterzuentwickeln und den Erfahrungsaustausch zwischen verschiedenen Akteuren
in Marburg zu fordern.

Die Startervorlage sah vor, die Erarbeitung des Konzepts wissenschaftlich begleiten zu
lassen. Dafir konnte Frau Prof. Dr. Ursula Birsl, Professorin fur Demokratieforschung am
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Institut fur Politikwissenschaft der Philipps-Universitat Marburg, und eine von ihr betreute
Gruppe von Studierenden gewonnen werden.?

1.2 Wie verstehen wir Burger/innenbeteiligung in Marburg?

Die Verwaltung der Universitatsstadt Marburg betreut und begleitet ungefahr 40
Beteiligungsformate.* Die Bestandsaufnahme zu den Beteiligungsformaten verdeutlicht die
Vielfalt der genutzten Ansatze und Formen (fur einen Uberblick siehe Anhang 3).

Es gibt stark formalisierte Formen wie regelmafig tagende Beiréate ebenso wie zeitlich
befristete Verfahren und Netzwerke, bei denen unterschiedliche Arbeitskreise verknupft zu
einem Thema arbeiten (z.B. ,Einsicht — Marburg gegen Gewalt®, Initiative ,Gesundheit
foérdern — Versorgung starken® oder den Runden Tisch ,Preiswerter Wohnraum®).

Bei zahlreichen Formaten kooperiert die Stadt mit anderen Organisationen, Tragern,
Vereinen, Initiativen und der Philipps-Universitat in Marburg. So arbeiten die
Verantwortlichen fur das Programm ,Soziale Stadt* eng mit den drei Gemeinwesenprojekten
AKSB (Arbeitskreis Soziale Brennpunkte Marburg e.V. im Waldtal), BSF (Bewohnernetzwerk
fur Soziale Fragen e.V. am Richtsberg) und IKJG (Initiative fUr Kinder-, Jugend- und
Gemeinwesenarbeit e.V. im Stadtwald) zusammen.

Auch die Mitsprachemaoglichkeiten, die diese Formate Marburgerinnen und Marburgern
eroffnen, sind unterschiedlich und reichen von beratenden Moglichkeiten bis zu
formalisierten Rede- und Antragsrechten in der Stadtverordnetenversammlung oder einer
Eigenverantwortung fiir ein Budget.

Die Bestandsaufnahme macht deutlich, dass es sich bei den Beteiligungsformen
Uberwiegend um freiwillige Formate handelt. Mit anderen Worten: Die Verwaltung ist zur
Durchfiihrung dieser Beteiligungsformen nicht verpflichtet. Sie betreibt diesen hohen
Aufwand dennoch, um mit den Marburgerinnen und Marburgern in einen Dialog zu treten
und die Wahrnehmung ihrer Aufgaben zu verbessern.

Wichtige Unterschiede bestehen zwischen den Formaten mit Blick auf die Zielgruppe, die
erreicht werden soll. Ungefahr die Halfte der Beteiligungsformen richtet sich potentiell an alle
Einwohnerinnen und Einwohner oder zumindest an alle, die zu einer bestimmten Gruppe
gehoren wie Jugendliche, Bewohner/innen eines Stadtteils oder altere Menschen. Dies gilt
beispielsweise fur die Beteiligung an Bauplanungen oder die Ortsbeirate. Der andere Tell
richtet sich Uberwiegend an Multiplikatoren, sachkundige Birger/innen oder Fachkreise. Dies
gilt zum Beispiel fir den Gestaltungsbeirat oder fur einige Arbeitskreise des
Gleichberechtigungsreferates oder der Altenplanung, auch wenn diese selbstverstandlich far
alle Interessierte offenstehen bzw. einen 6ffentlichen Sitzungsteil haben. Dieser Unterschied
ist wichtig, denn er hat Auswirkungen auf den Aufwand, der fur die Durchfihrung der
Beteiligung ndtig ist und auf die Frage, wie viele Menschen durch sie erreicht werden.

Schliel3lich zeigt die Bestandsaufnahme, dass die Verwaltung viele Formate unterstitzt, die
nicht in erster Linie auf Beteiligung abzielen, aber die Beteiligung von Einwohnerinnen und

3 Informationen zur Arbeit der wissenschaftlichen Begleitung: https://www.uni-
marburg.de/fb03/politikwissenschaft/institut/lehrende/birsl/forumdemokratie

4 Die Zabhl lasst sich nicht eindeutig festlegen, da einzelne Formate nur temporar umgesetzt werden
bzw. miteinander verknipft sind.
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Einwohnern férdern und damit Vorbedingungen fur gute Beteiligung schaffen. Dazu gehért
erstens die Bereitstellung von Informationen fir Birger/innen und Medien, die eine
zentrale Voraussetzung fiur Beteiligung ist. Dies geschieht vor allem durch den Fachdienst
Presse- und Offentlichkeitsarbeit, aber auch durch andere Fachdienste. Zweitens gibt es
zahlreiche Rickmeldemd@glichkeiten fur Burger/innen und Birger, z.B. Uber Facebook, den
Mangelmelder oder den Barrierenmelder, aber auch durch die umfassende direkte
Kommunikation zwischen Einwohner/innen und den einzelnen Fachdiensten. Schlief3lich
wird Beteiligung gefdrdert durch vielfaltige Angebote zur Unterstiitzung des Ehrenamtes
und des Freiwilligenengagements. Engagement und Beteiligung kdnnen sich gegenseitig
verstarken und zu einem umfassenden Birger/innenengagement zusammenwachsen.

Vor dem Hintergrund dieser Vielfaltigkeit definieren wir in Marburg
Burger/innenbeteiligung als Oberbegriff fir samtliche MalBhahmen und Initiativen, die
eine Mitwirkung von Burgerinnen und Burgern an Entscheidungsprozessen zusatzlich
zu reprasentativen Formen der politischen Willensbildung ermoglichen.®

1.3 Wo findet Beteiligung ihre Grenzen?

Demokratie findet zuerst und vor allem durch freie, gleiche und geheime Wahlen statt. Das
System der repréasentativen Demokratie Ubertragt eine Vielzahl von Aufgaben an diejenigen,
die sich zur Wahl stellen. Sie sind dafur verantwortlich, politische Entscheidungen zu fallen.

Stadtverordnetenversammlung und Magistrat dirfen sich dieser Verantwortung nicht durch
die Birger/innenbeteiligung entziehen. Die Entscheidungspflichten und -rechte von
demokratisch gewéhlten Organen kénnen nicht durch Beteiligungsformate - mit Ausnahme
des Birgerentscheids - ausgehebelt werden. Es kann den gewahlten Organen auch nicht
freigestellt werden, sich ihrer Entscheidungspflicht zu entziehen.

Beteiligung dient der Verbesserung politischer Entscheidungsprozesse. Durch die friihe
Einbeziehung des Wissens, der Ideen und Winsche, aber auch Anregungen und Einspriiche
der Burgerinnen und Birger werden Entscheidungsprozesse bereichert. Dadurch wird die
Quialitat und Akzeptanz von Entscheidungen verbessert, ohne dass das Gesamtwohl von
Einzelinteressen uberlagert wird.

Gleichzeitig ist es fur die Glaubwtrdigkeit von Burger/innenbeteiligung wichtig, die
Gestaltungsspielraume, aber auch die moglichen Grenzen von Beteiligungsprozessen schon
von Beginn an aufzuzeigen. Nur so kann im Vorfeld geklart werden, welche Ergebnisse von
einem Beteiligungsverfahren erwartet werden kénnen — und welche nicht. Enttduschungen
werden dadurch verringert.

Birger/innenbeteiligung ist grundséatzlich nur moglich im Rahmen von Angelegenheiten, die
in die Zustandigkeit der Stadt Marburg fallen. Grenzen fir Beteiligungsprozesse entstehen
auch durch gesetzliche Verpflichtungen, Normen (z.B. Vorschriften des Baugesetzbuches)
oder gesetzlich geregelte Standards (z.B. soziale oder 6kologische Standards). Weitere
Grenzen bestehen aufgrund vorgegebener finanzieller Rahmenbedingungen oder inhaltlicher

5 Reinert, Adrian (2012): Birger(innen)beteiligung als Teil der lokalen Demokratie, in: Ley, Astrid
/Weitz, Ludwig (Hrsg.) (2012): Praxis Burgerbeteiligung. Ein Methodenhandbuch. 4te Auflage. Bonn:
Verlag Stiftung Mitarbeit, S.36.

7

10 von 74 in der Zusammenstellung



Festlegungen durch Beschlisse der Stadtverordnetenversammlung. Diese Grenzen missen
vor Beginn eines Beteiligungsverfahrens offengelegt und vermittelt werden.

Grenzen kdnnen sich auch daraus ergeben, dass durch die Birger/innenbeteiligung
Forderungen nach Alternatividosungen oder MaRhahmen gestellt werden, die ein Projekt in
einer Weise verteuern, dass es nicht mehr durchfihrbar ware. Hier muss die Verwaltung
prifen, ob vorgeschlagene MalRnahmen rechtlich zulassig und finanzierbar sind.

Die Durchfuihrung von Beteiligungsverfahren bendétigt selbst erhebliche personelle und
finanzielle Ressourcen, deshalb muss auch gepruft werden, wie der erforderliche Aufwand in
ein angemessenes Verhaltnis zum mdglichen Ertrag gebracht werden kann.

Schlief3lich muss im Rahmen eines Beteiligungsverfahrens vermittelt werden, dass die
informelle Beteiligung von Birger/innen an Planungen im Vorfeld eines
Genehmigungsverfahrens das formelle Verfahren nicht ersetzen kann.® Im informellen
Beteiligungsverfahren gefundene Kompromisse sind nicht rechtsverbindlich. Es kann
deshalb der Fall eintreten, dass gemeinsam mit Burger/innen eine Losung erarbeitet wird,
die sich aber im weiteren formellen Verfahren aus rechtlichen oder finanziellen Griinden
nicht durchsetzt, z.B., weil eine Ubergeordnete Behotrde beteiligt ist oder infolge einer
Gerichtsentscheidung keinen Bestand hat. Entscheidend ist grundsatzlich, die Ergebnisse
der informellen Beteiligung gut zu dokumentieren und nachvollziehbar darzustellen, ob und
wie diese berucksichtigt werden konnten. Genauso sorgfaltig sollten die Griinde dargestellt
werden, warum bestimmte Vorschlage oder Ergebnisse nicht berticksichtigt werden konnten.

1.4 Wie haben wir das Konzept erarbeitet?

Das Konzept zur Birger/innenbeteiligung in Marburg erarbeiteten die Einwohnerinnen und
Einwohner Marburgs gemeinsam mit Mitarbeitenden der Verwaltung, Stadtverordneten und
die wissenschaftliche Begleitung.” Organisiert wurde der Prozess von der Leiterin der
Koordinierungsstelle Burger/innenbeteiligung der Universitatsstadt Marburg.

Der Prozess begann mit einer 6ffentlichen Auftaktveranstaltung am 29.04.2017, die in der
Offentlichkeit umfassend beworben wurde. Unter anderem wurden 1000 Marburger/innen
per Zufallsauswahl zu einer Teilnahme eingeladen. Rund 200 Marburger/innen tauschten in
World-Café- und Fokusgruppen Erfahrungen aus und sammelten Ideen und Vorschlage fur
das Marburger Konzept.

Die Ergebnisse der Auftaktveranstaltung wurden ausgewertet und in vier Arbeitsgruppen
von Juni 2017 bis November 2017 weiter diskutiert und erganzt. Die Arbeitsgruppen trafen
sich bis zu dreimal. Insgesamt waren daran ungefahr 80 Marburgerinnen und Marburger
beteiligt.

o Die Arbeitsgruppe zur Beteiligung auf Stadtteilebene traf sich zweimal. Unter den
Teilnehmenden waren Vertreter/innen der Ortsbeiréte, der Stadtteilgemeinden, der
Gemeinwesenprojekte sowie Mitarbeitende der Verwaltung, die fur die
Dorfentwicklung, die Altenplanung und die Soziale Stadt zustandig sind. Aul3erdem

6 Siehe Handbuch fiir eine gute Birgerbeteiligung, hrsg. Vom Bundesministerium fiir Verkehr und
digitale Infrastruktur, Berlin, 2014, S.20f.
7 Alle Prozessschritte und Zwischenergebnisse finden sich unter: www.marburg.de/beteiligung
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wurden die Vorschlage bei dem jahrlichen Treffen der Ortsvorsteher/innen und bei
einer Versammlung der Stadtteilgemeinden vorgestellt und diskutiert.

e Die Arbeitsgruppe zur Beteiligung an der stadtischen Planung im Bereich
Planen, Bauen, Umwelt traf sich dreimal. Ergénzt wurden die Beratungen durch
zwei interkommunale Erfahrungsaustausche: Birger/innen und Stadtverordnete der
Gruppe fuhren zu einem Erfahrungsaustausch mit der Verwaltung und Birger/innen
nach GielRen. AulRerdem nahmen Mitglieder der Verwaltung und eine Vertreterin der
Birger/innen an einem zweitagigen Erfahrungsaustausch mit anderen Kommunen in
Heidelberg teil.

e Die ,,Arbeitsgruppe Inklusion und Vielfalt: Wie gelingt die Beteiligung moglichst
vieler und unterschiedlicher Marburgerinnen und Marburger?“ tagte dreimal.
Zwei Treffen wurden durch eine externe Moderation unterstiitzt. Der Austausch in
dieser Gruppe hatte auch deswegen eine besondere Qualitat, weil hier
Vertreter/innen ganz unterschiedlicher Gruppen gemeinsam tber das Thema
Beteiligung sprachen: Vertreter/innen von Menschen, die mit einer Behinderung
leben, die Gleichberechtigungsbeauftragte, Mitglieder des Kinder- und
Jugendparlaments, Mitglieder des Auslénderbeirates und Mitarbeitende der
Verwaltung.

o Die Arbeitsgruppe zu Digitaler Beteiligung traf sich einmal. Da diese Gruppe auf
vergleichsweise wenig Resonanz stiel3, wurden die Beratungen im Rahmen der
Koordinierungsgruppe zu Ende gefihrt.

Von Oktober 2017 bis Juni 2018 traf sich eine Koordinierungsgruppe aus
Einwohner/innen, Stadtverordneten, dem Oberbiirgermeister, den Leiterinnen der
Fachbereiche 1 und 7 der Stadtverwaltung sowie der wissenschaftlichen Begleitung
(insgesamt 22 Mitglieder). Die Einwohner/innen stammten tberwiegend aus der Gruppe
derjenigen, die flr die Auftaktveranstaltung per Zufallsauswahl eingeladen worden waren.
Vertreten waren auch das Kinder- und Jugendparlament und der Ausléanderbeirat, da diese
Gremien Gruppen vertreten, die kein Wahlrecht haben. Aul3erdem war auch eine Vertreterin
der in Marburg in den Stadtteilen Waldtal, Richtsberg und Stadtwald tatigen
Gemeinwesenprojekte Mitglied, um die Sichtweise der Bewohner/innen dieser Stadtteile
einzubringen.

In insgesamt neun Sitzungen beriet die Koordinierungsgruppe die Vorschlage der
Arbeitsgruppen, prifte sie auf ihre Umsetzbarkeit und stimmte die Mal3hahmen aufeinander
ab. An einem Teil der Sitzungen nahmen auch thematisch zustandige weitere
Fuhrungskréfte der Verwaltung sowie die Sprecher/innen der Arbeitsgruppen teil. In der 8.
Sitzung tagte die Gruppe gemeinsam mit den Fraktionsvorsitzenden der
Stadtverordnetenversammlung und diskutierte die Rolle der Birgerinnenbeteiligung im
Verhaltnis zu den gewéhlten politischen Verantwortungs- und Mandatstrager/innen.

Die Ergebnisse dieser Arbeit sind in der vorliegenden Entscheidungsgrundlage fir das
Konzept zusammengefasst.

Parallel zu diesen Verfahrensschritten begann ein verwaltungsinterner Diskussions- und
Abstimmungsprozess, bei dem in einem ersten Schritt eine Bestandsaufnahme der
Beteiligungsformate der Universitatsstadt Marburg durchgefiihrt wurde. Die
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Zwischenergebnisse der Bestandsaufnahme sowie die Vorschlage der Arbeitsgruppen und
der Koordinierungsgruppe wurden sowohl in einem verwaltungsinternen Workshop im
Januar 2018 als auch im Rahmen verschiedener Fuhrungskréftetreffen vorgestellt und
diskutiert. Dabei wurden stets auch Fragen der Umsetzung und des fir die Umsetzung
bendtigten Ressourcenbedarfs erortert.

SchlieB3lich wurden begleitend verschiedene Pilotprojekte veranlasst, um weitere
Erfahrungen zu sammeln und in die Erarbeitung dieses Konzepts einflieBen zu lassené:

¢ Einwohnerfragestunde
Von Juni 2017 bis April 2018 fiihrte die Universitatsstadt Marburg probeweise eine
Einwohnerfragestunde jeweils eine halbe Stunde vor jeder Sitzung der
Stadtverordnetenversammlung durch. Alle Marburgerinnen und Marburger ab dem
14. Lebensjahr mit Erstwohnsitz in der Stadt konnten eine Frage, einen Vorschlag
oder eine Anregung an den Magistrat einreichen. Die Erfahrungen wurden durch
Fragebdgen fir Einwohner/innen, Stadtverordnete und mit der Beantwortung der
Fragen befasste Mitarbeitende in der Verwaltung umfassend ausgewertet. Im
Ergebnis zeigte sich, dass sich an der Einwohner/innenfragestunde nur ein
verhaltnismanig kleiner Teil der Marburgerinnen und Marburger beteiligte (43
Personen im Zeitraum von 9 Stadtverordnetensitzungen). Gleichzeitig entstand fiir
die Verwaltung ein erheblicher Arbeitsaufwand, der innerhalb kurzer Fristen bewaltigt
werden musste. Daher sollen Anliegen, Ideen und Fragen von Einwohner/innen
zuklnftig auf andere Weise aufgenommen, von der Verwaltung bearbeitet und
gegebenenfalls den Stadtverordneten weitergeleitet werden, z.B. im Rahmen einer
allgemeinen Anlaufstelle fir Einwohner/innen.

e Stadtweite Befragung
Im Herbst 2017 fuhrte die Stadtverwaltung mit Unterstiitzung der studentischen
Unternehmensberatung Phlink eine stadtweite Befragung durch, an der sich ca. 2500
Marburgerinnen und Marburger beteiligten. Gefragt wurde nach unterschiedlichen
Aspekten der Lebensqualitat in Marburg sowie der Bedeutung verschiedener
stadtischer Aufgabenbereiche fir die Marburgerinnen und Marburger. AuRerdem
wurden Fragen zum stadtischen Kulturangebot in der Stadt sowie zur
Birger/innenbeteiligung gestellt. Die grol3e Beteiligung an der Umfrage und die
Resonanz machten deutlich, dass es sich bei der Befragung um ein wichtiges
Instrument der Beteiligung handelt, welches in Zukunft in unterschiedlicher Weise
regelmafig genutzt werden sollte.

e Beteiligungsprozess zum Wohnungsneubau im Marburger Westen
Im April 2018 startete der Beteiligungsprozess zum Wohnungsneubau in den
Stadtteilen Marbach und Ockershausen im Marburger Westen in enger
Zusammenarbeit mit dem Fachdienst Stadtplanung und Denkmalschutz. Bei dem
Prozess werden Einwohner/innen frihzeitig und umfassend einbezogen und
Vorschlage aus dem Beteiligungsprozess aufgegriffen und umgesetzt.

Das weitere Verfahren: Das vorliegende Konzept wird sechs Wochen online zur Verfiigung
stehen und 6ffentlich kommentiert werden kdnnen. Weitere Kommentare zu dem Konzept

8 Weitere Informationen zu den Pilotprojekten finden sich hier: www.marburg.de/beteiligung
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kénnen im Rahmen einer 6ffentlichen Veranstaltung eingereicht werden. Im Rahmen dieser
Veranstaltung sollen auch Fragen zur Ausgestaltung der Vorschlage in dem Konzeptentwurf
beantwortet und diskutiert werden.

Im Anschluss wird der Entwurf des Konzepts als Magistratsvorlage an die
Stadtverordnetenversammlung zur Beratung und Entscheidung tGberwiesen. Die
Kommentare sowie eine Aufstellung tiber die Ressourcen, die mit der Umsetzung des
Konzepts verbunden sind, werden den Stadtverordneten als Anhange zu der
Magistratsvorlage zur Verfligung gestellt.

1.5 Burger/innenbeteiligung ist ein Prozess

Das Konzept zur Beteiligung von Birgerinnen und Birgern in Marburg fasst die Ergebnisse
eines einjahrigen Diskussionsprozesses zwischen unterschiedlichen Akteuren der
Stadtgesellschaft zusammen. Es enthalt drei Ebenen. Auf der Uibergeordneten Ebene
werden allgemeine Ziele und Voraussetzungen guter Beteiligung in Marburg formuliert.
Diese Ziele und Voraussetzungen ergeben das Leitbild der Birger/innenbeteiligung in
Marburg. Auf der zweiten Ebene werden diese Ziele flr einzelne Themenbereiche in
Unterziele aufgegliedert und genauer beschrieben. Auf der dritten Ebene werden aus diesen
Unterzielen MaRnahmen zur Umsetzung abgeleitet (einen Uberblick dazu gibt die Tabelle in
Anhang 1).

Birger/innenbeteiligung ist nicht statisch, sondern besteht aus einer Vielzahl einzelner
Prozesse. Dazu gehdren Dialoge zwischen unterschiedlichen Interessengruppen, das
Festhalten von Zwischenergebnisse, Riickkopplungsschlaufen und Ergebnissicherung.
Beteiligungsverfahren sind wiederum eingebettet in politische Entscheidungsprozesse, fur
die sie einen wichtigen Beitrag liefern. In diesem Sinne bilden die in diesem Konzept
dargestellten Mallnahmen sozusagen ein Gelander oder einen Rahmen fir kiinftige
Beteiligungsprozesse in Marburg.

Auch dieser Rahmen ist nicht statisch. Die in dem Konzept enthaltenen Instrumente sollen
regelmafig Uberprift, ausgewertet und gegebenenfalls angepasst oder verandert werden.
Birger/innenbeteiligung ist ein Lernprozess. Eine wichtige Rolle wird dabei dem
Beteiligungsbeirat zukommen, zu dessen Aufgaben die Auswertung von Erfahrungen und die
Weiterentwicklung der Instrumente gehoren soll.
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2. Erwartungen an die Burger/innenbeteiligung

2.1 Die Sichtweise der Einwohnerinnen und Einwohner

Im Jahr 2017 fuhrte die Stadt Marburg von Oktober bis Dezember eine stadtweite Befragung
durch, an der sich mehr als 2500 Marburgerinnen und Marburger beteiligten. Dieser Ricklauf
war beachtlich und zeigt das grofRe Interesse in der Bevilkerung. Neben anderen Themen
wurden auch Fragen zur Beteiligung von Burgerinnen und Birgern gestellt.

Mit der stadtweiten Befragung ging die Universitatsstadt Marburg neue Wege, um dem
Anspruch gerecht zu werden, mdéglichst viele Marburger und Marburgerinnen zu erreichen.
Sie beauftragte die studentische Unternehmensberatung Phlink aus Marburg mit der
Durchfiihrung und konnte dadurch sicherstellen, dass die Fragebdgen auf vielfaltigen Wegen
verteilt wurden.

4000 gedruckte Fragebdgen wurden an zufallig ausgewahlte Haushalte in Marburg
verschickt. Weitere 1000 Bégen lagen an zentralen 6ffentlichen Orten, wie zum Beispiel dem
Stadtbuiro, der Agentur fir Arbeit und dem Blutspendezentrum des Uniklinikums, aus. In flnf
Stadtteilen stellten sich die Studierenden vor Ort auf die Stral3e, um den Fragebogen zu
verteilen. Darlber hinaus wurden einzelne Zielgruppen direkt angesprochen, z.B. in
Altenhilfezentren und Jugendzentren sowie bei internationalen Initiativen. Zudem stand der
Fragebogen online zur Verfliigung. Dabei wurde auch auf einen barrierefreien Zugang zum
Fragebogen geachtet. Uber diese unterschiedlichen Zugange sollten Bevilkerungsgruppen,
die sich eher weniger beteiligen, moglicherweise vermuten, dass an ihrer Einschatzung
weniger Interesse besteht oder auch weniger Sinn in der Beantwortung eines solchen
Fragebogens sehen, noch einmal direkt und unmittelbar angesprochen werden.

Im Ergebnis konnte der erwartete Gesamtriicklauf von insgesamt ca. 1000 Ricklaufern um
mehr als das Doppelte Ubertroffen werden. Insgesamt wurden 2573 Fragebdgen
beantwortet. Zielgruppe waren alle Einwohnerinnen und Einwohner mit Haupt- und
Nebenwohnsitz in Marburg im Alter von mindestens 14 Jahren.

Dieser Rucklauf Gbertrifft den Ricklauf vieler vergleichbarer Stadteumfragen. Zudem wurde
eine sehr prazise Prifung der Stichprobe und der bei der Befragung erhobenen
soziodemographischen Daten anhand vorliegender vergleichbarer Daten der Bevoélkerung
Marburgs vorgenommen.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass aufgrund der hohen Teilnahme eine gute
Abbildung der Bevoilkerung u.a. fur die soziodemographischen Merkmale Alter, Einkommen
und Geschlecht erzielt wurden. Uberreprasentiert sind u.a. Befragte mit htheren
Bildungsabschliissen.® Unterdurchschnittlich beteiligten sich auch Befragte aus den
Stadtteilen Richtsberg, Waldtal und Stadtwald im Vergleich zu den Befragten aus der
Kernstadt, den AuRenstadtteilen und den sogenannten ,Hausdorfern® Cappel, Wehrda,
Marbach und Ockershausen.

9 Einzelheiten zu den soziodemographischen Daten finden sich im Bericht zur Marburg-Umfrage, der
im Internet unter www.marburg.de/beteiligung zur Verfligung steht.
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Abbildung 1: Fragen zur Burger/innenbeteiligung (Frage 1: n=2501, Frage 2: n=2446, Frage 3:
n=2102, Frage 4: n=2156)

0% 50% 100%

Die Beteiligung von Einwohnerinnen und
Einwohnern an stadtpolitischen Themen 34% 4041
%

finde ich wichtig
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stadtpolitische Angelegenheiten 41% 130/%I/0

Es gibt bereits ausreichend Mdglichkeiten 0 o o
sich an der Politik Marburgs zu beteiligen 12% 36% 41%
Politik und Stadtverwaltung sind an den
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interessiert und nehmen diese ernst
m Stimme voll und ganz zu Stimme eher zu
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Die Ergebnisse der Befragung verdeutlichen, dass Beteiligung fiir die Blirgerinnen und
Burger in der Universitatsstadt Marburg einen hohen Stellenwert hat (siehe Abbildung
1, Frage 1). Dabei finden von den Befragten Jiingere (14- bis17-Jahrige und 21- bis 30-
Jahrige), Auszubildende und Schiler/innen Beteiligung im Durchschnitt etwas weniger
wichtig, wahrend 51- bis 60-Jéahrige und 61- bis 65-Jahrige Befragte sowie Alleinerziehende,
Arbeitssuchende und Selbstandige Beteiligung etwas wichtiger als der Durchschnitt der
Befragten finden.

Ein groRRer Teil der Befragten wiinscht sich zudem mehr Information tUber stadtpolitische
Angelegenheiten (siehe Abbildung 1, Frage 2). Dieser Aussage stimmen von den Befragten
Uberdurchschnittlich viele 31- bis 40-Jahrige und 61- bis 65-Jahrige sowie Arbeitssuchende
und Hausfrauen und Menschen, die in den Stadtteilen Waldtal, Richtsberg und Stadtwald
leben, zu, wéhrend 14- bis 30-Jahrige, Auszubildende sowie und Schiler/innen und Beamte
dieser Aussage im Durchschnitt weniger haufig zustimmen.

Knapp die Halfte der Befragten halt die Beteiligungsmadglichkeiten in Marburg fur
ausreichend (siehe Abbildung 1, Frage 3). Der Aussage, dass die
Beteiligungsmoglichkeiten ausreichend sind, stimmen dabei von den Befragten
Uberdurchschnittlich viele 66- bis 85-Jéhrige zu sowie Menschen im Ruhestand, Hausfrauen
und Alleinerziehende und Menschen mit einem Einkommen von 4000 bis 7500 Euro.
Arbeitssuchende Befragte stimmen dieser Aussage dagegen im Durchschnitt weniger haufig
zu.

Ebenfalls knapp die Halfte der Befragten stimmt der Aussage eher oder voll und ganz zu,
dass Politik und Stadtverwaltung an den Meinungen der Marburger/innen interessiert
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sind und diese ernst nehmen (siehe Abbildung 1, Frage 4). Bei dieser Frage waren keine
soziographischen Besonderheiten bei den Antworten erkennbar.

Die Antworten auf die letzten beiden Fragen kénnen, je nach Perspektive, unterschiedlich
gedeutet werden: Sie veranschaulichen das Vertrauen, das ein nicht unerheblicher Teil der
befragten Bevolkerung Marburgs in die Beteiligungsbereitschaft von Politik und Verwaltung
hat. Sie heben aber auch hervor, dass es einen Handlungsbedarf gibt.

Auf jeden Fall sind viele der befragten Marburgerinnen und Marburger bereit, sich in
stadtpolitische Belange einzumischen. Zwei Drittel der Befragten sind daran interessiert,
ihre Meinung in stadtpolitische Entscheidungsprozesse einzubringen (Abbildung 2).
Uberdurchschnittlich oft wollen dies von den Befragten die 31- bis 50-Jahrigen und die 61-
bis 65-Jahrigen sowie Arbeitssuchende, Selbstandige und — in etwas geringerem Mal3e —
Beamte. Weniger interessiert im Vergleich zu dem Durchschnitt der Befragten sind 14- bis
20-Jahrige, Auszubildende und Schiler/innen. Ebenfalls vergleichsweise weniger einbringen
wollen sich 21- bis 30-jahrige und 66- bis 85-jahrige Befragte, Studierende, Rentner/innen
und Menschen mit anderer Staatsangehdrigkeit.

Abbildung 2: Antworten zur Bereitschaft zu Beteiligung (n=2515)

Wollen Sie Ihre Meinung in stadtpolitische
Entscheidungsprozesse einbringen?

= Nein

Die bevorzugten Wege der Ansprache und der Beteiligung der Befragten sind dabei vielfaltig
(Abbildung 3.). Am haufigsten wiinschen sich die Befragten anonyme Befragungen
(Umfragen) als Beteiligungsmdglichkeit. Dieses Ergebnis unterstreicht, dass die stadtweite
Umfrage insgesamt als sinnvolles Instrument der Beteiligung angesehen wurde. Dabei spielt
sicher auch eine Rolle, das Befragungen es Einwohner/innen ermdglichen, ohne grolien
personlichen Aufwand eine Meinung einzubringen.

Einen hohen Stellenwert hat bei den Befragten auch das freiwillige Engagement, unabhangig
von der jeweiligen Alternsgruppe.

Welche Beteiligungsformen dartber hinaus von den Befragten bevorzugt werden, ist auch
abhangig von der Zielgruppe, zu der die Befragten gehoren. So stehen

- bei den 14- bis 20-jahrigen Befragten gesellige Aktivitaten und soziale Medien an
vorderer Stelle.

- Beiden 21- bis 30-jahrigen Befragten haben zudem Online-Plattformen einen hohen
Stellenwert.
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- Die 31- bis 60-jahrigen Befragten finden dagegen neben Online-Plattformen
offentliche Versammlungen wichtig, wobei die 41- bis 60-jahrigen Befragten auch
stadtische Arbeitsgruppen bevorzugen.

- Diejenigen Befragten, die Uber 61 Jahre alt sind, méchten dagegen nicht in erster
Linie durch Online-Plattformen angesprochen werden, sondern auf den klassischen
Wegen der Versammlungen und Arbeitsgruppen.

Die Unterschiede zwischen Mannern und Frauen waren bei den Antworten zu allen Fragen
nicht ausgepragt. Allerdings wirden sich die befragten Frauen im Vergleich zu Méannern eher
im Rahmen eines freiwilligen Engagements und geselliger Aktivitaten beteiligen, die
befragten Manner dagegen eher in stadtischen Arbeitsgruppen.

Abbildung 3: Antworten auf die Frage: ,,Wie méchten Sie sich an stadtpolitischen
Angelegenheiten beteiligen?“
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Zusammenfassend lasst sich sagen, dass in Marburg ein hohes Bedurfnis der befragten
Birgerinnen und Birger besteht, sich an politischen Debatten und nachfolgenden
Entscheidungen zu beteiligen. Zugleich verfugt die Universitatsstadt Marburg tber ein
politisches Klima, in dem die Beteiligung der Birgerinnen und Birger in besonderer Weise
erwinscht und anerkannt ist. Es entspricht der seit Jahrhunderten gepflegten liberalen
demokratischen Tradition der Universitatsstadt Marburg, die Beteiligung der Burgerinnen und
Birger an diskursiven Prozessen zu wollen und zu ermdglichen. Damit ist eine wichtige
Grundbedingung fir die erfolgreiche Umsetzung von Beteiligung gegeben.

Gleichzeitig zeigt die stadtweite Befragung, wie hoch die Erwartungen der Marburgerinnen
und Marburger an Politik und Verwaltung bei diesem Thema sind. Immerhin findet eine
knappe Mehrheit der Befragten die Beteiligungsmaglichkeiten in Marburg noch nicht oder
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noch eher nicht ausreichend. Ebenfalls glaubt eine knappe Mehrheit der Befragten der
Meinung, noch nicht oder noch eher nicht, dass Politik und Stadtverwaltung an den
Meinungen der Menschen in Marburg interessiert sind und diese ernst nehmen. Hier gibt es
Handlungsbedarf. Politik und Verwaltung kénnen durch klare und breit angelegte
Beteiligungsangebote noch mehr Menschen in Marburg einbeziehen und von der
Ernsthaftigkeit ihrer Absichten Uberzeugen.

SchlielRlich verdeutlicht der unterdurchschnittliche Ricklauf aus den Stadtteilen Waldtal,
Richtsberg und Stadtwald, wie schwierig es ist, bestimmte Gruppen der Einwohnerinnen und
Einwohner der Stadt Uberhaupt zu erreichen. Ohne die Vorort-Befragungen ware der
Rucklauf zudem noch geringer ausgefallen. Die Umfrage veranschaulicht, wie groR3 die
Herausforderung ist, alle Einwohnerinnen und Einwohner gleichermafien in die Stadtpolitik
einzubeziehen — und wie wichtig es ist, diese Herausforderung anzunehmen und ihr durch
inklusive Beteiligungsformen zu begegnen.

2.2 Die Sichtweise der Politik

Birger/innenbeteiligung zielt darauf ab, den Dialog zwischen Einwohner/innen, Politik und
Verwaltung zu starken und erdffnet Beteiligungswege zusatzlich zu den repréasentativen
Formen der politischen Willensbildung. Fir die gewahlten Stadtverordneten und Mitglieder
der Ortsheirate stellt dies eine Herausforderung dar, weil sich ihre Rolle in dem
Kraftedreieck Birger/innen, Verwaltung und Politik verandern kann, wenn
Birger/innenbeteiligung gelingt.

Birger/innenbeteiligung ist nicht allein ein Projekt der Verwaltung und der Einwohner/innen.
Sie dient nicht dazu, durch die Ergebnisse der Beteiligung Handlungsspielrdume der Politik
und es demokratisch gewahlten Stadtparlaments faktisch zu begrenzen. Zudem wiirde
Beteiligung erheblich diskreditiert, wenn die Stadtverordneten entscheiden wiirden, ohne auf
die Ergebnisse von Beteiligung einzugehen.

Vor allem er6ffnet Birger/innenbeteiligung viele Chancen fir die Politik. Sie kann dabei
helfen, Politikverdrossenheit und Ohnmachtsgefiihlen bei Wahlerinnen und Wahlern
entgegenzuwirken. Systematische und strukturierte Birgerbeteiligung erweitert und
verbessert das, was Kommunalpolitiker und Kommunalpolitikerinne ohnehin standig tun: mit
den Burgerinnen und Birgern sprechen und ihre Wiinsche, Meinungen und Forderungen
einholen. Mit systematischer Beteiligung festigen die politischen Entscheidungstrager/innen
und die Kommunalpolitik insgesamt ihre eigene Rolle als Vertreter/innen der Bevdlkerung.
Sie starken das Vertrauen der Einwohner/innen, indem sie sie informieren und teilhaben
lassen und sich offen zeigen fur deren Anliegen und Meinungen.

Birger/innenbeteiligung verbessert politische Entscheidungsergebnisse, wenn Interessen
und Bedurfnisse unterschiedlicher Gruppen angehért und einbezogen werden und gibt der
Politik eine Orientierungshilfe bei umstrittenen politischen Entscheidungen. Sie zielt darauf
ab, kontroverse Themen, die haufig emotional besetzt sind, sachlich und faktenorientiert zu
diskutieren. Damit erleichtert sie die Arbeit ehrenamtlicher Politik.

Durch Transparenz und Mitgestaltung starkt Birger/innenbeteiligung die Akzeptanz und
Legitimitat von Entscheidungen. Sie kann dazu beitragen, dass die Barrieren fur die
politische Teilhabe sinken und kann politische Bildung anregen.
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Birger/innenbeteiligung fordert die friihzeitige und umfassende Information im Vorfeld
politischer Entscheidungen und transparente Entscheidungsprozesse. Von frihzeitiger
Information und Transparenz profitieren auch Stadtverordnete.

Vor diesem Hintergrund ergaben sich aus der Diskussion mit den Fraktionsvorsitzenden
der Stadtverordnetenversammlung im Rahmen der Koordinierungsgruppe folgende
Eckpunkte:

¢ Burger/innenbeteiligung soll den politischen Entscheidungsprozess erganzen. Die
abschliel3ende Entscheidung ist der Politik vorbehalten. Blrgerbeteiligung ist keine
Parallelstruktur.

¢ Die Rolle der Politik in der Blrger/innenbeteiligung muss ausgewogen sein.
Stadtverordnete sollten Beteiligungsprozesse mitverfolgen und begleiten, aber
nicht leiten. Politik darf Beteiligungsverfahren nicht dominieren oder kanalisieren.

e Beteiligungsprozesse sollten als gemeinsame Dialog- und Lernprozesse von Politik,
Verwaltung und Birger/innen gestaltet werden. Dies kann z.B. durch mehr
Workshop-Formate in Prozessen gelingen und durch gemeinsame Fortbildungen zu
Birger/innenbeteiligung. Gemeinsame Fortbildungen von Einwohner/innen,
Stadtverordneten und Ortsbeiréaten sowie Mitarbeitenden in der Verwaltung sind
wichtig fur die Rollenklarung, den Abbau von Hirden und Klischees sowie ein
grolReres Verstandnis fur die gegenseitigen Perspektiven.

o Bei der Einbeziehung der Politik in Beteiligungsprozesse missen die begrenzten
zeitlichen Ressourcen, die Stadtverordnete fur ihre ehrenamtliche Mitarbeit haben,
unbedingt bericksichtigt werden.

2.3 Die Sichtweise der Verwaltung

~Wir, die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Stadtverwaltung Marburg, verstehen uns als
zukunftsorientierte Dienstleistungsverwaltung.“ So lautet der erste Satz des Leitbilds der
Verwaltung der Universitatsstadt Marburg. Und weiter heil3t es: ,Im taglichen Umgang
streben wir ein partnerschaftliches Verhaltnis mit allen Birgerinnen und Blrgern an. (...)
Birgerbeteiligung ist uns wichtig (..) Wir sind offen flir Anregungen aus allen Kreisen der
Bevolkerung. Die Verwaltung ist nicht Selbstzweck. Uns liegt vielmehr daran, die
Eigeninitiative / Eigenverantwortung aller Birgerinnen und Burger zu starken und sie darin
zu unterstitzen.”

Wie die Bestandsaufnahme der Beteiligungsformate der Universitatsstadt Marburg zeigt,
ermoglicht die Verwaltung aus diesem Selbstverstandnis derzeit schon
Birger/innenbeteiligung in erheblichem Umfang. Derzeit werden in Marburg ungeféhr 40
Beteiligungsformate umgesetzt. Dabei werden insbesondere die aufwendigen
Beteiligungsformen wie z.B. die Dorfentwicklung, die Nachbarschaftsnetzwerke der
Altenplanung oder die Gesprachsrunden zur Oberstadtentwicklung als sehr nitzliche und
erfolgreiche, aber auch sehr zeit- und ressourcenaufwendige Instrumente eingeschatzt.

Mit ihrer umfassenden Unterstiitzung fur Burger/innenbeteiligung setzt die Verwaltung die
Herausforderungen um, die sich aus den gestiegenen Anspriichen der Birger/innen an
Mitsprache ergeben. Denn im Zuge des gesellschaftlichen Wandels hat sich die Rolle der
Verwaltung geandert. Sie flihrt nicht nur politische Vorgaben nach gesetzlichen Vorschriften
und fachlichen Vorgaben aus, sondern muss sich zunehmend der Aufgabe stellen, ihre
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Planungen und Anordnungen der Offentlichkeit zu vermitteln und zur Diskussion zu stellen.
Aus dieser Rolle einer ,,verhandelnden Verwaltung“ erwachsen neue Aufgaben und
Anforderungen.

Aus den Diskussionen des verwaltungsinternen Workshops ergaben sich folgende
Eckpunkte und Erfordernisse fur die zukinftige Blrger/innenbeteiligung:

Die Verwaltung will noch mehr und transparentere Informationen tber
bestehende Beteiligungsformen der Verwaltung zur Verfligung stellen.

In Beteiligungsprozessen sollte eine noch bessere Ansprache unterschiedlicher
Zielgruppen erfolgen.

Birger/innenbeteiligung wird von einem besseren gegenseitigen Verstandnis fir
unterschiedliche Sichtweisen von Einwohner/innen und Verwaltung getragen. Dazu
gehort auch die Bereitschaft zu einem verbesserten Verstandnis fur Sichtweise und
Handlungszwénge der Verwaltung und Wertschatzung der fachlichen
Verwaltungsarbeit durch die Einwohnerinnen und Einwohner.

Aus Sicht der Verwaltung ist eine klare Definition erforderlich, in welchem
Ausmal die Verwaltung Birger/innenbeteiligung mit den vorhandenen
Ressourcen anbieten kann und welche Grenzen bestehen. Die Frage, was die
Verwaltung leisten kann und was nicht, ist zu beantworten.

Es sollten Fortbildungen fir alle Mitarbeitenden, die mit Beteiligungsformaten
befasst sind, angeboten werden. Dabei ist es allerdings wichtig, Beteiligungsfragen
und -aufgaben nicht an einzelne Mitarbeitende zu delegieren, sondern als
Querschnittsaufgabe aller Mitarbeitenden, die zu relevanten Themen arbeiten, zu
begreifen.
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3. Leitbild der Burger/innenbeteiligung

Das Leitbild der Birger/innenbeteiligung in Marburg wurde im Rahmen des Prozesses
partizipativ erstellt. 1° Es besteht aus fiinf allgemeinen Zielen, die wir mit dem Konzept
umsetzen wollen: Transparenz, Umgang auf Augenhthe, wertvolle Begegnungen, eine
nachvollziehbare Umsetzung von Ergebnissen der Beteiligung sowie Inklusion und Vielfalt.
Die Ziele erganzen sich gegenseitig und greifen ineinander. Gute Beteiligung ist aulerdem
gebunden an zwei wichtige Voraussetzungen: die Entwicklung einer Kultur der Beteiligung
und die Zurverfigungstellung ausreichender Ressourcen.

3.1 Transparenz

Wir wollen Verfahren zur Beteiligung von Einwohnerinnen und Einwohnern transparent
gestalten und gemeinsam mit allen Akteuren klaren, warum die Beteiligung bei einem
Verfahren wichtig ist und was mit ihr erreicht werden soll. Das bedeutet:

¢ Informationen zu Vorhaben der Stadt, die fur die Einwohnerinnen und Einwohner
bedeutsam sind, werden friihzeitig vorgelegt.

e Beteiligungsverfahren haben definierte Ziele, eine eindeutige Aufgabenstellung, eine
klare Beschreibung der Rollen der Beteiligten und ein klar beschriebenes Vorgehen.

o Die Gestaltungsspielraume eines Beteiligungsverfahrens und die Grenzen werden
vorab aufgezeigt und erklart. Grenzen der Beteiligung entstehen aufgrund rechtlicher
Rahmenbedingungen, inhaltlich verbindlicher Vorentscheidungen oder begrenzter
finanzieller oder personeller Mittel.

o Wenn es keinen Gestaltungsspielraum bei der Planung oder Umsetzung eines
stadtischen Vorhabens gibt, wird kein Beteiligungsverfahren durchgeftihrt. Die
betroffenen Einwohnerinnen und Einwohner werden aber umfassend informiert.

3.2 Augenhdhe

Wir wollen, dass alle beteiligten Gruppen und Akteure in Beteiligungsverfahren auf
Augenhdhe miteinander umgehen, denn dies ist eine Grundvoraussetzung fir gute
Beteiligung. Das bedeutet:

e Einwohnerinnen und Einwohner werden in Beteiligungsverfahren wahrgenommen
und ernst genommen. Anregungen und Vorschlage werden aufgenommen und
geprift. Vorhandene Gestaltungsspielrdume werden - soweit méglich - genutzt, um
Anregungen und Vorschlage aufzugreifen. Einwohnerinnen und Einwohner erhalten
eine Ruckmeldung.

o Beteiligungsverfahren sind ergebnisoffen. Das Ergebnis eines Beteiligungsverfahrens
steht nicht von vornherein fest.

¢ Die Rolle aller Akteure in einem Beteiligungsverfahren (Einwohnerinnen und
Einwohner, Politik, Verwaltung) wird anerkannt. Ein transparenter, respektvoller und
ehrlicher Dialog tragt dazu bei, gegenseitiges Vertrauen zu schaffen.

o Beteiligungsverfahren werden so ausgestaltet, dass ausreichende Informationen in
gut verstandlicher Weise zur Verfligung gestellt werden. Die Zusammenarbeit von
professionellen Personen und Laien wird gefordert.

10 Die Ziele und Voraussetzungen ergaben sich aus der Auftaktveranstaltung, bei der die
Teilnehmenden Antworten entwickelten auf die am Anfang des Prozesses stehende zentrale Frage:
~Was brauchen wir fiir eine gute Beteiligung in Marburg?“ Die Ideen und Vorschlage wurden
gesammelt und thematisch sortiert. Aus der Haufigkeit der Antworten ergaben sich allgemeine Ziele
der Birger/innenbeteiligung. Diese Ziele wurden in der Koordinierungsgruppe weiter diskutiert, mit den
Leitlinien zur Briger/innenbeteiligung anderer Kommunen verglichen und vervollstandigt.
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3.3 Nachvollziehbare Umsetzung

Wir wollen, dass die Wirksamkeit von Beteiligung deutlich wird. Nach einem
Beteiligungsverfahren herrscht Klarheit Giber die Ergebnisse eines Verfahrens und den
weiteren Umgang mit ihnen. Das bedeutet:

¢ Die Ergebnisse werden 6ffentlich und zuganglich dokumentiert.

e Nach einem Beteiligungsverfahren sollten ziigig Schritte zur Umsetzung von
Ergebnissen eingeleitet werden. Es sollten nach Mdglichkeit immer auch kurzfristig
umsetzbare Ergebnisse erzielt werden und Aktionen folgen.

¢ Umsetzungserfolge werden 6ffentlich bekannt gemacht. Einwohnerinnen und
Einwohner werden Uber den Fortgang der Umsetzung informiert. Es erfolgt eine
Kontrolle der Umsetzung.

¢ Wenn Anregungen und Vorschlage von Einwohnerinnen und Einwohnern nicht
bertcksichtigt werden kénnen, wird dies von Politik und Verwaltung begriindet.

3.4 Wertvolle Begegnungen

Die Beteiligung von Einwohnerinnen und Einwohnern schafft Méglichkeiten der Begegnung
der Menschen in der Stadt Marburg. Wir wollen, dass diese Begegnungen einen Beitrag
dazu leisten, das Miteinander der Menschen in Marburg zu stérken. Beteiligung soll nach
Moglichkeit so gestaltet sein, dass sie auch fir die einzelnen Teilnehmenden einen
,Mehrwert* erbringt, z.B. einen Zuwachs an Kenntnissen oder Kompetenzen. Das bedeutet:

e Beteiligungsverfahren werden als sinnvoll erlebt, die zu Ergebnissen fiihren und
(auch) Spafld machen.

e Beteiligungsverfahren sind offen fur kreatives und innovatives Denken und das
Ausprobieren neuer Ansatze und Verfahren.

e Beteiligungsverfahren finden in freundlich gestalteten Raumen statt. Fir eine
angemessene Bewirtung wird gesorgt.

3.5 Barrierefreiheit und Vielfalt

Wir wollen méglichst viele und mdglichst unterschiedliche Marburgerinnen und Marburger an
stadtpolitischen Belangen beteiligen. Es gilt, auch die zu gewinnen, die sich nicht so laut zu
Wort melden oder ihre Meinung — aus ganz unterschiedlichen Griinden — nicht einbringen.
Das bedeutet:

¢ In Beteiligungsverfahren werden Wege genutzt, um schwer erreichbare Gruppen
einzubinden und sie zum Mitwirken zu ermutigen. Alle Menschen und ihre
individuellen Wiinsche und Ressourcen werden wertgeschéatzt.

e Zugénge werden ermdglicht und noch bestehende Hirden werden auf allen Ebenen
abgebaut (sprachlich, bildungs- und einkommensbezogen, kulturell, visuell, auditiv,
mobilitatsbezogen)

3.6 Voraussetzungen guter Beteiligung

Gute Beteiligung ist an Rahmenbedingungen gebunden. Wir z&hlen zu diesen
Voraussetzungen das Entstehen einer Kultur der Beteiligung und die Bereitstellung von
Ressourcen fir Beteiligung. Diese Voraussetzungen sollen im Zuge der Umsetzung des
Konzepts gestarkt bzw. geschaffen werden:

Eine Kultur der Beteiligung entsteht durch:

Engagierte Einwohnerinnen und Einwohner

Dialogfahigkeit, Konsensorientierung und Kompromissfahigkeit
Offenheit in Beteiligungsprozessen

Ubernahme von Verantwortung aller Beteiligten fiir den Prozess
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e Unabhéngigkeit der Beteiligungsgremien

e Bereitschaft der Politik zu Birger/innenbeteiligung
Eine kontinuierliche Teilnahme aller Beteiligten ebenso wie die Schaffung punktueller
Mitwirkungsmaoglichkeiten fir diejenigen, die sich nur zeitlich begrenzt einbringen
wollen

Fur Beteiligung werden folgende Ressourcen benétigt

Personal und Strukturen in der Verwaltung

e Ressourcen, um Beteiligungsprozesse zu ermoglichen und Ergebnisse der
Beteiligung umzusetzen. Dabei missen die Grenzen von Beteiligung aufgrund
begrenzter Ressourcen von Anfang an benannt werden.

¢ Ressourcen fur diejenigen, die sich beteiligen wollen, damit sie sich ohne fremde
Hilfe in Beteiligungsprozessen bewegen kénnen (Empowerment)

Abbildung 4: Ziele der Birger/innenbeteiligung in Marburg

Transparenz

Wertvolle

Begegnungen Augenhohe

Nachvoll- Gute Barriere-
ziehbare e freiheit und
Umsetzung gung Vielfalt

Kultur der Ausreichende
Beteiligung Ressourcen

Diese allgemeinen Ziele werden im Folgenden fir einzelne Bereiche genauer gefasst und
heruntergebrochen. Zudem werden konkrete MaRnahmen benannt, wie die Ziele umgesetzt
werden koénnen.
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4. Ziele und MalRnahmen

4.1 Beteiligung an stadtischer Planung
4.1.1 Vorhabenliste

Um Einwohner/innen friihzeitig Gber wichtige Planungen der Verwaltung zu informieren, wird
eine Vorhabenliste erstellt. Gleichzeitig wird mit der Vorhabenliste Transparenz tber
Beteiligungsmoglichkeiten und -verfahren fur die Einwohner/innen hergestellt. Die
Vorhabenliste enthélt daher unter anderem Angaben dazu, inwieweit eine gesetzlich
vorgegebene Beteiligung der Offentlichkeit bei den Vorhaben besteht. Die Vorhabenliste
enthalt ebenfalls Angaben zu weiteren freiwilligen Beteiligungsformen. Bei einer Auswabhl
besonders wichtiger Planungsprozesse, bei denen ein Gestaltungsspielraum besteht,
werden umfangreichere Beteiligungsverfahren durchgefiihrt. Die finanziellen, zeitlichen und
personellen Ressourcen der Verwaltung werden dabei berticksichtigt. An der Erstellung der
Vorhabenliste durch die Verwaltung werden Einwohner/innen durch einen Beteiligungsbeirat
einbezogen. Die Vorhabenliste wird abschlie3end von der Stadtverordnetenversammlung
verabschiedet.

Insgesamt verstehen wir die Vorhabenliste als ein ,wachsendes Projekt“. Eine Uberpriifung
und Auswertung der Verfahren wird durch den Beteiligungsbeirat sichergestellt.

Unterziel: Einwohner/innen werden frihzeitig Uber wichtige Planungen der Verwaltung
informiert.

MaRnahme 1: Erstellung und Pflege einer Vorhabenliste

Die Stadt Marburg fuhrt eine Vorhabenliste ein, die wichtige stadtische Planungen umfasst.
Die Informationen dazu werden Online zur Verfligung gestellt.

Folgende stadtische Planungen (Vorhaben) sollen auf der Liste erscheinen:

¢ Vorhaben, bei denen eine groRere Zahl der Einwohner/innen eines Stadtteils oder
der Gesamtstadt betroffen sind;

e Vorhaben, die ein Investitionsvolumen von 1 Mio Euro erreichen oder tUberschreiten;

e neugestaltende oder strukturbildende stadtebauliche Vorhaben;

e stadtbildpragende und stadtbildbeeinflussende Bauvorhaben, die aufgrund ihrer
Bedeutung auch im Denkmal- und Gestaltungsbeirat behandelt werden kénnen,
soweit rechtlich moglich, kann dies auch Projekte der Gemeinniitzigen
Wohnungsbaugesellschaften, der Universitat, der Glaubensgemeinschaften oder
privater Investoren umfassen;

e StralRenplanungen, die nicht Giberwiegend anliegerfinanziert sind,

e groRRe Vorhaben, die Grinflachen, Stadtparks und Naherholungsgebiete betreffen
und bei denen negative Auswirkungen auf die Umwelt erwartet werden,

e neue, gréRere Planungen und grundlegende strukturbildende Projekte in den
Bereichen Soziales, Migration, Altenplanung, Sport, Kultur, Jugend,
Gleichberechtigung, Inklusion;

e Vorhaben, bei denen ein groRReres 6ffentliches Interesse vermutet werden kann oder
vorhanden ist.

Vorhaben der Verwaltung sollen friihzeitig in die Vorhabenliste aufgenommen werden. Die
Vorhaben der Vorhabenliste sollen nicht schwerpunktmaRig in den Verantwortungsbereich
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der Bauverwaltung fallen, sondern sich mdglichst gleichmafig auf die Fachbereiche der

Stadtverwaltung verteilen.

Die Vorhabenliste wird von der Verwaltung in Zusammenarbeit mit dem Beteiligungsbeirat
erstellt. Auch Einwohner/innen kénnen Vorschlage fur Vorhaben einreichen. Der
Beteiligungsbeirat prift die Vorschlage von Einwohner/innen (rechtlich, sachlich) und gibt
eine Empfehlung zu ihrer Aufnahme ab. Eine Ablehnung muss begriindet werden (siehe

Abbildung 6).

Die Vorhabenliste wird von der Stadtverordnetenversammlung halbjahrlich verabschiedet.
Die Verwaltung verdffentlicht die Vorhabenliste. Informationen zu Vorhaben auf der Liste
werden bei Bedarf aktualisiert.

Die Erfahrungen mit der Umsetzung der Vorhabenliste werden nach einem Jahr
ausgewertet. Dabei wird insbesondere geprft, ob alle relevanten Vorhaben erfasst werden
oder ob die Kriterien fur Vorhaben, die in die Liste aufgenommen werden, erweitert oder
praziser gefasst werden sollten. Im Rahmen der Auswertung des Verfahrens wird auch
Uberprift, ob eine Verabschiedung in kiirzeren oder langeren Intervallen erforderlich ist.

Die Universitatsstadt Marburg wirbt im Rahmen ihrer Mdglichkeiten auf Landesebene flr

eine verbesserte Beteiligu

ng von Einwohnerinnen und Einwohnern bei

Planfeststellungsverfahren von Vorhaben des Landes Hessen sowie bei der Fortfihrung des
Regionalplans und weiterer MaRnahmen auf Gbergeordneter Planungsebene.

Abbildung 6: Prozess der Erstellung der Vorhabenliste

* Erstellt Entwurf
Vorhabenliste auf der
Basis der Vorschlage
der Fachdienste

Magistrat

Bel rat « Entscheidet Gber
Empfehlungen des

» Nimmst Stellung zu: Beirates
* Vorhabenliste
* Beteiligungskonzepten

« Einwohnervorschlagen

Magistrat

Einwohner/innen

* Machen
Vorschlage fur
Vorhabenliste
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4.1.2 Beteiligungskonzepte

Unterziel: Beteiligungsprozesse sind transparent und folgen klaren Regeln. Uber
vielfaltige Methoden und Wege der Ansprache werden dabei moglichst viele und
unterschiedliche Marburgerinnen und Marburger erreicht.

Maflnahme 2: Fir eine bestimmte Anzahl der Vorhaben werden Beteiligungskonzepte
erarbeitet und umgesetzt.

Die Vorhabenliste ist ein ,wachsendes Projekt in dem Sinne, dass sie zunachst bei einer
Uberschaubaren Anzahl von Vorhaben Angaben zu umfangreicheren konsultativen
Beteiligungsprozessen enthélt. Das Ziel ist, bei wichtigen planerischen Vorhaben,
Beteiligungsprozesse mit qualitativ guten Beteiligungsmethoden durchzufuhren, um
mdoglichst viele Einwohner/innen zu erreichen.

Bei einzelnen, besonders umfangreichen Beteiligungsverfahren wird ein Beteiligungskonzept
erarbeitet. Beteiligungskonzepte werden von der Verwaltung erstellt und im
Beteiligungsbeirat beraten. Die Ausgestaltung des Konzepts ist jeweils abhangig von dem
Ziel und Umfang des Beteiligungsprozesses. Es werden ggf. vorhandene gesetzliche
Beteiligungsformen sinnvoll mit informellen, zusatzlichen Formen verzahnt und sichergestellt,
dass alle relevanten gesellschaftlichen Gruppen angemessen einbezogen werden. Bei
grolReren Vorhaben kann zur Unterstiitzung des Beteiligungsprozesses eine
prozessbegleitende Arbeitsgruppe gebildet werden, in die Einwohner/innen einbezogen
werden.

Beteiligungskonzepte enthalten eine vollstandige Analyse der einzubeziehenden
Bevolkerungsgruppen und Akteure sowie Angaben zu den Formen der Information,
Ansprache und Beteiligung. Information, Kommunikation und Beteiligung sollen an die
Zielgruppen angepasst sein und unterschiedliche Informationszugange und
Kommunikationskanale nutzen.

Der Schwerpunkt liegt dabei moglichst auf niedrigschwelligen Beteiligungsformen. Dazu
zahlen beispielsweise: Vorort-Begehungen und -befragungen, dialogische Formate, visuelle
Beteiligungsmethoden (z.B. Planning for real, Erstellung von 3-D-Modellen), durch
Zufallsauswahl zusammengesetzte Planungswerkstéatten oder Gutachter/innengruppen,
Gutachter/innengruppen aus bestimmten gesellschaftlichen Gruppen wie Kinder und
Jugendliche, Senioren, Menschen mit einer Einwanderungsgeschichte oder Menschen, die
mit einer Behinderung leben.

Die finanziellen, zeitlichen und personellen Ressourcen der Verwaltung werden bei der
Erstellung von Beteiligungskonzepten bertcksichtigt. Beteiligungsprozesse, bei denen
verschiedene Methoden genutzt werden, kosten Zeit und Geld. Da die Ressourcen der
Verwaltung begrenzt sind, kann die Vorhabenliste nur eine begrenzte Zahl von Vorhaben mit
Beteiligungskonzept enthalten. Das Verfahren wird durch eine Evaluation tGberpruft.

4.1.3 Beteiligungsbeirat

Unterziel: Bei der Erstellung der Vorhabenliste und der Auswertung der
Erfahrungen werden Einwohner/innen beteiligt. Erfahrungen mit der
Vorhabenliste und der Umsetzung von Beteiligung werden regelmalig
ausgewertet und uUberpruft.
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MalRnahme 3: Einrichtung und Betreuung eines Beteiligungsbeirates

Die Umsetzung der Vorhabenliste und der weiteren Instrumente des Konzepts zur
Birger/innenbeteiligung wird von einem Beteiligungsbeirat begleitet.

Der Beteiligungsbeirat ist ein unabhangiges Beratungsgremium. Er unterstiitzt den Magistrat
und die Stadtverordnetenversammliung sowie die Koordinationsstelle
Birger/innenbeteiligung, begleitet die Umsetzung des Birger/innenbeteiligungskonzeptes
und gibt im Verlauf Empfehlungen fir seine Weiterentwicklung ab. Er berat die Vorhabenliste
und gibt dazu eine Empfehlung ab. AuBerdem ist der Beteiligungsbeirat Anlaufstelle fur
Einwohner/innen bei Beteiligungsverfahren und Vorschlagen fur Vorhaben.

Die Aufgaben des Beirates sind insbesondere Erarbeitung von Empfehlungen an den
Magistrat und die Stadtverordnetenversammlung:

e zur Vorhabenliste,

e zu den Beteiligungskonzepten,

e zu Vorschlagen von Vorhaben der Einwohner/innen fur die Vorhabenliste,

e zu den in dem Konzept enthaltenen Instrumenten der Birger/innenbeteiligung,

e zu Uberarbeitungsvorschlagen am Konzept der Burger/innenbeteiligung nach
.Praxistest” (Starken-Schwéachen-Bewertung von angewandten Instrumenten),

¢ zu Handlungsvorschlagen fir den Dialog Blrger/innen, Verwaltung und Politik,
e zu Zielen und Aufgaben der Koordinierungsstelle,

e zu Zielen und Aufgaben des Beteiligungsbeirates.

In der Anfangsphase der Implementierung des Konzepts zur Birger/innenbeteiligung hat der
Beirat insbesondere die Aufgabe, die Umsetzung des Konzepts zu beobachten und zu
begleiten, Erfahrungen auszuwerten und auf dieser Grundlage Empfehlungen zur
Verstetigung bzw. zur Anpassung der Instrumente auszusprechen.

Der Beirat besteht aus Einwohnerinnen und Einwohnern, Stadtverordneten und Verwaltung
und soll einen offenen Trialog tber Birger/innenbeteiligung unterstitzen.

Er soll aus 11 Einwohner/innen, 7 Stadtverordneten und 3 Vertreter/innen von Magistrat und
Verwaltung bestehen. Die Sitze der Einwohner/innen werden nach dem Verfahren einer
geschichteten Zufallsauswahl besetzt. Das bedeutet, dass die Grundgesamtheit der
Stadtbevdlkerung in mehrere Schichten unterteilt wird (z.B. M&nner/Frauen, Jugendliche,
Menschen ohne deutschen Pass, Menschen aus bestimmten Stadtteilen), aus denen per
Zufallsauswahl Einwohner/innen ausgewahlt werden. Der Umfang der Sitze fir
Stadtverordnete orientiert sich an der Zahl der Fraktionen in der gegenwartigen
Stadtverordnetenversammlung. Sieben Sitze sollen gleichzeitig die Obergrenze sein.

Die Mitglieder des Beirates werden fur die Dauer von zwei Jahren benannt.

Die Geschéftsfihrung des Beirates liegt bei der Koordinierungsstelle fur
Birger/innenbeteiligung. Den Vorsitz fuhrt der Magistrat. Der Beirat tagt grundsétzlich nicht
offentlich, kann aber auf Beschluss 6ffentlich tagen, wenn Empfehlungen erarbeitet sind. Die
Ergebnisprotokolle werden veréffentlicht. Er kann bei Bedarf Expert/innen, Vertreterlnnen
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von Interessenverbé@nden und Blrgerinitiativen sowie Ortsbeirate, Stadtteilgemeinden und
andere Beirate der Stadt Marburg beratend zu den Sitzungen hinzuziehen.

Abbildung 8: Zusammensetzung des Beteiligungsbeirates

11 Einwohner/innen
(geschichtetes

7 Stadtverordnete
Losverfahren und nach ]
Geschlecht quotiert) gr
£ &
Vorsitz: durch ﬁ_ R
Magistrat I ®
3 2
Beratend kinnen =g
hinzugezogen werden: % o
— 3
3 Uemaltungs_ - externe Experinnen/ =t
: . : Exparten, E o
mitarbeiter/innen —=
/ - Vertreterinnen/\Vertrater il
aus Ortsbeiraten, o
Stadtteilgemeinden, )

anderen Beirgten,

: - Interessenorganisationen,
Organigramm lokale Initiativen etc.

Quelle: Prof’in Dr. Ursula Birsl, Mona Schwarz, Institut fir Politikwissenschaft, ,Projektteam
Burger_innenbeteiligung®, Philipps Universitat Marburg
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4.2 Inklusion und Vielfalt: Wie erreichen wir méglichst viele und
unterschiedliche Einwohner/innen?

4.2.1 Information und Kommunikation

Ein zentrales Anliegen der Beteiligung in Marburg ist es, noch mehr und noch
unterschiedlichere Einwohner/innen zu beteiligen. Um dieses Anliegen zu erreichen, setzt
das Beteiligungskonzept auf vielfaltigen Ebenen an, die im Folgenden im Einzelnen
aufgezeichnet sind.

Unterziel: Die Stadt orientiert sich bei dem Dialog zwischen Einwohner/innen,
Politik und Verwaltung in Beteiligungsprozessen an Qualitatskriterien fur gute
Information und Kommunikation.

Gute Information und Kommunikation sind Schlisselelemente fur gelingende
Beteiligungsprozesse. Im Rahmen der Auftaktveranstaltung wurden funf zentrale Kriterien fir
gute Information und Kommunikation erarbeitet: Information und Kommunikation in
Beteiligungsprozessen soll zuganglich, klar, ehrlich, vielfaltig und frihzeitig sein. Das
bedeutet im Einzelnen:

¢ Umfassende, verstandlich und frihzeitige Information
Informationen erfolgen friihzeitig (rechtzeitig bevor Entscheidungen endgdiltig
getroffen werden) und kontinuierlich. Entscheidungen werden verstandlich und
nachvollziehbar erklart. Nachfragen werden ermdglicht und beantwortet.

e Ehrliche Kommunikation
Informationen sind nicht-wertend. Alle wichtigen und notwendigen Aspekte werden
bei der Information bertcksichtigt. Informationen werden nicht aus strategischen
Griunden zurlickgehalten. Probleme und Fehler werden klar benannt.

e Zugang zu Informationen fir alle
Informationen sind verstandlich. Bei Bedarf werden Informationen an unterschiedliche
Zielgruppen angepasst. Sie sind zielgerichtet und erméglichen einen effektiven
Dialog. Wenn nétig, sind sie mehrsprachig und altersgerecht. Informationen sind
barrierefrei. Informationen sind niedrigschwellig zugénglich.

e Nutzung vielfaltiger Kanéle fir den Dialog
Informationen werden Uber alle verfliigbaren Medien zur Verfigung gestellt. Es
werden traditionelle und moderne Medien genutzt. Informationen werden bei Bedarf
auch an einzelne Haushalte verteilt. Wichtig sind auch der direkte Dialog und die
personliche Ansprache. Rickfragen und Rickantworten werden ermdglicht.

o Klare Informationsstruktur und erleichterte Kommunikationswege
Es gibt klare und umfangliche Informationen Uber Beteiligungsmoéglichkeiten,
anstehende Entscheidungen und den Umgang mit Ergebnissen von
Beteiligungsprozessen. Die Informationen sind Online und im Print-Format verfugbar.
Informationen zu Ergebnissen in Beteiligungsverfahren werden thematisch
strukturiert dargestellt und bleiben auch langfristig erhalten, um in Folgeprozessen
auf diese zurickgreifen zu kdnnen. Dies ermdéglicht auf vorherige Ergebnisse
aufbauende Prozesse.
Es herrscht Klarheit Gber Ansprechpartner und zustandige Stellen und Gremien.
Nachfragen, Anregungen und Anliegen erreichen die richtige Stelle in der Verwaltung
und werden zeitnah bearbeitet.
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Abbildung 9: Kriterien fur gute Kommunikation in der Beteiligung

vielfaltig

Information
Kommunikation

zuganglich

Maflnahme 4: Entwicklung von Standards fiir Information und Kommunikation in
Beteiligungsverfahren und Evaluation der Standards

Es werden auf der Grundlage der oben dargestellten Kriterien operationalisierbare Standards
fur Information und Kommunikation entwickelt. Die Umsetzung der Standards wird nach
Ablauf von zwei Jahren unter Beteiligung von Peers evaluiert (mit der Beteiligung von Peers
ist gemeint, ,durch Betroffenheit entstandenes Erfahrungswissen® bei der Auswertung zu
nutzen).

Unterziel: Die Stadt vertieft ihre Bemihungen, Informationen in
Beteiligungsverfahren verstandlich aufzubereiten.

Untersuchungen zeigen, dass bis zu 40 % der Bevolkerung Schwierigkeiten damit haben,
mittelschwere Texte zu lesen und zu verstehen. Umso wichtiger ist es, dass Informationen in
Beteiligungsprozessen gut verstandlich aufbereitet sind. Unverstandliche Sprache ist eine
der zentralen Hurden fir viele unterschiedliche Bevoélkerungsgruppen in
Beteiligungsprozessen.

Maflinahme 5: Fortbildungen zu verstandlicher Sprache und Kommunikation fur Politik
und Verwaltung

Die Verwaltung bietet bedarfsgerechte Fortbildungen fir Mitarbeitende in der Verwaltung und
Vertreter/innen in politischen Gremien an.

4.2.2 Anlaufstelle far Anliegen von Einwohnerinnen und Einwohnern

Unterziel: Die Wege, auf denen Anfragen, Anliegen, Vorschlage und
Beschwerden von Birger/innen in die Verwaltung eingebracht werden, sind
klar und transparent gestaltet.

Die Verwaltung reagiert taglich in effizienter Weise auf eine Vielzahl von Birgeranliegen und
Beschwerden. Dieser Kontakt von Fachdiensten zu Burger/innen ist fir alle Beteiligten
wichtig und muss weiterbestehen.
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Gleichzeitig gibt es viele Eintrittswege fir Informationsanfragen, Vorschlage, Anliegen und
Beschwerden von Einwohner/innen. Dazu zahlen in erster Linie die inhaltlich betroffenen
Fachdienste, aber auch der Fachdienst 13 Offentlichkeitsarbeit (z.B. Facebook und Twitter).
Weitere Fragen und Anliegen erreichen die Verwaltung Uber den Mangelmelder, die
Kontaktaufnahme mit dem Magistrat und den Fachdienst 09 Kommunale Gremien. Gerade
neuen Marburgerinnen und Marburgern oder Einwohner/innen mit wenig Erfahrung im
Umgang mit der Verwaltung ist haufig unklar, an welche Stelle in der Verwaltung sie sich mit
ihrem Anliegen wenden missen. Sie sollen eine einfache Orientierung erhalten.

AulRerdem gibt es komplexe Anliegen und Fragen, die vorwiegend an den politischen Raum
gerichtet sind. Auch bei in der Offentlichkeit umstrittenen Themen steigt die Zahl der
Anfragen von Burger/innen. Diese Anfragen mussen in einer fur die Verwaltung effizienten
Weise bearbeitet werden.

MaRnahme 6: Einfihrung einer Anlaufstelle fur die Bindelung allgemeiner Anliegen,
Fragen, Informationsbedarf und Beschwerden in Erganzung zu den auf
Fachdienstebene vorhandenen Ruckfrage- und Beschwerdemechanismen

Es wird eine allgemeine Anlaufstelle in Erganzung zu den auf Fachdienstebene vorhandenen
Ruckfrage- und Beschwerdemechanismen geschaffen.

Die Anlaufstelle soll zustandig sein fur:

¢ Fragen und Anliegen von Einwohner/innen an den Magistrat oder die
Stadtverordnetenversammlung (Alternative zur Einwohner/innenfragestunde),

e den Informationsaustausch zu Anliegen von Ortsbeiraten in Kooperation mit FD 09
Unterstitzung kommunaler Gremien

e den Informationsaustausch zu Anliegen an den Magistrat in Kooperation mit
Oberblrgermeister, Birgermeister und Stadtratin

¢ die Allgemeine Betreuung des Mangelmelders (jetzt FD13 Presse- und
Offentlichkeitsarbeit)

e Dbei Bedarf Unterstitzung von Fachdiensten bei der Bearbeitung von Rickmeldungen
und Informationsanfragen von Burger/innen im Zusammenhang mit
Beteiligungsprozessen sowie bei konflikthaften Beschwerden und Anliegen

o _KUimmerer-Funktion®: Auskunftserteilung zu Zustandigkeiten fur fachliche Anliegen,
Fragen und Beschwerden der Verwaltung, ggf. Weiterleitung an geeignete
Ansprechpersonen

e Und weitere vergleichbare Aufgaben

Nach Einfiihrung der Anlaufstelle werden die Erfahrungen verwaltungsintern und anhand
eines Feedbacks von Einwohnerinnen und Einwohnern ausgewertet und Verfahren ggf.
angepasst.

4.2.3 Wertschatzung und Respekt

Unterziel: Die Stadt fordert eine Kultur der Beteiligung, die von Respekt,
Wertschatzung und Empathie gepragt ist. Alle an einem Prozess beteiligten
Akteure werden mit Wertschatzung behandelt und erhalten die Moglichkeit,
Meinungsauf3erungen und Beitrage einzubringen. Die Beteiligten werden in
ihrer Vielfaltigkeit respektiert. Der Austausch Uber unterschiedliche Ansichten
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und Einschatzungen wird soweit mdglich als gemeinsamer Lernprozess
organisiert.

Wertschéatzung und ein Umgang auf Augenhdhe aller beteiligten Akteure sind wichtige
Bausteine fur eine erfolgreiche Burger/innenbeteiligung. Gleichzeitig wird Wertschétzung
subjektiv unterschiedlich erlebt. Es ist schwer, Wertschatzung von anderen einzufordern
oder ,von oben anzuordnen®. Wertschatzung setzt die Bereitschaft aller Beteiligten voraus,
zu einer sachlichen Lésung von Konflikten beizutragen. Letztlich ist Wertschatzung Ergebnis
eines langeren Prozesses, bei dem durch Erfahrungen gegenseitiges Vertrauen aufgebaut
wird. Den Aufbau von Vertrauen kénnen klare Spielregeln und Vereinbarungen untersttitzen,
die allerdings auch von allen Beteiligten eingehalten werden missen. Um diesen Prozess zu
fordern, werden folgende MalRhahmen vorgeschlagen:

Maflnahme 7: Gemeinsame Workshops mit Blrger/innen, Politik und Verwaltung zu
unterschiedlichen Aspekten der Burger/innenbeteiligung

Es wird ein gemeinsames Workshopangebot fir Mitarbeitende der Verwaltung,
Vertreter/innen der Politik und Einwohner/innen erstellt, durch das ein Erfahrungsaustausch
und ein gemeinsames ,Voneinander lernen® maglich wird. Zielgruppe sind insbesondere
Menschen, die sich aus unterschiedlichen Grinden weniger an stadtpolitischen Fragen
beteiligen. Niedrigschwellige Formate stehen im Vordergrund.

MaRRnahme 8: Erarbeitung eines ,,gelebten Leitfadens* fiir die vorbereitende
Kommunikation und Organisation von Veranstaltungen in Beteiligungsprozessen

Fir die Wirksamkeit dieses Leitfadens ist es wichtig, dass dieser ein gelebter
Kommunikations-Leitfaden ist, der allen Beteiligten bekannt ist und in die Praxis umgesetzt
wird. Elemente des Leitfadens sollen beispielsweise sein: Regeln zur Ankiindigung und
Barrierefreiheit von Veranstaltungen, Gelbe Karte (zur Nutzung bei Verstandnisfragen fur
von Hurden betroffene Teilnehmende), klare Spielregeln zum Umgang der Teilnehmenden
untereinander, falls méglich Moderation durch zwei Personen, wobei eine Person
schwerpunktmafig auf Verstandlichkeit, Verfahrensfragen und Hirden achtet, klares
Zeitmanagement bei Veranstaltungen, Veranstaltungen mdaglichst erst nach 17.00 Uhr und in
besonderen Fallen am Wochenende, Erganzung von Veranstaltungen durch Online-Dialoge.

Maflnahme 9: Konfliktregelnde Ausgestaltung von Beteiligungsprozessen
Birger/innenbeteiligungsverfahren sind haufig Prozesse, in denen unterschiedliche
Haltungen zu stadtpolitischen Fragen kontrar aufeinanderprallen. Dies ist nicht grundsatzlich
negativ. Im Gegenteil besteht der Sinn vieler Beteiligungsverfahren ja gerade darin,
Mdoglichkeiten fur einen Ausgleich unterschiedlicher Interessen auszuloten und Lésungen
aufzuzeigen.

Dazu gehdren klare Spielregeln, aber auch zum Beispiel umfassende und klare
Informationen Uber die Fakten, eine unabhangige, externe Moderation von Veranstaltungen,
die Beteiligung aller Akteure bei der Prozessplanung oder die Nutzung von
.Pendelkommunikation®, d.h. wiederholte Informationsvermittlung und Riickschleifen in
unterschiedlichen Stadien des Prozesses. Diese Moglichkeiten sollen als Standards
formuliert und in Beteiligungsprozessen genutzt werden.

MalRRnahme 10: Beratung von Einwohner/innen in Beteiligungsfragen und die Nutzung
eines Peer-Netzwerks zur Férderung eines wertschatzenden Dialogs
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Die Stadt unterstutzt und berat Einwohnerinnen und Einwohner, Vereine und Initiativen in
Beteiligungsfragen. Sie entwickelt und nutzt ein Peer-Netzwerk zur Bearbeitung und Lésung
von Beteiligungsfragen und -feldern.

4.2.4 Breite Ansprache

Unterziel: Die Stadt Marburg nutzt verstarkt breite Wege der Ansprache in der
Burgerinnen- und Burgerbeteiligung, um maoglichst viele Marburgerinnen und
Marburger einzubeziehen.

Formen der Ansprache in Beteiligungsprozessen, die viele Menschen erreichen, sind
aufwendig, aber notwendig, um die Basis derjenigen, die sich beteiligen, zu erweitern und
Meinungsbilder zu erhalten, die die Positionen einer breiteren Basis der Bevolkerung
abbilden.

Maflnahme 11: RegelmaRige Vor-Ort-Formate der Politik und politischen
Verwaltungsspitze

Die politische Verwaltungsspitze nimmt regelmafig Gelegenheiten wahr, sich mit
Einwohnerinnen und Einwohnern vor Ort direkt auszutauschen. Fragen und Anregungen
werden dokumentiert und auf eine Umsetzung tberpruft.

Maflnahme 12: Nutzung von Zufallsauswahl, um nicht-organisierte Einwohner/innen zu
beteiligen

Bei Beteiligungsverfahren sollte sichergestellt werden, dass mdglichst alle Interessen in den
Dialog einflieRen und Gewicht erhalten. Dies gelingt insbesondere durch Verfahren mit
zuféalligen ausgewahlten Birgerinnen und Blrgern, die haufig eher das Gesamtinteresse im
Auge haben und beférdern. Zugleich wird durch die Einbeziehung aller Interessen auch die
Ergebnisqualitat verbessert.

In Beteiligungsverfahren soll daher das Instrument der Zufallsauswahl starker genutzt
werden. Dabei mussen transparente Regeln angewandt werden. Erfahrungen anderer
Kommunen werden daflir ausgewertet. Aul3erdem wird eine mdglichst breite Einladung der
Einwohner/innen zu wichtigen Beteiligungsveranstaltungen sichergestellt.

Maflnahme 13: Befragungen (stadtweit und fiir einzelne Zielgruppen)

Um ein mdoglichst reprasentatives Meinungsbild der Marburgerinnen und Marburger zu
stadtpolitischen Fragen zu erhalten, werden regelmafiig Befragungen durchgefiihrt. Die
bereits durchgefuhrte Birgerbefragung, die zahlreichen Stadtteilbefragungen beispielsweise
im Rahmen des Konzepts Alterwerden in Marburg wie auch regelmaRige
Expertenbefragungen im kleineren Maf3stab werden im Hinblick auf die Befragungstechnik
ausgewertet und weiterentwickelt. Diese Befragungen kdnnen bei Bedarf auch fir einen
raumlich begrenzten Bereich der Stadt oder eine bestimmte Gruppe der Bevilkerung
durchgefuhrt werden. Digitale Verfahren werden dazu auf ihre Tauglichkeit und
Umsetzbarkeit gepruft (s.u.).

Unterziel: Die Stadt entwickelt Initiativen, um zu bestimmten Themen und
Problemfeldern mit den Marburgerinnen und Marburgern ins Gesprach zu
kommen.

Die Stadt Marburg hat ein Interesse daran, mit einzelnen Bevdlkerungsgruppen gezielt ins
Gesprach zu kommen, um ihre Anliegen in stadtpolitischen Planungen sowie ihrer
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Umsetzung zu bertcksichtigen. Sie tut dies schon jetzt durch zahlreiche Initiativen und
Formate. Die enge Zusammenarbeit mit unterschiedlichen Gruppen in Arbeitsgruppen,
Runden Tischen und weiteren Formaten ist gelebte Praxis.

Malnahme 14: Zeitlich befristete Beteiligungsformate zu einzelnen Themen

Darlber hinaus soll geprift werden, ob und wie zu besonderen Zielgruppen und
Themenschwerpunkten zeitlich befristete Beteiligungsformate (z.B. Veranstaltungen, Foren)
erfolgreich entwickelt werden kénnen oder bestehende Formate weiterentwickelt werden
kénnen. Dabei kdnnen auch spezielle methodische Ansatze genutzt werden, um Bedarfe
einzelner Gruppen zu erkennen (z.B. Fokusgruppeninterviews). Mdgliche Zielgruppen und
Themenbereiche kdnnen dabei sein:

¢ Integration / Beteiligung von Menschen mit Einwanderungsgeschichte bei der
Erarbeitung des Integrationskonzepts

Arbeitsmarkt und Migration / Arbeitslosigkeit / Menschen ohne Beschaftigung
Forum zum Thema Wirtschaftsentwicklung / Gewerbetreibende
Beteiligungsformate flr Alleinerziehende

Beteiligungsformate zu Barrierefreiheit

Beteiligungsformate fiir Studierende

Projekte zum Thema Burger/innenbeteiligung an Schulen und Ausbildungsstatten

4.2.5 Abbau von Hirden

Unterziel: Die Stadt verstarkt ihre Bemuthungen, unterschiedliche Hirden
abzubauen, die einer Beteiligung von Marburgerinnen und Marburgern an
stadtpolitischen Angelegenheiten entgegenstehen.

MalRnahme 15: MalBnahmenbindel zum Abbau unterschiedlicher Hirden

1. Nach Analyse des Bedarfs einzelner Bevélkerungsgruppen Ubersetzung zentraler
Dokumente in leichte Sprache und mehrere Sprachen (Fachbereich 7 in Kooperation
mit Fachbereich 4 und FD 13 Presse- und Offentlichkeitsarbeit)

2. Pilotprojekt zu Informationen fur Antragssteller/innen und Bescheiden in einfacher /
verstandlicher Sprache (FD 50 Soziale Leistungen im Fachbereich 4; Erfahrungen
und Ergebnisse werden anderen Fachdiensten zur Verfligung gestellt, bei Bedarf wird
das Pilotprojekt auf andere Fachdienste ausgeweitet)

1 Unterstitzungsleistungen zum Abbau von Barrieren im Rahmen von
Beteiligungsprozessen nach Einzelfallprifung (z.B. Dolmetscherdienste fir
Gehorbeeintrachtigte, Transport von Menschen, die von Mobilitatsbarrieren betroffen
sind)

2 Prifung der Anschaffung einer Software fur die einfache Umwandlung von PDFs in
barrierefreie PDFs

3 Erstellung einer Liste barrierefreier 6ffentlicher Raume und Ausbau der
Barrierefreiheit offentlicher R&ume

4 Hurden fur Menschen mit familidren Verpflichtungen, Berufstatigkeit und geringem
Einkommen werden abgebaut (z.B. durch Kinderbetreuung, Treffen werktags nach
17.00 Uhr oder in Ausnahmefallen am Wochenende, zeitliche Begrenzung und
effektive Sitzungsleitung).

32

35von 74 in der Zusammenstellung



4.3 Beteiligung auf Stadtteilebene

Die Stadtteilebene spielt in der Birger/innenbeteiligung eine wichtige Rolle, denn viele
Angelegenheiten, die in erster Linie Stadtteile betreffen, haben direkte Auswirkungen auf das
Leben der Einwohner/innen vor Ort. Stadtteile sind auRerdem die Orte, wo freiwilliges
Engagement besonders gut mobilisiert werden kann und wichtig ist, damit gute
Nachbarschaft gelebt werden kann.

4.3.1 Pilotprojekt Stadtteilfonds

Unterziel: Die Stadt starkt die Beteiligungsmaoglichkeiten von Einwohnerinnen
und Einwohnern in den Stadtteilen und férdert Mal3nahmen, um auch nicht-
organisierte Einwohnerinnen und Einwohner in Entscheidungen und
Aktivitaten auf Stadtteilebene einzubeziehen.

Die Stadt Marburg fordert bereits jetzt in vielfaltiger Weise Beteiligungsprozesse in den
Stadtteilen. Insbesondere drei aktuelle, freiwillige Projekte fallen besonders auf: Die Soziale
Stadt im Stadtwald und im Waldtal, die Dorfentwicklung in den AuRR3enstadtteilen und die
Nachbarschaftsnetzwerke der Altenplanung in unterschiedlichen Stadtteilen. Erfahrungen
dieser Prozesse zeigen, wie wichtig es ist, ortliche Akteure zu starken und zu vernetzen
sowie an der Bedarfsermittlung und der Umsetzung von stadtteilbezogenen Planungen und
Aktivitaten zu beteiligen. Dabei greifen auf Stadtteilebene Beteiligung und
Engagementférderung besonders eng ineinander. Die Stadt Marburg will diese Prozesse
auch in Stadtteilen, die bisher noch nicht im Fokus von Projekten liegen, starken und den
Erfahrungsaustausch und das gemeinsame Lernen der Akteure stadtweit unterstiitzen. Ein
besonderes Anliegen ist dabei auch, Jugendliche noch stéarker in die Beteiligung auf
Stadtteilebene einzubeziehen.

Malnahme 16: Pilotprojekt Stadtteilfonds in bis zu 5 Stadtteilen

Die Stadt pruft die Einfuhrung von Stadtteilfonds auf einer Pilotbasis in bis zu funf Stadtteilen
zur Finanzierung von stadtteilbezogenen Aktivitdten analog zu den Verfligungsfonds im
Programm Soziale Stadt.

Damit soll die Beteiligung von nicht-organisierten Einwohnerinnen und Einwohnern und von
Kindern und Jugendlichen an Stadtteilaktivtaten gestarkt werden. Uber die Mittel des Fonds
entscheidet ein Gremium aus per Zufallswahl ausgewahlten Einwohner/innen des Stadtteils
sowie Vertreter/innen des Ortsbeirates und weiteren Vereinen und Initiativen.

Mit den Stadtteilfonds sollen insbesondere folgende Ziele geférdert werden:

o Starkung der Zusammenarbeit der Akteure im Stadtteil,

¢ Gemeinsames Erkennen von Bedarfen im Stadtteil durch Zusammenarbeit der
Akteure und Beteiligung der Einwohner/innen,

e Starkung von Engagement und Gemeinschaftsgefuhl im Stadtteil

Daher soll die Einfihrung des Fonds verbunden werden mit einer Rollenklarung der Akteure
im Stadtteil, einer Bestandsaufnahme bisheriger Aktivitdten und einer Feststellung von
Bedarfen (z.B. durch eine Stadtteilkonferenz oder Auftaktveranstaltung).

Bei der Auswahl der Pilotprojekte sollte die Vielfalt der Stadtteile in folgender Weise
abgedeckt werden: Kernstadt, ,Hausdoérfer”, Stadtteil ohne Ortsbeirat.
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Das Pilotprojekt wird unterstitzt durch externe fachliche Expertise, die in enger
Zusammenarbeit mit der Verwaltung sowie Akteuren vor Ort Losungsvorschlage fur
Umsetzungsfragen erarbeitet und praktische Umsetzungsvorschlage erstellt (z.B. zum
Vorgehen, zur Einbeziehung der Akteure im Stadtteil, zur Verwaltung der Mittel, zum
Unterstutzungsbedarf von Seiten der Verwaltung).

Das Pilotprojekt wird begleitet durch eine Steuerungsgruppe, die sich aus Einwohner/innen,
Politik und Verwaltung zusammensetzt und die Ergebnisse innerhalb der nachsten drei Jahre
auswertet.

4.3.2 Starkung bestehender Beteiligung in den Stadtteilen

Unterziel: Die Stadt starkt bestehende Strukturen wie Ortsbeirate,
Stadtteilgemeinden, Vereine und Initiativen und fordert eine Rollenklarung und
die Kooperation aller Akteure in den Stadtteilen.

In den meisten Marburger Stadtteilen (aber nicht in allen) gibt es gewéhlte Ortsbeirate, von
denen einige erst seit wenigen Jahren existieren. Gleichzeitig gibt es in vielen Stadtteilen
Stadtteilgemeinden und Vereinsgemeinschaften, die zum Teil ebenfalls Interessen der
Stadtteile vertreten oder in der Vergangenheit vertreten haben. Aus dieser Situation ergeben
sich in einigen Stadtteilen insbesondere zwei Herausforderungen: Zum einen sind zum Teil
die Rollen und das Verhéltnis der Ortsbeiréte und Stadtteilgemeinden unklar. Zum anderen
wulnschen sich Ortsbeirate eine starkere Einbeziehung in Entscheidungen und kirze Ablaufe
bei der Riickmeldung auf Vorschlage und Anliegen von Seiten der Verwaltung.

Die Stadt will die Einbeziehung der Ortsbeirate in stadtpolitische Entscheidungen, die
einzelne Ortsteile betreffen, weiter starken. Gleiches gilt fiir Stadtteilgemeinden in
Stadltteilen, insbesondere dort, wo es keine Ortsbeirate gibt. Die Informationsweitergabe an
Stadtteilgemeinden und weitere Vereine und Initiativen soll sichergestellt werden. Zugleich
gilt, dass eine Gesamtabwagung der Einzelinteressen nur auf der Ebene der ganzen Stadt
durch die Stadtverordnetenversammlung und den Magistrat entschieden werden kann.

Gleichzeitig will sie sicherstellen, dass zu Beschlissen und Anliegen der Ortsbeirate ein
zeitnahes Feedback aus der Verwaltung erfolgt. Bei Anliegen von Einwohnerinnen und
Einwohnern, die den Stadtteil betreffen, sollen diese auch die Ortsbeirate informieren.
Gepruft wird, wie die Unterstitzung durch die Verwaltung verbessert werden kann.

MaRnahme 17: Stadtweites Treffen der Ortsbeirate, Stadtteilgemeinden und Initiativen
zur Rollenklarung und Starkung von Beteiligungsstrukturen in den Stadtteilen

Die Stadt organisiert ein stadtweites Treffen von Ortsbeiraten, Stadtteilgemeinen und —
initiativen, um folgende Themen und Fragen zu besprechen:

e Klarung der Rollen und der Zusammenarbeit von Ortsbeiraten, Stadtteilgemeinden
und weiteren Vereinen und Initiativen in den Ortsteilen,

o Verbesserung der Einbeziehung der Anregungen und Hinweise von Ortsbeiraten in
den Staditteil betreffende Entscheidungen,

e Verbesserung des Feedbacks zu Beschlissen und Anliegen der Ortsbeiréte,

e Fortbildungsangebote fur die Ortsbeiréte,

e Erfahrungsaustausch lokaler Akteure.
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4.3.3 Freiwilligenengagement und Ehrenamt

Unterziel: Die Rahmenbedingungen fur freiwilliges Engagement werden
gestarkt. Weitere Marburgerinnen und Marburger sollen fiir ein freiwilliges
Engagement gewonnen werden.

Freiwilligenengagement und politische Beteiligung sind eng miteinander verknupft.
Untersuchungen zeigen, dass Engagement demokratische Teilhabe stéarkt. Auch aus diesem
Grund ist die Férderungen von Freiwilligenengagement ein wichtiges Anliegen der Stadt
Marburg.

In Marburg kooperiert die Verwaltung in unterschiedlichen Themenfeldern mit
Marburgerinnen und Marburgern, die sich ehrenamtlich oder freiwillig engagieren. Dies
betrifft zum Beispiel die Bereiche Sport, Feuerwehr, Altenplanung, Jugend, Einwanderung,
Soziales, Stadtplanung und Kultur. Viele Angebote waren ohne das ehrenamtliche
Engagement der Marburgerinnen und Marburger nicht mdglich. Gleichzeitig hat die Stadt
eine umfangreiche Infrastruktur geschaffen, die von engagierten Einwohnerinnen und
Einwohnern genutzt wird und unterstitzt diese durch umfangreiche Dienstleistungen nahezu
aller Fachdienste.

Zudem unterstutzt die Stadt freiwilliges Engagement durch die finanzielle
Ehrenamtsférderung sowie die Vergabe der Ehrenamts-Card und Ehrungen und Preise
unterschiedlicher Art. AuRerdem férdert die Stadt die Freiwilligenagentur Marburg-
Biedenkopf, die seit mehr als 17 Jahren vielfaltige Aufgaben im Bereich der
Engagementférderung austibt. Bei dem Bundesférderprogramm ,Engagierte Stadt”, dessen
Ziel es ist, nachhaltige Engagementstrukturen auf lokaler Ebene zu etablieren, sind Stadt
und Philipps-Universitat Kooperationspartner der Freiwilligenagentur, die federfihrend das
Programm umsetzt.

Durch mehr Informationsaustausch tber diese vielfaltigen Aktivitaten und eine Starkung der
Zusammenarbeit der unterschiedlichen Akteure bei klarer Absprache der Zustandigkeiten
sollen die Rahmenbedingungen fir Freiwilligenengagement weiterentwickelt werden. Gute
Rahmenbedingungen fihren dazu, dass bereits Engagierte mehr Freude an ihrem
Engagement haben und langerfristig dabeibleiben sowie leichter Menschen fir ein
Engagement gewonnen werden kénnen, die sich bisher noch nicht engagiert haben.
Gleichzeitig sollen Strategien entwickelt werden, um freiwilliges Engagement auf
Stadtteilebene zu starken und auf aktuelle Entwicklungen im Freiwilligenengagement besser
reagieren zu konnen (z.B. Trend zu mehr kurzfristigem Engagement und weniger festen
Strukturen). Es wird das Ziel verfolgt, die Basis der Engagierten insgesamt in Marburg zu
erweitern.

Maflinahme 18: Die Stadt bindelt die Verantwortlichkeit fir Ubergeordnete Fragen der
Forderung des Freiwilligenengagements.

Die verantwortliche Stelle nimmt folgende Aufgaben wabhr:

e Entwicklung von allgemeinen Strategien im Bereich des Freiwilligenengagements
sowie bei Bedarf Unterstutzung bei der Entwicklung von Strategien in einzelnen
Themenfeldern in Zusammenarbeit mit der Freiwilligenagentur Marburg-Biedenkopf,

¢ Informationsaustausch zu Fragen des Freiwilligenengagements innerhalb der
Verwaltung

e Bearbeitung von Themen, die férderliche Rahmenbedingungen fir
Freiwilligenengagement in Marburg starken sowie Kooperation mit der
Freiwilligenagentur Marburg-Biedenkopf in diesem Bereich

o Thematische Verknipfung der Bereiche Férderung von Freiwilligenengagement und
Birger/innenbeteiligung
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4.3.4 Offentliche Raume

Unterziel: Die Stadt fordert die Arbeit von ehrenamtlichen Vereinen und
Initiativen, indem sie niedrigschwellig RAume in allen Stadtteilen zur Verfiigung
stellt. Sie fordert Aufenthaltsmaoglichkeiten in 6ffentlichen Freiraumen.

Die Stadt Marburg unterhélt vielfaltige 6ffentliche Raume und stellt diese fur freiwilliges
Engagement zur Verfligung. Dazu zahlen beispielsweise Blurgerhéuser, aber auch Raume,
die Vereinen zur Verfligung gestellt wurden und Raume fir kulturelle Aktivitaten. Diese
Nutzungsmaoglichkeiten sollen weiter ausgebaut werden.

Malnahme 19: Gesamtstadtisches Raumnutzungskonzept

Die Stadt entwickelt ein gesamtstadtisches Raumnutzungskonzept, das ehrenamtlichen
Vereinen und Initiativen unbirokratisch und ortsnah den Zugang zu 6ffentlichen Raumen
unterschiedlicher Gré3e ermdglicht. Dabei wird insbesondere die enge Zusammenarbeit mit
den Ortsbeiraten und Stadtteilgemeinden gesucht. Zudem werden die unterschiedlichen
Gegebenheiten in den Stadtteilen berilicksichtigt (AuBenstadtteile, Kernstadt). Die Stadt stellt
gebundelt Informationen Uber das Angebot an éffentlichen Raumen auf der stadtischen
Homepage zur Verfigung. Die Vergabe der Raume erfolgt wie bisher durch die zustandigen
Stellen.

Vereine und Initiativen erhalten Zugang, sofern sie verbindlich Ansprechpersonen benennen
und die Raume in einem ordentlichen Zustand hinterlassen. Das Konzept beinhaltet
Angaben zur Barrierefreiheit sowie zur Kinder- und Jugendfreundlichkeit der R&ume. Es wird
geprift, ob und ich welchem Zeitraum die Barrierefreiheit von Raumen hergestellt werden
kann, falls diese nicht gegeben ist.

MaRnahme 20: Unterstitzung von 6ffentlichen Birger/innen-Treffpunkten

Die Stadt fordert die Planung und Entwicklung von Aufenthaltsmdglichkeiten in 6ffentlichen
Freiraumen, wenn Ortsbeirate dazu einen Bedarf anmelden (z.B. im Rahmen von
stadtteilbezogenen Beteiligungsprozessen). Dabei soll gepriift werden, inwieweit 6ffentliche
Platze genutzt werden kdnnen, um Uber Stadtteilaktivitaten zu informieren, z.B. durch digitale
Informationstafeln.
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4.4 Digitale Beteiligungsformate

Bei der Nutzung digitaler Beteiligungsformen verfolgt die Stadt Marburg folgende
Grundsatze:

e Bei der Information und Kommunikation in Beteiligungsverfahren werden digitale
Informationswege ebenso genutzt wie klassische Medien und Informationskanéle.
Digitale Beteiligungsformen werden grundsatzlich mit direkten Formen der Ansprache
vor Ort verknilpft und beide gemeinsam genutzt.

¢ Informationen in digitalen Beteiligungsformaten erlauben es, friihzeitig nutzbar zu
sein.

o Digitale Beteiligungsformate sind dialogorientiert und erméglichen es den
Nutzer/innen, Input zu geben. Dialogplattformen sollten moderiert werden. Die
Beitrdge werden vor der Veroffentlichung daraufhin Gberpriift, ob sie gegen
gesetzliche Grundlagen verstol3en.

e Bei allen digitalen Beteiligungsformen werden die Belange des Datenschutzes
bertcksichtigt.

¢ Grundsatzlich sollen Nutzer/innen digitaler Formate Klarnamen angeben und sich
vorher registrieren, um die Verbindlichkeit der Diskussion und ihre Qualitat zu
erhdhen. Dabei miissen medienrechtliche Vorgaben eingehalten werden. Ausnahmen
bilden niedrigschwellige Formate (wie z.B. Facebook-Seite der Stadtverwaltung).

¢ Digitale Beteiligungsformate sollen barrierefrei und zielgruppenorientiert (soweit sie
sich an einzelne Zielgruppen richten) sein und allen Marburger/innen zur Verfligung
stehen.

Unterziel: Digitale Beteiligungsformate werden genutzt, um eine grol3ere
Gruppe von Einwohner/innen zu erreichen.

Digitale Beteiligungsformen bieten eine gute Mdglichkeit, mehr Menschen in Marburg in
stadtpolitische Meinungs- und Beteiligungsprozesse einzubeziehen. Dies gilt insbesondere
fur junge Menschen, Menschen, die wenig Zeit haben, Menschen, die mit
Mobilitatseinschrankungen leben und Menschen, die sich wenig Uber traditionelle Wege
informieren und beteiligen. Diese sollen mit digitalen Formaten noch starker als bisher
einbezogen werden.

MaRnahme 21: Online-Beteiligungsplattform

Zur Umsetzung der Vorhabenliste und zur Durchfiihrung von Online-Dialogen zu einzelnen
Themen wird eine Online-Dialogplattform eingerichtet. Dabei soll die Leistung eines externen
Anbieters genutzt werden und bei Bedarf durch weitere Funktionen/Module (z.B.
Informationsangebote, Inklusionslandkarte) erganzt werden.

Dabei soll insbesondere die Barrierefreiheit durch Peer-Beratung geprift und bei der
Umsetzung beachtet werden.

Maflinahme 22: Nutzung digitaler Nachbarschaftsnetzwerke fir Beteiligung und
Forderung von Freiwilligenengagement

Es existieren mittlerweile vielfaltige Angebote zur digitalen Vernetzung auf Stadtteilebene.
Ein Teil dieser Angebote ist privat finanziert. Es gibt aber auch 6ffentlich finanzierte
Modellversuche. Digitale Netzwerke zielen neben der Vernetzung und Beteiligung auch
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darauf ab, neue Formen der Bedarfsdeckung z.B. flr altere Menschen oder fir Menschen im
landlichen Raum zu erproben.

Es wird empfohlen, eine Beteiligung der Universitatsstadt Marburg an dem vom
Bundesforschungsministerium finanzierten Modellprojekt SoNaTe (Soziale Nachbarschaft
und Technik) fur die zweite Pilotphase ab Mitte 2019 zu prifen.

Alternativ sollen Akteure in Stadtteilen dabei unterstiitzt werden, bestehende digitale
Nachbarschaftsnetzwerke fur die Starkung von freiwiligem Engagement und
stadtteilbezogene Beteiligung zu nutzen, z.B. durch Fortbildungen, Erfahrungsaustausch und
die Verknipfung mit stadtteilbezogenen Beteiligungsprozessen.

Maflnahme 23: Fortbildungen zum Thema ,,Digitale Beteiligung“

In Kooperation mit geeigneten Tragern werden Fortbildungen zur Nutzung digitaler
Beteiligung angeboten. Dabei sollen aktuelle Entwicklungen im Vordergrund stehen (z.B.
digitale Beteiligung auf Stadtteilebene) oder einzelne Zielgruppen besonders angesprochen
werden (z.B. altere Menschen).

Maflnahme 24: Umfrage- / Blrgerbeteiligungs-App

Digitale Umfrageformate erreichen haufig nur kleine Zielgruppen und sind nicht
reprasentativ. Postalische Umfragen erreichen oft auch nur einen Teil der Einwohnerschaft
und sind zudem arbeitsaufwendig und kostenintensiv. Mit einer Abstimmungs- bzw.
Birgerbeteiligungs-App kann diesen Herausforderungen begegnet werden, insbesondere,
wenn Befragungen an reale politische Prozesse angekoppelt sind und von einer
umfassenden Offentlichkeitsarbeit begleitet werden. Sie sprechen zudem auch schwerer
erreichbare Gruppen an, die sich vorwiegend Uber soziale Medien informieren.

Derzeit erprobt die Stadt Tubingen die Anwendung einer Birgerbeteiligungs-App. Dabei
werden auch fir eine Reihe weiterer Herausforderungen, die sich in diesem Zusammenhang
stellen (z.B. datenschutzrechtliche Fragen, Vermeidung von Doppelabstimmungen),
Lésungen gefunden.

Auf der Basis der Auswertung von Erfahrungen in Tubingen und ggf. anderen Kommunen
wird die Einflihrung dieses Instrument in der Stadt Marburg geprift.

Maflnahme 25: Modellprojekt Kinder- und JugendApp zur Beteiligung an kinder- und
jugendpolitischen Fragen der Stadtpolitik

Die stadtweite Befragung hat gezeigt, dass gerade junge Menschen in Marburg weniger an
Beteiligung interessiert sind im Vergleich zu anderen Altersgruppen. Gleichzeitig bevorzugen
sie, wenn sie sich beteiligen wollen, soziale Medien im Vergleich zu anderen
Kommunikationskanalen.

Daher soll die Einfiihrung einer Kinder- und Jugend-App geprift werden. Das Projekt wird
umgesetzt, wenn sich geeignete Projektpartner (z.B. Schulen, Jugendorganisationen und
Verbande, Universitat) finden und eine Gberwiegende Finanzierung tber externe Partner

erfolgt.
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4.5 Zukunftige Aufgaben der Koordinierungsstelle
Blrger/innenbeteiligung

Die in diesem Konzept enthaltenen MalRBhahmen werden von der Koordinierungsstelle der
Universitatsstadt Marburg in enger Zusammenarbeit mit den relevanten Fachdiensten der
Verwaltung umgesetzt. Die Ubersichtstabelle in Anhang 1 enthalt dabei Aussagen zu den
jeweiligen Zustandigkeiten.

Die zukinftigen Aufgaben der Koordinierungsstelle umfassen folgende Bereiche:

Koordinierung der Erstellung der Vorhabenliste sowie Aktualisierung und Monitoring
Betreuung des Beteiligungsbeirates

Beratung und Unterstiitzung einzelner Fachdienste bei Beteiligungsprozessen
Beratung von Ortsbeiraten und Stadtteilvereinen und -initiativen bei
Beteiligungsprozessen in Stadtteilen in Kooperation mit anderen Fachdiensten; ggf.
Koordinierung des Projekts Stadtteilfonds und des Projekts zur Nutzung digitaler
Stadtteilnetzwerke

Betreuung der Online-Beteiligungsplattform (insb. Vorhabenliste, Online-Dialoge in
Kooperation mit einzelnen Fachdiensten, Informationen zu Beteiligung in Marburg)
Entwicklung und Evaluation von Qualitdtsstandards in Beteiligungsprozessen,
Unterstitzung bei der Entwicklung von Verfahren und Ablaufplanen

Betreuung der Anlaufstelle fir allgemeine Anliegen, Fragen, Informationsbedarf und
Beschwerden in Ergdnzung zu den auf Fachdienstebene vorhandenen Riickfrage-
und Beschwerdemechanismen

Allgemeine Vereinsférderung, Betreuung der Ehrenamtscard, der
Ehrenamtspauschale und Ansprechstelle innerhalb der Verwaltung zu
Ubergeordneten Fragen des Freiwilligenengagements

Neueinfihrung bzw. Weiterentwicklung von Beteiligungsinstrumenten (z.B.
Birgerbeteiligungs-App)

Unterstiitzung bei der Organisation von verwaltungsinternen und —externen
Fortbildungen in Kooperation mit FD 10 Personal-, Organisations- und
Beteiligungsmanagement und FD 43 Volkshochschule

Durchfiihrung von Befragungen in Kooperation mit FD 15 Stadt-, Regional- und
Wirtschaftsentwicklung / Statistik

Erstellung eines jahrlichen Berichts zu Blrger/innenbeteiligung der Stadt Marburg
Erstellung von Informationsmaterial (z.B. regelmafiiger Newsletter, Kurz-Infos zu
Beteiligungsformaten) zu Beteiligungsangeboten in Marburg
Informationsaustausch und Vernetzung mit anderen Kommunen

5. Ressourcen

Der Konzeptentwurf wird als Magistratsvorlage an die Stadtverordnetenversammlung zur
Beratung und Entscheidung weitergeleitet. Die Magistratsvorlage wird einen Anhang mit
Angaben zu Personalbedarf und Kosten fir die Umsetzung des Konzepts enthalten.
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Anhang

Ubersichtstabelle der MaRBhahmen

Unterziele und MalRhahmen

Umsetzungszeitraum

1. Beteiligung an stadtischer Planung

Unterziel: Frihzeitige Information

1 MaBBhahme: Erstellung und Pflege einer Vorhabenliste

Zustandigkeit: Koordinierung durch 7.2. in Zusammenarbeit mit FBs/FDs

Kurzfristig einleiten

Unterziel: Transparente Beteiligungsprozesse mit vielfaltiger Ansprache

2 MaRRnahme: Eine bestimmte Anzahl an Vorhaben mit umfangreicheren Beteiligungskonzepten

Zustandig: FBs bzw. FDs mit Untersttitzung von 7.2

Fortlaufend

Unterziel: Beteiligung sowie Auswertung und Qualitatssicherung

3 MalRnahme: Einrichtung und Betreuung eines Beteiligungsbeirates

Zustandig: Betreuung durch Koordinierungsstelle Burger/innenbeteiligung

Kurzfristig einleiten

2. Inklusion und Vielfalt: Wie erreichen wir viele Marburger/innen?

Unterziel: Gute Information und Kommunikation

4 MalRnahme: Entwicklung von Standards fur Information und Kommunikation in Beteiligungsverfahren, ggf. angepasst an einzelne
Fachdienste und Evaluation der Standards anhand von Beteiligungsprozessen unter Beteiligung von Peers

Zustandig: Koordinierungsstelle Burger/innenbeteiligung

mittelfristig

Unterziel: Verstandliche Information

5 MaRRnahme: Fortbildungen zu verstandlicher Sprache und Kommunikation fur Politik und Verwaltung

Zusténdig: Burger/innenbeteiligung in Kooperation mit FD 10 Personal-, Organisations- und

relevanten / interessierten Fachdiensten

Beteiligungsmanagement, Unterstiitzung von FD 13 Presse- und Offentlichkeitsarbeit und in Absprache mit

Kurzfristig einleiten

Unterziel: Klare Wege fir Anliegen, Fragen und Beschwerden (politischer Raum)
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6 Malinahme: Einfiihrung einer Anlaufstelle fur allgemeine Anliegen, Fragen, Informationsbedarf und Beschwerden in Erganzung zu
den auf Fachdienstebene vorhandenen Rickfrage- und Beschwerdemechanismen

Zum Prozess: Externe Prozessbegleitung zur Einfiihrung, bei der Entwicklung werden die beteiligten Mittelfristig
Fachdienste einbezogen, Einfihrung von Software zur Umsetzung

Koordinierung des Prozesses zur Einfihrung: Koordinierungsstelle Blrger/innenbeteiligung in Abstimmung mit
FB 1 Zentrale Dienste, 3 Offentliche Sicherheit, Ordnung, Brandschutz, 6 Planen Bauen Umwelt

Unterziel: Gegenseitige Wertschatzung und Kultur der Beteiligung

7 MaRnahme: Gemeinsame Workshops mit Blurger/innen, Politik und Verwaltung zu unterschiedlichen Aspekten der
Burger/innenbeteiligung

Zustandig: Burger/innenbeteiligung in Absprache mit relevanten / interessierten Fachdiensten, ggf. in Mittelfristig
Kooperation mit FD 43 Volkshochschule

8 MaBnahme: ,,Gelebter Leitfaden” fiir Kommunikation und Veranstaltungen in Beteiligungsprozessen zur Férderung eines
wertschéatzenden Dialogs sowie weiterer Ziele des Konzepts Birger/innenbeteiligung

Zustandig: Koordinierungsstelle Birger/innenbeteiligung Mittelfristig

9 Mainahme: Konfliktverringernde Ausgestaltung von Beteiligungsprozessen (z.B. moglichst externe Moderation, Beteiligung aller bei
der Prozessplanung, Pendelkommunikation) zur Foérderung eines wertschatzenden Dialogs

Zustandig: Koordinierungsstelle Burger/innenbeteiligung Fortlaufend

10 MaBnahme: Beratung von Einwohner/innen in Beteiligungsfragen und die Nutzung eines Peer-Netzwerks zur Férderung eines
wertschatzenden Dialogs

Zustandig: Koordinierungsstelle Biirger/innenbeteiligung Fortlaufend

Unterziel: Breite Ansprache

11 MaRBnahme: Regelmagige Vor-Ort-Formate der Politik und politischen Verwaltungsspitze

Zustandig: Koordinierungsstelle Burger/innenbeteiligung in Zusammenarbeit mit Buros der Magistratsmitglieder | Fortlaufend

12 MaBnahme: Nutzung von Zufallsauswahl, um nicht-organisierte Einwohner/innen zu beteiligen
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Zustandig: Koordinierungsstelle Blrger/innenbeteiligung in Zusammenarbeit mit FD 11 Fortlaufend

Umsetzung ist beispielsweise mdéglich bei Zusammensetzung des Beteiligungsbeirats, Entscheidungsgremien
von Stadtteilfonds, stadtteilweiten Planungsprozessen mit Beteiligungskonzept

13 MalBnahme: Repréasentative Befragungen (stadtweit und fir einzelne Zielgruppen)

Zustandig: Koordinierungsstelle Burger/innenbeteiligung in Zusammenarbeit mit relevanten Fachdiensten In ca. dreijahrigem Abstand

(n&chste stadtweite Befragung
Ende 2019 / Anfang 2020)

Unterziel: Initiativen zu bestimmten Themen

14 MalBhahme: Zeitlich befristete Beteiligungsformate zu einzelnen Themen

No ok~ wWwNE

Integration / Beteiligung von Menschen mit Einwanderungsgeschichte bei der Erarbeitung des Integrationskonzepts
Arbeitsmarkt / Migration / Arbeitslosigkeit / Menschen ohne Beschaftigung (in Verbindung mit Integration)

Forum zum Thema Wirtschaftsentwicklung / Gewerbetreibende

Beteiligungsformate fir Alleinerziehende

Beteiligungsformate zu Barrierefreiheit

Beteiligungsformate fiir Studierende

Projekte zum Thema Burger/innenbeteiligung an Schulen und Ausbildungsstétten

Zustandig: Fortlaufend, 1 — 2 Formate
Relevante Fachdienste mit Unterstitzung der Koordinierungsstelle Burger/innenbeteiligung jahrlich

Unterziel: Verringerung von Hiurden

15 MafRlnahme: MalRnahmen zum Abbau unterschiedlicher Hirden

5
6
2

8
9

Zentrale Dokumente in leichter Sprache und mehreren Sprachen nach zielgruppenspezifischer Bedarfsanalyse (FB 7 in Kooperation mit
FB 4 und FD13)

Pilotprojekt zu Informationen und Bescheiden in einfacher / verstandlicher Sprache (FD 50)

Unterstltzungsleistungen zum Abbau von Barrieren im Rahmen von Beteiligungsprozessen (z.B. Dolmetscherdienste fur
Gehdrbeeintrachtigte, Transport von Menschen, die von Mobilitatsbarrieren betroffen sind (FB 4)

Software fir Barrierefreie PDFs (7.2. in Kooperation mit FD11)

Liste barrierefreier 6ffentlicher Raume und Ausbau der Barrierefreiheit dffentlicher Raume (FD 60)

10 Verringerung von Hurden fir Menschen mit familidren Verpflichtungen, Berufstatigkeit und geringem Einkommen (z.B. Kinderbetreuung,

Treffen werktags nach 17.00 Uhr oder in Ausnahmefallen am Wochenende, zeitliche Begrenzung und effektive Sitzungsleitung) (7.2)

Koordinierung: 7.2 Mittelfristig

<},

Beteiligung auf Stadtteilebene
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Unterziel: Starkung der Beteiligung von Einwohner/innen in den Stadtteilen

16 MalBnahme: Pilotprojekt Stadtteilfonds in bis zu 5 Stadtteilen
Prifung von Umsetzungsfragen vor endgiltiger Entscheidung

Zustandigkeit: noch offen

Prufung: Kurzfristig
Ggf. Umsetzung: Mittelfristig

Unterziel: Starkung von Beteiligungsstrukturen auf Stadtteilebene

17 MalBnahme: Stadtweites Treffen der Ortsbeiradte, Stadtteilgemeinden und Initiativen zur Rollenkl&rung
Beteiligungsstrukturen in den Stadtteilen

und Starkung von

Zustandigkeit: 7.2. Burger/innenbeteiligung in Zusammenarbeit mit FD 09 Unterstitzung kommunaler Gremien

Kurzfristig

Unterziel: Starkung der Rahmenbedingungen fur Freiwilligenengagement

18 MalRnahme: Die Stadt biindelt die Verantwortlichkeit fir Glbergeordnete Fragen der Forderung des Frei

willigenengagements.

Zustandigkeit: 7.2. in Kooperation mit relevanten Fachdiensten

Nach Verabschiedung des
Konzepts

Unterziel: Offentliche Raume fiir Freiwilligenengagement

19 MalBhahme: Gesamtstadtisches Raumnutzungskonzept

Zustandig: FD 62 Gebaudewirtschaft in Kooperation mit 7.2 Blrger/innenbeteiligung

Mittelfristig

20 MaRBnahme: Unterstiitzung von 6ffentlichen Blrger/innentreffpunkten in Zusammenarbeit mit Ortsbeir

aten

Zustandig: FD 67 Klimaschutz, Stadtgrin, Friedhofe

Bei Bedarf fortlaufend

4. Digitale Beteiligungsformate

Unterziel: Breitere Ansprache durch digitale Beteiligungsformate

21 MalRnahme: Online-Beteiligungsplattform

Zustandig: Inhaltliche Betreuung durch Koordinierungsstelle Burger/innenbeteiligung in enger Abstimmung mit
FD 13 Presse- und Offentlichkeitsarbeit, bei fachlichen Online-Dialogen in Kooperation mit zustandigen
Fachdiensten

Kurzfristig

22 MalRnahme: Nutzung digitaler Nachbarschaftsnetzwerke fir Beteiligung und Forderung von Freiwilligenengagement

Zustandig: Offen (bzw. Koordinierungsstelle Birger/innenbeteiligung in Abstimmung mit FD 13 Presse- und
Offentlichkeitsarbeit und FD 11 Technische Dienste)

Mittelfristig

23 MaBBnahme: Fortbildungen zum Thema ,,Digitale Beteiligung*
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Zusténdigkeit: siehe MaRnahme 2, ggf. in Kooperation mit FD 43 Volkshochschule | Mittelfristig
24 MalRnahme: Umfrage-App / Blrgerbeteiligungs-App
Die Entscheidung uber die Anschaffung der Abstimmungs-App erfolgt nach einer ersten Auswertung der Mittelfristig

Erfahrungen der Universitatsstadt Tubingen
Zustandig: Offen

25 MalRnahme: Modellprojekt Kinder- und JugendApp zur Information und Beteiligung an kinder- und jug

endpolitischen Fragen

Zustandig: Koordinierungsstelle Birger/innenbeteiligung in Kooperation mit FD 56 Jugendférderung und FD 13

Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Das Projekt wird umgesetzt, wenn sich geeignete Projektpartner (z.B. Schulen, Jugendorganisationen und
Verbénde, Universitét) finden und eine Uberwiegende Finanzierung liber externe Partner erfolgt.

Kosten noch nicht definiert

Prufung: Kurzfristig
Ggf. Umsetzung: Mittelfristig

5. Neuer Aufgabenzuschnitt der Koordinierungsstelle Birger/innenbeteiligung)

Aufgabenzuschnitt gemaf Beteiligungskonzept
- Koordinierung der Erstellung der Vorhabenliste sowie Aktualisierung und Monitoring
- Betreuung des Beteiligungsbeirates
- Beratung und Unterstiitzung einzelner Fachdienste bei Beteiligungsprozessen

- Beratung von Ortsbeiraten und Stadtteilvereinen und -initiativen bei Beteiligungsprozessen in
Stadtteilen in Kooperation mit anderen Fachdiensten; ggf. Koordinierung des Projekts Stadtteilfonds

und des Projekts zur Nutzung digitaler Stadtteilnetzwerke

- Betreuung der Online-Beteiligungsplattform (insb. Vorhabenliste, Online-Dialoge in Kooperation mit

einzelnen Fachdiensten, Informationen zu Beteiligung in Marburg)

- Entwicklung und Evaluation von Qualitatsstandards in Beteiligungsprozessen

- Betreuung der Anlaufstelle fir allgemeine Anliegen, Fragen, Informationsbedarf und
Beschwerden in Ergédnzung zu den auf Fachdienstebene vorhandenen Riickfrage- und
Beschwerdemechanismen

- Betreuung der Ehrenamtspauschale und Ansprechstelle innerhalb der Verwaltung zu tibergeordneten

Fragen des Freiwilligenengagements

- Neueinfihrung bzw. Weiterentwicklung von Beteiligungsinstrumenten (z.B. Birgerbeteiligungs-

App)
- Unterstutzung bei der Organisation von verwaltungsinternen und —externen Fortbildungen in

Kooperation mit 10 und VHS
- Durchfiihrung von Befragungen in Kooperation mit FD 15 / Statistik

Nach Verabschiedung Konzept
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Erstellung eines jahrlichen Berichts zu Burger/innenbeteiligung der Stadt Marburg
Erstellung von Informationsmaterial (z.B. regelmaRiger Newsletter, Kurz-Infos zu
Beteiligungsformaten) zu Beteiligungsangeboten in Marburg

Informationsaustausch und Vernetzung mit anderen Kommunen
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Ubersichtstabelle Vorschlage der Burger/innen im Prozess und Ergebnisse im Vergleich

Vorschlage der Einwohner/innen

| Ergebnisse im Konzeptentwurf

Beteiligung an stadtischer Planung

Vorhabenliste

Beriicksichtigt: MaRRnahme 1: Erstellung und Pflege einer Vorhabenliste
Berlicksichtigt wurden ebenfalls die Art der Vorhaben und die Formulierung zu
Planungen auf Landes- und Regionalebene

Beteiligungskonzepte

Beriicksichtigt: MaRnahme 2: Eine bestimmte Anzahl an Vorhaben mit
umfangreicheren Beteiligungskonzepten

Beteiligungsbeirat

Beriicksichtigt: MalRnahme 3: Einrichtung und Betreuung eines
Beteiligungsbeirates

Inklusion und Vielfalt: Wie erreichen wir viele Marburger/innen?

Standards und Evaluierung von Information und
Kommunikation in Beteiligungsprozessen

Beriicksichtigt: MaRnahme 4: Entwicklung von Standards flr Information und
Kommunikation in Beteiligungsverfahren und Evaluation der Standards anhand von
Beteiligungsprozessen unter Beteiligung von Peers

Fortbildungskonzept verstandliche Sprache

Teilweise berlicksichtigt: MalZnahme 5: Fortbildungen zu verstandlicher Sprache
und Kommunikation fur Politik und Verwaltung, aber kein Konzept mit Zeitplan und
Evaluierung, da Bedarfe sich aus dem Prozess ergeben und nicht zu starr
vorausgeplant werden kdnnen

Ideen- und Beschwerdemanagement

Teilweise berticksichtigt: Malinahme 6: Einfihrung einer Anlaufstelle fur
allgemeine Anliegen, Fragen, Informationsbedarf und Beschwerden in Erganzung
zu den auf Fachdienstebene vorhandenen Ruickfrage- und
Beschwerdemechanismen; keine allgemeines Beschwerdemanagement, da dies
zu einer Verdoppelung bestehender Rickmeldestrukturen in den Fachdiensten
fuhren wirde

Gemeinsames Fortbildungsangebot fir Verwaltung,
Politik und Burger/innen

Bertucksichtigt: Malinahme 7: Gemeinsame Workshops mit Blrger/innen, Politik
und Verwaltung zu unterschiedlichen Aspekten der Birger/innenbeteiligung

Leitfaden

Bertucksichtigt: Manahme 8: ,Gelebter Leitfaden” fur Kommunikation und
Veranstaltungen in Beteiligungsprozessen zur Férderung eines wertschatzenden
Dialogs sowie weiterer Ziele des Konzepts Biirger/innenbeteiligung
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Konfliktldsungsmechanismen

Bertucksichtigt: Manahme 9: Konfliktverringernde Ausgestaltung von
Beteiligungsprozessen (z.B. moglichst externe Moderation, Beteiligung aller bei der
Prozessplanung, Pendelkommunikation) zur Forderung eines wertschatzenden
Dialogs

Beratung von Einwohner/innen bei Beteiligung, Peer-
Netzwerke

Bertcksichtigt: MaBnahme 10: Beratung von Einwohner/innen in
Beteiligungsfragen und die Nutzung eines Peer-Netzwerks zur Forderung eines
wertschatzenden Dialogs

Vorort-Dialoge

Bertcksichtigt: Malinahme 11: RegelméRige Vor-Ort-Formate der Politik und
politischen Verwaltungsspitze

Zufallsauswahl

Bertucksichtigt Malinahme 12: Nutzung von Zufallsauswahl, um nicht-organisierte
Einwohner/innen zu beteiligen

Befragungen

Bertucksichtigt Malinahme 13: Reprasentative Befragungen (stadtweit und fur
einzelne Zielgruppen)

Dialog mit einzelnen Zielgruppen

Berlicksichtigt, aber spezifiziert und als Prufauftrag: Malinahme 14: Zeitlich
befristete Beteiligungsformate zu einzelnen Themen

Abbau von Hirden

Beriicksichtigt, aber spezifiziert: Malinahme 15: MaRnhahmen zum Abbau
unterschiedlicher Hurden

Beteiligung auf Stadtteilebene

Pilotprojekt Stadtteilfonds

Als Prifauftrag berlicksichtigt: Mainahme 16: Pilotprojekt Stadtteilfonds in bis
zu 5 Stadtteilen

Starkung bestehender Strukturen in Stadtteilen

Beriicksichtigt, aber spezifiziert: Mallnahme 17: Stadtweites Treffen der
Ortsbeirate, Stadtteilgemeinden und Initiativen zur Rollenklarung und Starkung von
Beteiligungsstrukturen in den Stadtteilen

Feedback zu Anliegen von Ortsbeiraten Uber Informationsaustausch zu allgemeiner
Stelle Anlaufstelle

Sozialrdumliche Ausrichtung von Planungsprozessen wird im Rahmen bestehender
Verwaltungsstrukturen umgesetzt

Forderung von freiwilligem Engagement

Beriicksichtigt, aber spezifiziert: Malinahme 18: Die Stadt biindelt die
Verantwortlichkeit flr Ubergeordnete Fragen der Foérderung des
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Freiwilligenengagements; Weniger EinzelmalRnahmen, sondern Verbesserung der
Rahmenbedingungen

Gesamtstadtisches Raumnutzungskonzept

Berlicksichtigt, aber spezifiziert: Mallnahme 19: Gesamtstadtisches
Raumnutzungskonzept, Betonung der Einbindung von Ortsbeiraten und
Stadtteilgemeinden, erster Schritt: Blindelung der Informationen auf der stadtischen
Website

Offentliche Treffpunkte

Teilweise beriticksichtigt: 20 MaRnahme: Unterstutzung von oOffentlichen
Birger/innentreffpunkten in Zusammenarbeit mit Ortsbeiréten, kein Konzept,
sondern bedarfsgerecht und als Ergebnis von Entscheidungsprozessen auf
Stadtteilebene

Digitale Beteiligungsformate

Digitale Informations- und
Kommunikationsplattformen

Bertucksichtigt: 21 MaRnahme: Online-Beteiligungsplattform, allerdings unter
Nutzung von Klarnamen

TFT-Displays zur Blrger/inneninformation

Umsetzung nur bei Teilnahme am Forschungsprojekt SoNaTe: MalRnhahme 22:
Nutzung digitaler Nachbarschaftsnetzwerke fiir Beteiligung und Férderung von
Freiwilligenengagement

Online-Ubertragung von Sitzungen und Formaten

Nicht beriicksichtigt: Eine Online-Ubertragung der Sitzungen der
Stadtverordnetenversammlung hat sich aus verschiedenen Griinden nicht bewahrt

Fortbildungen zu digitaler Beteiligung

Bertucksichtigt: MaRnahme 23: Fortbildungen zum Thema
,Digitale Beteiligung"

Bevolkerungsbefragungssystem, Push-Messages zu
Beteiligungsprozessen

Als Prufauftrag berticksichtigt: Mal3nahme 24: Umfrage-/Blrgerbeteiligungs-App

Schiiler-App

Als Prifauftrag berlicksichtigt: MaZnahme 25: Modellprojekt Kinder- und
JugendApp zur Information und Beteiligung an kinder- und jugendpolitischen
Fragen

Erleichterter Zugang zu digitalen
Beteiligungsformaten

Teilweise bertcksichtigt: Bei Einfuhrung einer Online-Beteiligungsplattform
werden diese gut auffindbar und verlinkt sein und Informationen und einen
einfachen Zugang zu weiteren Beteiligungsformen in Marburg ermdglichen
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Nicht berlcksichtigt wird eine Erhéhung der Zahl der 6ffentlich zuganglichen
Internet-Terminals. Die Plattform wird aber Informationen zu bestehenden
Terminals enthalten.
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Ubersicht Beteiligungsformate der Universitatsstadt Marburg

Anzahl der Beteiligungsformate insgesamt (Ohne Formate zur reinen Information von
Einwohner/innen und zur Férderung von Ehrenamt / Freiwilligenengagement): 38

Stand Juni 2018

Beteiligungsangebote allgemein (ohne Themenbezug)

Burger/innenversammlung aufgrund von Einberufung der / des
Stadtverordnetenvorsteher/in nach 8§ 8a Hessische Gemeindeordnung
FD 09 Stabsstelle zur Unterstitzung kommunaler Gremien

Mangelmelder
FD 13 Presse- und Offentlichkeitsarbeit, 66 Tiefbau (StraBenschaden), 32

Gefahrenabwehr und Gewerbe (Wilder Miill), 33 Stralenverkehr (Ampelanlagen,
Verkehrsschilder), Stadtwerke (Stral3enlaternen)

Burger/innenkommunikation (Information und Riickmeldeangebote, z.B. tber
Facebook, Twitter)
FD 13 Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Beteiligung in Stadtteilen fur alle Bevdlkerungsgruppen

Ortsbeirate

FD 09 Stabsstelle zur Unterstiitzung kommunaler Gremien

Dorfentwicklung (IKEK Prozess fur die Aul3enstadtteile / Integriertes Kommunales
Entwicklungskonzept)

FD 61 Stadtplanung und Denkmalschutz, ggf. weitere Fachdienste

Stadtebauférderungsprogramm ,,Soziale Stadt“, das mit intensiver Beteiligung
auf Stadtteilebene (einschliel3lich Jugend) im Stadtwald und im Waldtal
umgesetzt wird

FD 61 Stadtplanung und Denkmalschutz, Fachbereich 5 Kinder, Jugend, Familie

Beteiligung im Bereich Bauen, Stadtplanung, Stadtentwicklung und
Denkmalschutz

Denkmalbeirat
FD 61 Stadtplanung und Denkmalschutz

Gestaltungsbeirat
FD 61 Stadtplanung und Denkmalschutz

Bauleitplanung (gesetzlich vorgeschriebene Beteiligung)
FD 61 Stadtplanung und Denkmalschutz
Freiwillige Beteiligung an einzelnen Planungsprozessen
= Einzelne Bauprojekte: Information und Beratung mit Ortsbeiraten,
Anwohner/innen und Interessengruppen
FD 61 Stadtplanung und Denkmalschutz ggf. weitere Fachdienste

= BiBaP (BildungsBauProgramm)
FD 65 Hochbau, FD 40 Schule
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= Beteiligungsprozesse mit Beteiligungskonzept bzw. umfangreicherer
erganzender Beteiligung, derzeit:
=  Wohnungsneubau Oberer Rotenberg in Marbach / Hasenkopf im
Stadtwald
FD 61 Stadtplanung und Denkmalschutz, ggf. weitere Fachdienste

= Oberstadtentwicklungskonzept
FD 16 Referat fur Stadt- und Wirtschaftsentwicklung; ggf. weitere

Fachdienste

= Sanierung ,Gruner Wehr*
FD 66 Tiefbau

Verkehr und Sicherheit

Radverkehrsbeirat
FD 16 Referat fur Stadt- und Wirtschaftsentwicklung unter Mitarbeit von FD 33

Stral3enverkehr

Meldeplattform Radverkehr

FD 66 Tiefbau und FD 33 Stral3enverkehr

Einsicht — Marburg gegen Gewalt (beinhaltet verschiedene Beteiligungsformate
zu Sicherheit und Gewaltpravention, z.B. Ortsbegehungen,
Diskussionsveranstaltungen)

FD 32 Gefahrenabwehr und Gewerbe

Burger/innenversammlungen zu Verkehrs-, Ordnungs- und Sicherheitsfragen
FD 32 Gefahrenabwehr und Gewerbe, FD 33 Stral3enverkehr, ggf. in Kooperation
mit FD 66 Tiefbau (anlassbezogen)

Burger/innenversammlungen zur Einrichtung von Bewohnerparkzonen

(anlassbezogen)
FD 33 StralRenverkehr

Ortstermine zu Verkehrsfragen mit Burger/innen und Ortsvorsteher/innen
FD 33 StralRenverkehr

Umwelt / Klima / Nachhaltigkeit

Lokale Agenda 21 Marburg
FD 69 Umwelt-und Naturschutz, Fairer Handel, Abfallwirtschaft

Hessische Biodiversitatsstrategie in Marburg und im Landkreis Marburg-
Biedenkopf
FD 69 Umwelt-und Naturschutz, Fairer Handel, Abfallwirtschaft in Kooperation mit

dem Landkreis Marburg-Biedenkopf

Umsetzung des Klimaschutzkonzepts der Stadt Marburg
FD 67 Klimaschutz, Stadtgrin, Friedhofe

Stadtteilbezogene Prozesse zu Freizeitanlagen wie Kinderspielplatze, Boule-
Platze, Grinanlagen
FD 67 Klimaschutz, Stadtgrun, Friedhofe
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Kultur / Bildung

Marburger Kulturforum
FD 41 Kultur

Soziales / Gesundheit

Runder Tisch Preiswerter Wohnraum
FD 50 Soziale Leistungen in Kooperation mit 61 Stadtplanung und

Denkmalschutz

Stadtteilbezogene Prozesse zu Gesundheitsfragen
FD 7.1. Gesunde Stadt

Initiative ,,Gesundheit fordern — Versorgung starken (Arbeitskreise,
Konferenzen, Beirat)
FD 7.1. Gesunde Stadt

3000 Schritte mit dem OberbUrgermeister (Stadtteilspaziergange)
FD 7.1. Gesunde Stadt, ggf. mit anderen Fachdiensten

Kinder und Jugendliche / Schule / Berufliche Bildung

Kinder- und Jugendparlament
FD 56 Jugendférderung

Altere Menschen

Seniorenbeirat
FD 50 Soziale Leistungen

Gut Alterwerden im Stadtteil (Befragungen und Unterstiitzung von
stadtteilbezogenen Nachbarschaftsnetzwerken)
FD 17 Altenplanung

Arbeitskreise zur Altenplanung, Pflege, Demenz, Selbsthilfe,
Gemeinschaftlichem Wohnen
FD 17 Altenplanung

Gleichberechtigung der Geschlechter

AK Gewaltpravention
FD 16 Gleichberechtigungsreferat

AG Gleichberechtigung am Runden Tisch Integration
FD 16 Gleichberechtigungsreferat

Aktionskreis Frauen und Arbeit
FD 16 Gleichberechtigungsreferat

Projektgruppe Vereinbarkeit Familie und Beruf beim Marburger Blindnis fur
Familien
FD 16 Gleichberechtigungsreferat
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Menschen mit Einwanderungsgeschichte

Auslanderbeirat
FD 09 Stabsstelle zur Unterstitzung kommunaler Gremien

Runder Tisch Integration
FD 52 Migration und Fltchtlingshilfe

Menschen, die mit einer Behinderung leben

Behindertenbeirat
FD 50 Soziale Leistungen

Beschwerdestelle flr Barrierefreiheit (Barrierenmelder)
FD 50 Soziale Leistungen

Runder Tisch zu Barrierefreiheit bei Verkehrsprojekten und
Hochbaumalnahmen
FD 65 Hochbau, FD 66 Tiefbau und Mitarbeit von FD 33 Stral3enverkehr

Unterstutzung von freiwilligem Engagement

Ehrenamts-Card
Zukunftig 7.2. Koordinierungsstelle Birger/innenbeteiligung

Ehrenamtspauschale
Zukinftig 7.2. Koordinierungsstelle Birger/innenbeteiligung

Kooperation mit der Freiwilligenagentur Marburg, z.B. im Rahmen des
Bundesforderprogramms ,Engagierte Stadt"
Zukunftig 7.2. Koordinierungsstelle Birger/innenbeteiligung

Sportvereine
FD 42 Sport

Freiwillige Feuerwehr
FD 37 Brandschutz

Engagement fur Geflichtete
FD 52 Migration und Fluchtlingshilfe

Nachbarschaftsnetzwerke der Altenplanung
FD 17 Altenplanung

Forderung des Ehrenamts in Rahmen der Dorfentwicklung
FD 61 Stadtplanung und Denkmalschutz
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Kommentare der Online-Kommentierung des

Konzepts

1. Grundsatze

1.1 Warum entwickelt Marburg ein Konzept zur Burger/innenbeteiligung?

Autor

Kommentar

Johannes Linn
30.07.2018 21:02
ID:4799

Ich begrif3e es, dal3 die Stadt Marburg eine Fortentwicklung der
Burgerinnen-Beteiligung (BB) anstrebt und sich dazu eine Satzung
gibt und danke Herrn Oberbirgermeister Dr. Spies, dem Magistrat,
der SVV, der Verwaltung und der Leitung der BB flr Ihr
Engagement. Anderungen sind haufig mit viel Arbeit verbunden,
Widerstadnde mussen Uberwunden werden. Lohnendes Ergebnis
wird die Moglichkeit fur die Blrgerschaft sein, sich vermehrt
demokratisch legitimiert politisch einbringen zu kénnen. Wie OB Dr.
Spies beim Beginn der Satzungsentwicklung treffend feststellte,
werden Ergebnisse oft besser, wenn mehr Meinungen ausgedriickt
werden kénnen und in die demokratische Entscheidungsfindung
eingehen. Insbesondere bei strittigen Themen wird das der Fall
sein. Andere Stadte wie Darmstadt und Giel3en haben seit einigen
Jahren eine BB-Satzung und machen damit nach meinem Eindruck
gute Erfahrungen. In diesem Sinne "Gluck auf" fir mehr
demokratische Partizipation in Marburg.

Claus Schreiner
09.08.2018 17:00
ID:4827

Es ist nicht gut, das Projekt gleich mit unwahren Darstellungen zu
beginnen. Marburg hatte den Anschluss an die zeitgemale
Burgerbeteiligung verschlafen. Viele Kommunen ahnlicher GréRRe
und grof3er waren und sind Marburg weit voraus, wie z.B. Giel3en,
Heidelberg. Darmstadt, Wiesbaden.... Die bisherigen BB-Formen
werden schodn geredet, sie waren aber wirklich nie in allen
Bereichen da. Ich erinnere an die Farce der durch die Bertelsmann-
Stiftung geleiteten BB-Events zum Thema BUGA, wo besonders
online durch Streichung von Themen und Beeinflussungsversuchen
der Online-Teinehmer heftig manipuliert wurde. Soziale
Einrichtungen als BB zu verkaufen ist schon gewagt. Begegnungen
auf Augenhdhe sind auch nicht der Regelfall. Ich erinnere nur an
die Zuriickweisung der Uberbringer von tausenden Unterschriften
gegen die weitere Vitos-Geldande-Versiegelung und Parkzerstérung
durch das Stadtparlament. Insofern ist diese Vorstellung eines
bisherigen Bildes keineswegs mit den historisch belegbaren
Prozessen in Marburg vereinbar. Man hat - nicht ohne Absicht -
auch nicht erwdhnt, dass die IG MARSS lange vor dem neuen
Oberbirgermeister die Forderung nach einer neuen Form der BB
publik machte und im Juni 2016 in einer Offentlichen Veranstaltung
mit Fachleuten anderer Stadte vertiefte.

Birger/innenbeteilig
ung Stadt Marburg
10.08.2018 16:57
ID:4858

Die Burger/innenbeteiligung verweist darauf, dass das Konzept
keine mit Absicht formulierten ,unwahren Darstellungen® enthalt. Es
handelt sich um unterschiedliche Einschatzungen vergangener
Beteiligungsprozesse. AulRerdem macht die in dem Konzept
enthaltende Bestandsaufnahme deutlich, dass es eine Vielzahl
unterschiedlicher Beteiligungsformate und —verfahren in Marburg
gab und gibt, die zeitgemaf? und gut sind. Schlie3lich wurden bei
der Entstehung viele unterschiedliche Blrger/innen und

57 von 74 in der Zusammenstellung




Interessengruppen einbezogen, die nicht namentlich erwahnt
werden. Dass die IG MARSS ebenfalls nicht erwahnt wird, liegt
selbstverstandlich nicht an einer angeblich im verborgenen
liegenden Absicht.

micha.stop@t-
online.de
14.08.2018 17:07
ID:4893

Mit dem neu erstellten Konzept hat Frau Dr.Griet Newiger-Addy
und ihr Team, in Zusammenarbeit mit Stadt, Politik und
Wissenschaft eine gute Sache auf den Weg gebracht .In dem
Abschnitt " wo findet Beteiligung ihre Grenzen " ist wesentliches fur
eine gute Zusammenarbeit aufgezeigt. Die Beteiligung der BB
sollte friihzeitig bei Entscheidungsprozessen mit Einspruch und
Anregung beginnen. Die Entscheidungen sollten nicht gebremst,
sondern bereichert werden, Einzelinteressen, die es immer mal
wieder gibt, erschweren oder verhindern. Bei Finanz und
Bauplanungen der Stadt gibt es gesetzliche und finanzielle
Grenzen, die eingehalten werden missen. Mit diesem neuen
Beteiligungsverfahren kénnte die Aussage von OB Dr.Thomas
Spies " Wir wollen die Menschen in Marburg ermutigen ihre
Anliegen noch stérker in die Stadtpolitik einzubringen und sich zu
engagieren "in die Tat umgestetzt werden. Ich wiinsche gutes
Gelingen.

Stefan Diefenbach-
Trommer
22.08.2018 17:05
1D:4927

A) Begrifflichkeiten im ersten Absatz, die sich durch das ganze
Papier ziehen und falsche Gegensatze konstruieren: "Blrgerinnen
und Birger, Verwaltung und Kommunalpolitik"; an anderen Stellen
variiert: "Einwohnerinnen und Einwohner" (S. 8), "Einwohner/innen,
Politik und Verwaltung (S. 16). Abgesehen von der Uneinheitlichkeit
werden falsche Gegensatze aufgemacht: * "Die Politik" besteht aus
Menschen, die immer auch Einwohner/innen sind. Es ist kein
abstraktes Irgendwas, sondern dort sitzt ein Ausschnitt der
Einwohner/innen in verschiedenen gewahlten Gremien. Ich schlage
die Bezeichnung "politische Gremien", "gewahlte
Entscheidungsgremien” oder "gewdahlte Mandatstrager/innen" vor. *
Einwohner/innen wird richtigerweise im Plural verwendet, weil es
eben nicht die einheitliche Meinung der Blirgerschaft oder des
"Volkes" gibt. Unter den Einwohner/innen gibt es verschiedene
Meinungen und Interessen wie zwischen den gewahlten
Mandatstrager/innen. Beide sollten nicht als ein Block dargestellt
werden. * In der Verwaltung sitzen oft auch Einwohner/innen. Bitte
entscheiden, ob es um die Verwaltung als Institution geht oder die
Menschen, die in der Verwaltung arbeiten. B) 6. Absatz:
"demokratische Qualitat von Beteiligung" - ist das so gemeint?
Oder: Demokratische Qualitat von Entscheidungen durch
Beteiligung. Oder: Qualitéat von Beteiligung an demokratischen
Entscheidungen. C) Auf Seite 2, erster Aufzahlungspunkt: "Dies
schliefdt ein, dass Beteiligungsverfahren einfach, verstandlich und
zuganglich gestaltet sind und darauf ausgerichtet sind, moglichst
viele Einwohnerinnen und Einwohner zu erreichen." Dieses Papier
erfullt den Eckpunkt nicht. Es ist sehr lang und durchaus manchmal
kompliziert. Ich bin gelibter und interessierter Leser, dennoch habe
ich es nicht zu Ende gelesen. Es waére toll, wenn es gelingt, eine
inklusive Kurzfassung zu erstellen.
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1.2 Wie verstehen wir Burger/innenbeteiligung in Marburg?

Autor

Kommentar

Dorothea
27.07.2018 09:25
ID:4676

Warum muss man sich registrieren um Kommentare abgeben zu
kénnen? Blrgerlnnen mochten ihre Meinung nicht immer offentlich
machen und lieber anonym bleiben. Das sollte unbedingt mdglich
sein.Eine Meinung sollte ohne Ansehen der Person etc. geaul3ert
werden kénnen. Genau wie bei Wahlen! Hier bekommt man den
Verdacht, dass durch die Aufnahme der persénlichen Daten
Stellungnahmen zu best. Themen schon im Vorfeld sortiert und
gewichtet werden. So nach dem Motto: ach die/der schon wieder!
Gruss Dorothea Weber

Birger/innenbeteilig
ung Stadt Marburg
27.07.2018 14:03
ID:4698

Das hier vorliegende Beteiligungskonzept enthélt auch einen
Vorschlag fir Grundsatze, die bei der Nutzung digitaler Beteiligung
zu beachten sind (Kapitel 4.4). Dort heif3t es: ,,Grundsatzlich sollen
Nutzer/innen digitaler Formate Klarnamen angeben und sich vorher
registrieren, um die Verbindlichkeit der Diskussion und ihre Qualitat
zu erhohen.” Denn es geht bei der Burger/innenbeteiligung um
einen Dialog auf Augenhthe zwischen allen Beteiligten, nicht um
eine anonyme Wahl. Selbstverstandlich werden die hier
veroffentlichten Stellungnahmen nicht im Vorfeld gesichtet, bevor
sie den Stadtverordneten abschlieRend zur Entscheidung zur
Verfliigung gestellt werden. Die Registrierung ist auch notwendig,
um mit Einwohner/innen, die kommentieren bei Bedarf Kontakt
aufnehmen zu kdnnen. Dabei werden Regelungen des
Datenschutzes beriicksichtigt.

Johannes Linn
30.07.2018 21:11
1D:4801

Man kann sich ja laut Anleitung mit Klarnamen registrieren oder
auch mit Pseudonym. Allerdings fande ich es auch gut, wenn z.B.
unter einer Rubrik "sonstige Kommentare" eine konstruktive
Kommentierung auch ohne Email-Registrierung moglich ware. Z.B.
Mitarbeiterlnnen der Stadtverwaltung, die auch Birgerinnen sind,
werden offener ihre Meinung sagen, wenn das ohne Registrierung
maglich ist.

Stefan Diefenbach-
Trommer
22.08.2018 17:08
ID:4928

Absatz 6, "Zielgruppe" - eher "Zielgruppen". An anderen Stellen
erlautert das Konzept, dass es viele verschiedene Gruppen gibt,
die erreicht werden missen und die zum Teil verschiedene
Ansprachen brauchen.

1.3 Wo findet Beteiligung ihre Grenzen?

Autor

Kommentar

Dorothea
27.07.2018 10:22
ID:4695

Das hort sich von ihrer Seite plausibel und nachvollziehbar an. Sie
haben sich nach allen Seiten abgesichert. Warum bekommen
dadurch Birgerlnnen meistens den Eindruck, dass es zwecklos ist
sich Uberhaupt zu engagieren? Mein Vorschlag wére an der Stelle,
zu gezielten Vorhaben alle relevanten Faktoren zunachst zu
présentieren. Dann erst kann jede/r sich entscheiden, ob er oder
sie noch eine Chance hat mit zugestalten oder eher nicht, da doch
schon alles beschlossen ist. Es entsteht leider schnell der Eindruck,
dass man entweder die vielen Paragraphen nicht versteht und oder
dadurch man sich von Seiten der Verwaltung und
Entscheidungstragerinnen durch komplizierte oder nicht alle
Informationen preisgeben, manipuliert wird.

Claus Schreiner

Genau davor haben einige Parlamentarier doch Angst: von den
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09.08.2018 17:13
ID:4830

Burgern ausgehebelt zu werden. Es ist richtig: wer gewahlt wird
und die Mehrheit hat, der entscheidet. Dass der Oberbirgermeister
immer wieder betont:" Nur ich entscheide bzw. das Parlament”, ist
ja richtig. Die Frage ist nur wann und wie. wie: die Parlamentarier
bekommen fir ihre Parlamentsarbeit Unmengen von Unterlagen,
die sie eigentlich zeitlich gar nicht alle studieren kénnen und sich
daher auf Empfehlungen der Fraktion verlassen missen. Folge: es
werden mehrheitlich Entscheidungen getroffen, deren Details
manchem Parlamentariert nicht bekannt sein durften. wann: Wenn
der Oberbirgermeister oder der Blrgermeister schon zu Beginn
einer Offentlichen Diskussion ihre Entscheidung treffen, ist das
kontraproduktiv. (Beispiele: Bebauung Rotenberg u.a. Griiner Wehr,
Parkhauserweiterung) In einer echten BB sollten Entscheidungen
von Politik und Verwaltung immer erst am Ende einer
ergebnisoffenen BB stehen. Das vorliegende Konzept verwendet
leider zu oft das Wort 'soll' oder 'sollte’, anstatt ‘'muss'. Und : wer
pruft denn,ob eine BB in einem ‘angemessenen Verhaltnis zum
moglichen Ertrag gebracht werden kann"?

Birger/innenbeteilig
ung Stadt Marburg
10.08.2018 17:00
ID:4861

Die Beispiele betreffen laufende Prozesse. In Zukunft sollen
Vorhaben friihzeitig bekannt gegeben werden. Gleichwohl muss
sich Beteiligung selbstverstandlich auch in Zukunft an bestehenden
rechtlichen, fachlichen und finanziellen Rahmenbedingungen
ebenso wie an bestehenden politischen Entscheidungen der
Stadtverordnetenversammlung orientieren.

JR
15.08.2018 11:26
ID:4903

Das friihzeitige Offenlegen von Planungen und Vorhaben ist doch
oftmals "auf kleiner Flamme kochen" und wer heute Ross und
Reiter nennt wird doch oft schief angeguckt. In Marburg ist es ein
netter Versuch eventuell mit dieser Burgerbeteiligung eine Art von
Transparenz zu schaffen, aber auch hier regiert das Geld die Welt.
Ich bin gespannt wie dieses Vorhaben sich weiterentwickelt!

Stefan Diefenbach-
Trommer
22.08.2018 17:14
ID:4929

Mir gefallt die klare Unterscheidung von Beteiligung und
Entscheidung. Das verhindert falsche Vorstellungen. Es ist Aufgabe
der gewahlten Gremien, verschiedene Interessen und Meinungen
abzuwagen und zum Wohl der Allgemeinheit zu entscheiden, auch,
wenn es nicht immer allen gefallt. Mir gefallt nicht, dass
Burger/innen-Entscheide im ganzen Papier nur einmal genannt
werden, denn dies ist nattrlich eine demokratische Beteiligungs-
und Entscheidungsmdéglichkeit. Und sie werden hier auch eher
negativ dargestellt als Mdglichkeit, eine Organ-Entscheidung
"auszuhebeln". Blrger/innen-Entscheide kénnen Debatten und
Beteiligung voranbringen. Sie kdbnnen ganz ohne Aushebeln
Themen auf die Tagesordnung setzen. Sie kdnnen auch beweisen,
dass eine vermeintlich Gberwiegende Einwohner/innen-Meinung
keine Mehrheit bekommt. Es ware schoén, wenn dieses Instrument
als eine Option besser dargestellt wiirde. Zu einem
Beteiligungskonzept sollte zumindest gehdren, dass die Verwaltung
zu Birger/innen-Entscheiden berat.

1.4 Wie haben wir das Konzept erarbeitet?

Autor

Kommentar

Stefan Diefenbach-
Trommer
22.08.2018 17:17

Ich wiederhole mich ein bisschen, aber hier wird mein Hinweis vom
ersten Abschnitt deutlich: "Das Konzept ... erarbeiteten die
Einwohnerinnen und Einwohner Marburgs gemeinsam mit
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ID:4932

Mitarbeitenden der Verwaltung, Stadtverordneten und die
wissenschaftliche Begleitung." Nein, nicht "die" Einwohnerinnen
und Einwohner, also nicht alle, sondern einige, die das wollten. Ja,
Mitarbeitende der Verwaltung, wohl nicht die Verwaltung als
Ganzes. Ja, Stadtverordnete, nicht eine abstrakte "Politik".

Zur Koordinierungsgruppe:

Autor

Kommentar

Claus Schreiner
09.08.2018 17:22
1D:4833

Die Zusammensetzung dieser Koordinierungsgruppe war hicht
akzeptabel: Unter den notwendigerweise unabhangigen Blrgern
waren doch einige, die in irgendeiner Verbindung zur Stadt, zum
Land, Partei 0.a. Interessengruppen standen. Fur die Stadtteile
Waldtal u.a. extra eine Vertreterin zu entsenden, ist vielleicht nett
gemeint, aber ein falscher Ansatz. Jeder Marburger hatte Zugang
zur Auftaktveranstaltung, jeder Marburger kann und soll sich
engagieren. Auch die Bewohner dieser Viertel missen sich
artikulieren, aber bitte nicht mit Babysittern. Das macht sie weiter
von 'Flrsprechern’ abhangig. Mitreden und mitgestalten ist keine
Frage von Bildung oder Geldbeutel, sondern von sozialem
Interesse.

Birger/innenbeteilig
ung Stadt Marburg
10.08.2018 17:06
ID:4862

Die Behauptung, dass bei der Auswahl der Mitglieder der
Koordinierungsgruppe angebliche Interessenverbindungen
bertcksichtigt wurden, weisen wir entschieden zurtick. Die
Erfahrungen in der Koordinierungsgruppe zeigen, dass die zufallig
ausgewabhlten Einwohner/innen ihre Meinung unabhéngig,
kompetent und konfliktfahig eingebracht haben. Ebenfalls weisen
wir zurtick, die Gemeinwesenprojekte in der Stadt als ,Babysitter”
zu bezeichnen.

Pilotprojekte:

¢ Einwohnerfragestunde
e Stadtweite Befragung
e Beteiligungsprozess zum Wohnungsneubau im Marburger Westen

Autor

Kommentar

Claus Schreiner
09.08.2018 17:27
ID:4836

Es ist sehr bedauerlich, dass diese Einrichtung nicht mehr weiter
gefuhrt wird. Die Politik rechnet fur ihre Projekt oft in Jahren oder
Jahrzehnten. Ein Projekt der BB bekommt nur eine Chance von
wenigen Monaten. Natdrlich ist es eine Mehrbelastung, aber es
besteht ja auch eine gesetzliche Auskunftspflicht. Und es ist eine
Frage der Offentlichkeitsarbeit der Stadt. Wenn kaum einer diese
Moglichkeit kennt - au3er den 'Ublichen - ungeliebten -
Verdachtigen', kann es auch nicht funktionieren.

Johannes Linn
23.08.2018 22:34
ID:4964

Die Einwohnerfragestunde bietet eine gute Moglichkeit des
Austausches zwischen Burgerinnen, Politik und Verwaltung.
Fragen muissen natirlich offen beantwortet werden.

2. Erwartungen an die Burger/innenbeteiligung:

2.1 Die Sichtweise der Einwohnerinnen und Einwohner

Autor

Kommentar

Claus Schreiner
09.08.2018 17:30

Aber zusammenfassend lasst sich sicher auch sagen, dass es
keineswegs die Qualitat einer reprasentativen Umfrage hat und
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ID:4838

dass die Fragestellungen leider teilweise auch ziemlich suggestiv
formuliert waren.

Stefan Diefenbach-
Trommer
22.08.2018 17:18
ID:4935

Begriffe: Burger/innen oder Einwohner/innen oder
Marburger/innen?

2.2 Die Sichtweise der Politik

Claus Schreiner
09.08.2018 17:32
ID:4841

wunderbar, alles richtig, wenn es auch so gemacht wird

Stefan Diefenbach-
Trommer
22.08.2018 17:20
ID:4938

Wer ist "die Politik"? Im Text ist zum Teil von den Stadtverordneten
und Ortsbeirat/innen die Rede (die alle auch Marburger/innen sind).
Das macht diese Gruppe konkreter und greifbarer.

Wolfgang Schuchart,
M.A.

25.08.2018 19:54
ID:4965

Im Prinzip drliicken die vier Spiegelpunkte auf Seite 17 auch mein
Verstandnis von Beteilgung der Politik in den einzelnen Prozessen
aus. Ich befurchte nur, dass sich infolge auch anderer politischer
Pramissen oder auch bereits getroffener Festlegungen der Politiker
und Politikerinnen vor den jeweiligen Diskussionsprozessen dies
kaum durchhalten ist: solch eine "Neutralitat" existiert nicht.

Dorothea
27.07.2018 09:56
1D:4683

Bei dem ersten Punkt stdsst auf, dass die abschliessende
Entscheidung der Politik vorbehalten ist. Warum? Warum?
PolitikerInnen verfolgen doch in erster Linie ihre eigenen Ziele.
Spielen wir mal ein Prozedere der Birgerinnenbeteiligung durch.
,Vverkehr*in Marburg: Es wird der Istzustand prasentiert.
Burgerlnnen bringen bei einer weitreichenden Umfrage ihre
Meinungen und Perspektiven und Losungsvorschlage vor. Die
werden gesammelt und gewichtet. Dann kommen Sachverstandige
zu Wort um zu schauen, was an den Lésungsvorschlagen
realistisch umsetzbar ist. Man findet eine Mehrheit, die sich fur die
beste Losung entscheidet. Super bis hierhin! Dann kommen die
Politikerinnen und entscheiden aus welchen unerfindlichen
Grunden anders. Ist das nicht leider oft der Fall? Dorothea Weber

Birger/innenbeteilig
ung Stadt Marburg
27.07.2018 14:09
ID:4701

Wir mdchten darauf hinweisen, dass in Deutschland auf allen
staatlichen Ebenen, und damit auch auf kommunaler Ebene, dass
System der reprasentativen Demokratie verfassungsrechtlich
verankert ist und damit gewéhlte Mandatstrager/innen fur
letztendliche politische Entscheidungen verantwortlich sind. In
Marburg sind dies — auf3er in dem Fall eines erfolgreichen
Burger/innenentscheids - die gewéhlten Stadtverordneten.

Johannes Linn
30.07.2018 21:21
ID:4804

Es bleibt zu hoffen, dal’ bei wichtigen Fragen die Meinungen der
sich beteiligenden Birgerinnen in die Entscheidungen eingehen
und nicht, wie leider haufiger bisher, in den Kommentierungen z. B.
zu Bebauungsplanen, zu lesen ist: wird nicht beriicksichtigt.

MFM
01.08.2018 09:04
ID:4814

Ich kann den ersten abschreckenden Eindruck gut nachvollziehen.
Tatsachlich sehe ich dieses Beteiligungstool, als guten Einstieg fir
Interessierte, sich nach einem ersten Kontakt, weiter in derPolitik
zu engagieren und ggf. sich selbst wahlen zu lassen. Gerade auf
kommunaler Ebene sollte es gelingen festgefahrene
Methoden/Vorurteile aufzubrechen und die Burger*innen mehr dazu
zu befahigen, wieder selbst mehr zu gestalten und zu entscheiden.
Dabei muss klar sein, dass dann auch die Veranwortung von den
Blrger*innen getragen wird, was derzeit tatsachlich (noch) auf den
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gewahlten Vertreter*innen ruht.

Claus Schreiner
09.08.2018 17:39
1D:4843

Siehe Bemerkung an anderer Stelle: wenn BB Ergebnisse in einen
politischen Entscheidungsprozess einflieRen ist das gewiinscht. Es
muss aber auch mdoglich sein, dass BB Ergebnisse bereits
getroffene politische Entscheidungen infrage stellen und evtl. deren
Korrektur fordern. Und: Es ist in Marburg nicht untiblich, dass
Entscheidungen zwischen den Parteien, ZIMT etc. schon lange
getroffen werden (Beispiel Parkhauserweiterung) bevor man
dartber mit den Burgern spricht. Meine Beflirchtung: die Politik
wird, wenn es ihr passt, BB-Verfahren zwar nicht dominieren oder
Kanalisieren, sondern einfach ignorieren wie bisher.

Stefan Diefenbach-
Trommer
22.08.2018 17:24
ID:4941

"Blrger/innenbeteiligung soll den politischen Entscheidungsprozess
erganzen. Die abschlieRende Entscheidung ist der Politik
vorbehalten." Hier fehlt das Instrument des Buirger/innen-
Entscheids, mit dem eine abschliel3ende Entscheidung getroffen
werden kann. Ich finde es richtig, dieses selbstorganisierte
Instrument nicht als Teil einer von der Exekutive organisierten
Beteiligung zu verstehen - aber es muss vorkommen, denn es ist
Teil eines Politik-Prozesses. Entscheidungen sind nicht "der Politik"
vorbehalten, sondern gewahlten Organen oder Birger/innen-
Entscheiden. Zu den gewéhlten Organen gehdrt auch der
Magistrat.

2.3 Die Sichtweise der Verwaltung

Autor

Kommentar

Claus Schreiner
09.08.2018 17:43
ID:4844

De Aufgabe der Verwaltung ist es aber nicht, politische
Entscheidungen vorwegzunehmen, zu beférdern oder zu
torpedieren. Man hatte bisher den Eindruck, dass besonders das
Planungsamt seinen Aktionssradius Uberschritten hat.

Wolfgang Schuchart,
M.A.

25.08.2018 19:58
ID:4967

Die Begriffe Transparenz und Wertschatzung im Umgang zwischen
Verwaltung und Burgern wie Burgerinnen gefallt mir gut. Dartiber
sprachen wir auch intensiv in den dieses Konzept vorbereitenden
Arbeitsgruppen. Ubrigens besteht solch eine Ebene der
Kommunikation mit der Verwaltung "auf Augenhdhe" durchaus
bereits teilweise.

Johannes Linn
08.08.2018 00:31
1D:4824

In der Tat ist es wichtig, dal3 die Verwaltung arbeitsmafig nicht
Uberlastet wird. Denn es heil3t richtig, die Arbeit ist zum Leben da
und soll Spal3 machen; und nicht umgekehrt, das Leben ist zum
Arbeiten da. Das gilt auch fur die Politik. Manchmal wére es m. E.
hilfreich, wenn Antworten umgehend kommen, das erspart allen
Arbeit durch mehrfache Nachfragen.

Claus Schreiner
09.08.2018 17:45
ID:4847

Was sagt uns das? Die Verwaltung ist Uberlastet, von den Blrgern
nicht richtig verstanden und nicht so wertgeschétzt wie sie es gern
hatte. Im Grunde will man keine Mehrarbeit (siehe unter "Grenzen,
Ressourcen”)

3. Leitbild der Burger/innenbeteiligung:

3.1 Transparenz — keine Kommentare

3.2 Augenhdhe — keine Kommentare

3.3 Nachvollziehbare Umsetzung
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Autor

Kommentar

Claus Schreiner
09.08.2018 17:47
1D:4850

Zuviel 'Sollte' anstatt 'muss' oder 'wird' - und daher schwammig

3.4 Wertvolle Begegnungen — keine Kommentare

3.5 Barrierefreiheit und Vielfalt

Autor Kommentar
Stefan Diefenbach- Hier haben wir die Gruppen im Plural, der weiter oben bei
Trommer "Zielgruppe" fehlte. :-)

22.08.2018 17:26
ID:4942

3.6 Voraussetzungen guter Beteiligung — keine Kommentare

4. Ziele und MalBhahmen:

4.1 Beteiligung an stadtischer Planung

4.1.1 Vorhabenliste

Malnahme 1: Erstellung und Pflege einer Vorhabenliste

Autor

Kommentar

Claus Schreiner
09.08.2018 17:54
ID:4853

Was sind"wichtige Planungen" und wer entscheidet das? Was ist
ein "Gestaltungsspielraum"? wer legt den fest? Wenn kein Geld da
ist, die Verwaltung keine Zeit hat = keine BB? Grunflachen etc. : BB
nur bei negativen Auswirkungen auf die Umwelt? Also kamen
andere Vorhaben aus diesem Bereich nicht auf die Liste?

Stefan Diefenbach-
Trommer
22.08.2018 17:30
ID:4943

Die aufgelisteten Kritierien, was auf der Liste erscheinen soll, sind
zum Teil zu unbestimmt, u.a.: * "eine gré3ere Zahl der
Einwohner/innen" -> konkret benennen in absoluter und relativer
Zahl? Oder als Ziel benennen, dazu Erfahrungen zu sammeln? *
"grof3e Vorhaben", "gré3ere Planungen": GroRer als was? Wie
grof3? * "groReres otffentliches Interesse": Mit "offentlich" wird ein
neuer Begriff eingefiihrt - es geht um die Einwohner/innen? Ab

wann ist das (vermutete) Interesse groR3er als sonst?

Wolfgang Schuchart,
M.A.

25.08.2018 20:04
ID:4968

Ich unterstreiche noch einmal die Bedeutung solch einer
Vorhabenliste, die wir auch im Vorfeld intensiv diskutiert haben. Sie
erreicht dann "gelebte und praktizierte Wirklichkeit", wenn
tatsachlich alle jeweiligen Beteiligten (insbesondere Verwaltung und
Politik) diese Liste auch wirklich ernst nehmen. Dabei kann immer
noch von Fall zu Fall bei genligend Spielraum diskutiert werden,
welche Mallnahmen denn sinnvollerweise auf die Liste gehdren.

Ulla Hirt
26.07.2018 11:56
ID:4658

Die Vorhabenliste ist ein zentrales Element bei der Blrgerbeteiligung
und in jedem Fall wiinschenswert. Um ein optimales Verfahren zu
erreichen, sollten Vorhaben, also "Planungen der Verwaltung", wie
Sie es beschreiben, nicht bereits in einem konkreten Projekt,
sondern bereits einen Planungsschritt vorher formuliert werden. Soll
heiRen: vor dem Projekt steht ein Problem, das durch das Vorhaben
gel6st werden soll. Dazu waren aber verschiedenene Ansatze
moglich, die in Kooperation mit den Birgern diskutiert werden
sollten. Erst dann wird die gemeinsam gefundene L6sung in ein
konkretes Projekt gegossen. Beispiel: Die Stadt braucht bezahlbaren
Wohnraum. Statt die Birger vor die Frage zu stellen, ob eine
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Bebauung erst am Rotenberg oder erst in Ockershausen
durchgefihrt werden soll, ware der richtige Schritt gewesen, die
Erfahrung und Fantasie der Burger im Vorfeld einzubinden. Das
betrifft die Fragen: Wo kann Uberhaupt gebaut werden ? (Aus- und
Umbau bestehender Substanz, Uberbauung von Parkplatzen,
Garagen und Supermarkten, Umwidmung von Industrie - in
Mischgebiete usw.) Wer sollte bevorzugt bauen dirfen?
(Privatinvestoren brauchen nur 20% des Volumens als
Sozialwohnungen abzugeben, die anderen 80% sind teure
Wohnungen, die nur dem Anleger dienen, der oft genug nicht mal
aus Europa oder Deutschland, geschweige denn aus Marburg
stammt, dagegen sind die Genossenschaften in jedem Fall zu
bevorzugen. Auch Fordermittel fir Umbauten im eigenen Haus -
nicht nur fir Barrierefreiheit - kdnnten ein Anreiz sein. Kurz: der
Denkprozess in der Verwaltung braucht eine Schulung zur
Abstraktion und den Mut, Mitburger einzubinden, wenn noch kein
fertiges Konzept vorliegt. Es darf nicht nur am "Wie" gefeilt werden,
sondern das "Ob" muss ebenfalls zur Disposition stehen durfen.

Johannes Linn
30.07.2018 21:28
1D:4807

Dem Kommentar von Frau Hirt stimme ich zu. Vorhabenlisten
mussen offen fiir weitreichende Anderungen und eigene Wiinsche
aus der Birgerschaft sein und dirfen nicht "Vorgabenlisten" aus
Verwaltung und Politik sein.

Stefan Diefenbach-
Trommer
22.08.2018 17:35
1D:4948

Mir wird aus dem Text nicht klar, wer Uber die Liste und die
Empfehlungen des Beirats entscheidet. Unklar ist mir auch, wem
gegeniber eine Ablehnung begriindet werden soll: Gegentiber den
Vorschlaggebenden, gegeniiber dem Magistrat? Die Grafik macht
den Ablauf deutlicher, aber unklar bleibt u.a., ob die
Stadtverordneten nur eine vom Magistrat bereinigte Liste zur
Entscheidung erhalten oder das vom Beirat mit Begriindungen
versehene Papier. Schlielich: Wenn halbjéahrich entschieden
werden soll, erscheint mir ein Test von einem Jahr sehr kurz
(maximal zwei Durchlaufe). (Und zu meinem Lieblingshinweis: In der
Grafik steht "Magistrat”, wahrend im Text von der Verwaltung die
Rede ist. Hier wird Unschérfe der Begriffe deutlich.)

4.1.2 Beteiligungskonzepte
Malnahme 2: Fir eine bestimmte Anzahl der Vorhaben werden Beteiligungskonzepte —

keine Kommentare

4.1.3 Beteiligungsbeirat
Malnahme 3: Einrichtung und Betreuung eines Beteiligungsbeirates

Autor

Kommentar

Claus Schreiner
09.08.2018 18:14
ID:4855

Die Birgerbeteiligung gehoért den Burgern! Die Politik hat in
Parlament und Ausschiissen genug Gelegenheit zu gestalten. Sie
muss nicht nach dem ublichen Proporz in dieses Gremium! Ein
Vertreter des Parlaments (fur alle Parteien) als Beobachter reicht
aus! Auch je ein Beobachter ohne Stimmrecht aus Verwaltung und
Magistrat sind angemessen. Dem Magistrat den Vorsitz zu geben,
ist dasselbe wie Mama oder Papa einen Kindergarten
beaufsichtigen zu lassen.Meinen Sie das im Ernst? Die Sitzungen
mussen offentlich sein! Da eigentlich nur Vorhaben der Stadt auf
die Vorhabensliste kommen werden, gibt es keine privaten
Interessen zu schitzen. Hier muss Transparenz anfangen! Die
Auswahl der Birger per Zufallsprinzip (wie funktioniert das
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eigentlich??) kdnnte problematisch sein. Es wiirde in der Regel
dazu fuhren, dass die Blrger aus dem Bauch heraus entscheiden,
weil sehr komplexe Planungsdetails und Vorgange nur schwer zu
erfassen sind - je nach Umfang der Informationen, die in
allgemeinverstandlicher Form den Beirats-Birgern zeitlich
vertretbar vorher zugeleitet werden missen. Im jetzigen Konzept 11
Birger, 10 Politik/Verwaltung ist eine Dominanz von
Politik/Verwaltung in Information, Wissen und Eloquenz
voraussehbar.

Birger/innenbeteilig
ung Stadt Marburg
10.08.2018 17:09
ID:4864

Wir halten den in dem Kommentar gemachten Vergleich mit einem
Kindergarten sowohl im Hinblick auf den Magistrat als auch im
Hinblick auf mdgliche Mitglieder des Beirates flir unangemessen.

Johannes Linn
12.08.2018 21:41
ID:4875

M. E. hat die Politik schon genug Aufgaben und muss nicht mit 7
SV und 3 Mitgliedern von Magistrat/\VVerwaltung vertreten sein.
Vorsitzende sollte die Birgerbeauftragte sein, die ihre Sache bisher
doch weitgehend gut macht. Dazu sollte ein SV, ein
Magistratsmitglied und ein Verwaltungsmitglied kommen, der Rest
aus interessierten Blrgerlnnen bestehen. Ggf. zusatzlich auch mit
je einem Mitglied aus aktiven Burger-Vereinen und Agendagruppen
aufgewertet werden (ggf. Auslosung bei zu vielen interessierten
Vereinen). Zudem MUSS der Beirat 6ffentlich tagen, zumindest
teiléffentlich wie DBR und Gestaltungsbeirat. SchlieZlich geht es
um Burgerbeteiligung und nicht geheime Ausschiisse.

Patricia Kuhr
13.08.2018 18:29
1D:4889

In der AG Stadtische Planung wurde die Zusammensetzung des
Beirates breit diskutiert und letztlich als eine offene Frage
formuliert, ob und wenn ja, wie Mitglieder der
Stadtverordnetenversammlung vertreten sein sollen. Ich sehe den
Beirat als ein Gremium von und flr Birger/innen, das auch
Anlaufstelle sein soll, daher sind sieben stimmberechtigte SV-
Mitglieder zu viel. Diese Zahl kénnte zugunsten von
Beteiligungsexperten/innen reduziert werden oder die Gruppe
grundsatzlich verkleinert - wir hatten eine Zahl zwischen 10 und 20
empfohlen, damit der Beirat arbeitsfahig ist. Grundsatzlich halte ich
im Sinne der Transparenz eine beobachtende Rolle der SV fir
wichtig. Zur Frage der o¢ffentlichen Sitzungen: Auch diese wurde
langer diskutiert. Ich personlich finde es in Ordnung, wenn die
Sitzungen nur bei wichtigen Empfehlungen offentlich sind, um den
vermutlich in Beteiligungsfragen unerfahrenen Birger/innen die
Moglichkeit zu geben, ihre Rolle in aller Ruhe finden zu kénnen.

Elke Neuwohner
21.08.2018 10:05
ID:4924

Die Struktur dieses Gremiums wurde véllig zu Recht intensiv
diskutiert. Wir Stadtverordneten wollten dabei im Gremium
vertreten sein, um die geflihrten Diskussionen mitzubekommen,
auch damit maglichst wenig Informationen verloren gehen. Ein
Stimmrecht fir Stadtverordnete ist dabei gar nicht erforderlich (und
steht auch so nicht im Konzept).

Stefan Diefenbach-
Trommer
22.08.2018 17:38
1D:4951

Die Schichtung ist nicht ganz korrekt beschrieben, da es auch
Gruppierungen sind. Jemand ist nicht Frau oder jugendlich, nicht
aus einem bestimmten Stadtteil oder ohne deutschen Pass.

Wolfgang Schuchatrt,
M.A.

25.08.2018 20:14
ID:4970

In ausfihrlichen vorgehenden Debatten um die Zusammensetzung
des Beirats horte ich eine verstarkte Skepsis heraus, dass auch die
Politik als Gruppe hier vertreten sein solle. Das scheinen die
Koordinierungsgruppe oder jedenfalls die anderen Arbeitsgruppen
neben derjenigen zu Bauen, Planung und Umwelt anders zu sehen.
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Politik scheint mir bereits in diversen anderen auch den Prozess
der Burgerbeteiligung maRgeblich begleitenden Gremien (etwa
Magistrat oder Stadtverordnetenversammlung) ausreichend
vertreten zu sein. Dies sollte nach einer Erprobungsphase dieses
Prozesses noch einmal Uberdacht werden.

Vake
26.08.2018 12:07
1D:4973

Was ist das fiir ein BB-Beirat, den der Magistrat leitet bzw. diesem
beisitzt? Dieser Beirat muss -wie der Name sagt- aus Blrgern
bestehen, die sich beteiligen wollen und daher beteiligt werden.
Andernfalls erscheint mir seine "Grindung" als eine pure
"Alibiaktion" (nach dem Motto: "Die Burger waren ja beteiligt" -
waren sie ja dann aber im Grund nicht wirklich, weil sie wiederum
vom Magistrat angeleitet/kontrolliert wurden...) Wieso entsteht
immer wieder der Eindruck, dass die neue Regierung einen
irgendwie latent durch den Kakao ziehen mochte und glaubt, man
merkt das nicht? Das erzeugt in der Tat keine gute Stimmung.

4.2 Inklusion und Vielfalt: Wie erreichen wir mdglichst viele und unterschiedliche

Einwohner/innen?

4.2.1 Information und Kommunikation
Malnahme 4: Entwicklung von Standards fir Information und Kommunikation in
Beteiligungsverfahren und Evaluation der Standards — keine Kommentare

MalRnahme 5: Fortbildungen zu verstandlicher Sprache und Kommunikation fur Politik und

Verwaltung

Autor Kommentar

Stefan Diefenbach- | Dieses Konzept ist leider ein schlechtes Beispiel - ich vermute,
Trommer dass mehr als 40 Prozent der erwachsenen Marburger/innen

22.08.2018 17:41
ID:4952

Probleme haben, diesen Text vollstandig zu lesen und zu erfassen.
Ich verstehe das Bemuihen und sehe, dass hier gut und griindlich
viele Seiten beleuchtet werden. Aber das macht die Beteiligung fir
viele schwierig. Wohl ein Beteiligungs-Dilemma.

4.2.2 Anlaufstelle fur Anliegen von Einwohnerinnen und Einwohnern

Autor

Kommentar

JR
15.08.2018 09:42
ID:4908

Facebook und twitter sind sicherlich nur ein Mosaikstein in der
Palette der Informationswege. Wenn ich die ortliche Presse nicht im
Abo habe und auch kein f und twitter benutze, so muss trotzdem
erreicht werden dass eine mdglichst breite Information stattfinden
kann. Diese muss in beiden Richtungen kanalisiert und gebiindelt
stattfinden. Danke!

MalRnahme 6: Einfihrung einer Anlaufstelle fur die Bindelung allgemeiner Anliegen, Fragen,
Informationsbedarf und Beschwerden in Ergdnzung zu den auf Fachdienstebene
vorhandenen Rickfrage- und Beschwerdemechanismen

Autor

Kommentar

Dorothea
27.07.2018 10:11
ID:4689

Das ware ein Traum! Hier noch erganzend, wenn ein Antrag, oder
Beschwerde etc. reinkommt, dann ware es gut sofort eine
Eingangsbestatigung zu bekommen. Mir ist es leider schon
passiert, dass gar nichts kommt oder es weitergeleitet wurde an
den OberblUrgermeister.... der natirlich keine Zeit hat zu
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antworten:-((

Johannes Linn
30.07.2018 21:36
1D:4810

Eine "Kummerer-Funktion" ist sicher wertvoll fir den Austausch
zwischen Politik, Verwaltung und Birgerschaft, auch damit
unliebsame Anfragen und Kritik nicht liegen bleiben oder bei den
vielfaltigen Verwaltungsaufgaben untergehen. Dennoch ist auch die
Einwohnerfragestunde eine Mdglichkeit des direkten Kontakts
zwischen Stadtverordneten, Magistrat, Birgerinnen und
Burgerschaft, die in anderen Stadten wie m. W. in Wetter weiter
geflhrt wird. Politik sollte sich nicht abschotten, sondern Kontakt in
der personlichen Begegnung mit dem Buirger/ der Birgerin bei der
Stadtverordneten-Sitzung suchen.

4.2.3 Wertschatzung und Respekt
MalRnahme 7: Gemeinsame Workshops mit Burger/innen, Politik und Verwaltung zu
unterschiedlichen Aspekten der Birger/innenbeteiligung

Autor Kommentar
Stefan Diefenbach- Ja, ahm, falls ich es noch nicht erwahnte: Keine Vertreter/innen der
Trommer Politik, sondern Politiker/innen oder Stadtverordnete - die ja als

22.08.2018 17:42
ID:4953

Vertreter/innen der Einwohner/innen gewahlt sind.

MalRnahme 8: Erarbeitung eines ,gelebten Leitfadens* fir die vorbereitende Kommunikation
und Organisation von Veranstaltungen in Beteiligungsprozessen — keine Kommentare

MalRnahme 9: Konfliktregelnde Ausgestaltung von Beteiligungsprozessen — keine

Kommentare

Malnahme 10: Beratung von Einwohner/innen in Beteiligungsfragen und die Nutzung eines
Peer-Netzwerks zur Forderung eines wertschatzenden Dialogs — keine Kommentare

4.2.4 Breite Ansprache

Malnahme 11: Regelmafiiige Vor-Ort-Formate der Politik und politischen Verwaltungsspitze

Autor

Kommentar

Hilde Rektorschek
17.08.2018 12:38
ID:4923

Einladen statt ausgrenzen! Auch Langzeitarbeitslose sind
Burgerinnen dieser Stadt, diese Menschen werden in der Regel
dem Jobcenter Uberlassen. Im Hinblick darauf, dass die
Bundesregierung fur Langzeitarbeitslose nun gerade eine
Perspektive auf dem Arbeitsmarkt erdffnet, ware es notwendig,
dass die Stadtverwaltung selbst ein Hilfsangebot unterbreitet. Diese
Hilfe sollte nicht an irgendwelche Organisationen oder an Experten
delegiert werden. Das ernst gemeinte Signal sollte gesetzt werden -
wir, die Stadt, insbesondere der OB ist in dieser Phase der
Neuorientierung an der Seite der betroffenen Birgerinnen. Die
Frage nach der Befindlichkeit sollte der OB den betroffenen
Burgerinnen stellen — er wird erfahren, dass diese Menschen
Konzentrationsstérungen, Minderwertigkeitsgefuhle, Angst,
Beklemmung, korperlichen Missempfindungen, Riicken-und
Kopfschmerzen usw. haben. Einfihlsame Projekte, zur behutsamen
Hifestellungen mit einer von Wertschatzung gepragten
Lotsenfunktion, sollte die Stadt iUbernehmen. Gerade bei den
Menschen, die lange Zeit arbeitslos sein mussten, ist die Fursorge
und nicht die MalZnahme von grofter Bedeutung.
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MalRnahme 12: Nutzung von Zufallsauswahl, um nicht-organisierte Einwohner/innen zu
beteiligen — keine Kommentare

MalRnahme 13: Befragungen (stadtweit und fur einzelne Zielgruppen) — keine Kommentare

4.2.5 Abbau von Hirden
Maflnahme 15: MalRnahmenbiindel zum Abbau unterschiedlicher Hirden — keine

Kommentare

4.3 Beteiligung auf Stadtteilebene

4.3.1 Pilotprojekt Stadtteilfonds

Autor

Kommentar

Stefan Diefenbach-
Trommer
22.08.2018 17:43
1D:4956

Was bedeutet "nicht organisierte Einwohnerinnen und Einwohner"?

MalRnahme 16: Pilotprojekt Stadtteilfonds in bis zu 5 Stadtteilen — keine Kommentare

4.3.2 Starkung bestehender Beteiligung in den Stadtteilen

Autor

Kommentar

JR
15.08.2018 11:44
ID:4908

Sehr gut! Offentliche Protokolle der Ortsbeiratssitzungen !

Peter Reckling
21.08.2018 21:38
ID:4925

Die Protokolle der bestehenden Ortsbeirdte sind alle auf der
Internetseite der Stadt Marburg www.marburg.de abrufbar!

Stefan Diefenbach-
Trommer
22.08.2018 17:46
ID:4957

"Zugleich gilt, dass eine Gesamtabwagung der Einzelinteressen nur
auf der Ebene der ganzen Stadt durch die
Stadtverordnetenversammlung und den Magistrat entschieden
werden kann." Richtig, aber Ziel einer Beteiligung kdnnte sein, den
Konsens der konkret Betroffenen mit der Gesamtgruppe zu finden,
auch, wenn die Betroffenen eine Minderheit sind. Idealerweise
sagen die, die die Lasten tragen miissen, Ja zu einem Vorhaben,
weil sie sehen, dass zum Wohl der gesamten Stadt ist. Ware das
nicht ein gutes Ziel?

MalRnahme 17: Stadtweites Treffen der Ortsbeiréte, Stadtteilgemeinden und Initiativen zur
Rollenklarung und Stéarkung von Beteiligungsstrukturen in den Stadtteilen

Autor

Kommentar

Peter Reckling
22.08.2018 10:37
ID:4926

Die Rollenklarung in einem gemeinsamen Treffen zwischen
Stadtteilgemeinden / -initiativen und Ortsbeiraten sollte mit dem Ziel
verfolgt werden, dass alle Stadtteile Marburgs zuktinftig durch
Ortsbeiréate vertreten sein sollten. Ortsbeirate sind gewahlte
Institutionen, die durch den Wahlerwillen bei den Kommunalwahlen
legitimiert sind. Die Ortsbeiréte sind in den Stadtteilen, wo sie
bisher eingerichtet sind, die direkten Ansprechpartner im Ort /
Stadtteil. Somit ist hier auch eine direkte Blrgerbeteiligung moglich.
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Bei funktionierender Kommunikation zwischen den Ortsbeiraten
und dem Magistrat bzw. Fachdiensten der Stadt kann die
Transparenz von Entscheidungen gestarkt werden. Wenn in allen
Stadtteilen Ortsbeiréte gebildet wirden, dann héatte man eine
einheitliche Struktur, die fur den Birger nachvollziehbar ware. Eine
Vereinfachung der Verwaltungsstruktur konnte das auch bedeuten.
Die angeregten Verbesserungen bei der Einbeziehung von
Entscheidungen in den Stadtteilen, dem gewlinschten Feedback zu
Beschlissen, der Forderung nach Fortbildungsangeboten fir
Ortsbeirate und der Férderung des Erfahrungsaustauschs kann nur
zugestimmt werden.

4.3.3 Freiwilligenengagement und Ehrenamt

Autor Kommentar
Stefan Diefenbach- Ich verstehe die Unterscheidung zwischen "Engagement” und
Trommer "politischer Beteiligung" nicht. Ist nicht sich politisch einzubringen

22.08.2018 17:48
ID:4959

eine Art von (freiwilligem) Engagement, ebenso wie das Mitmachen
bei der Feuerwehr oder bei einem Sportverein? (Und
"Freiwiligenengagement" als Begriff hore ich hier zum ersten Mal.)

Malnahme 18: Die Stadt biindelt die Verantwortlichkeit fir Gibergeordnete Fragen der
Forderung des Freiwilligenengagements.

Autor

Kommentar

Freiwilligenagentur Marburg-

Biedenkopf

im Beratungszentrum mit
integriertem Pflegestiitzpunkt

(BiP)

Vorschlag fur Umformulierung:

Die Stadt bundelt Gbergeordnete Fragen der Férderung
des Freiwilligenengagements

Die verantwortliche Stelle nimmt folgende Aufgaben
wahr:

Montag, 27. August 2018 13:47
(Hierbei handelt es sich um eine
nachtraglich hinzugefiigte
Anmerkung, die nach Abschluss
der Onlinekommentierungs-
moglichkeit einging.)

Die verantwortliche Stelle unterstitzt die Entwicklung
von Strategien durch zivilgesellschatftliche
Organisationen und der Freiwilligenagentur Marburg-
Biedenkopf (FAM) und bei Bedarf die Entwicklung von
Strategien in einzelnen Themenfeldern. Die FAM
verfugt dber langjahrige Erfahrung im Bereich der
Engagementférderung in der Stadt Marburg.

Bearbeitung von Themen, die forderliche
Rahmenbedingungen fir Freiwilligenengagement in
Marburg starken in Kooperation mit
zivilgesellschaftlichen Organisationen und der
Freiwilligenagentur Marburg-Biedenkopf in diesem
Bereich.

Was ist mit ibergeordneten Fragen des
Freiwilligenengagements gemeint? Kénnen hier
Beispiele genannt werden?

4.3.4 Offentliche Raume

Malnahme 19: Gesamtstadtisches Raumnutzungskonzept — keine Kommentare

Malnahme 20: Unterstitzung von 6ffentlichen Burger/innen-Treffpunkten — keine

Kommentare — keine Kommentare
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4.4 Digitale Beteiligungsformate

Autor

Kommentar

Stefan Diefenbach-
Trommer
22.08.2018 17:50
1D:4960

Den Punkt zu Facebook verstehe ich nicht. Soll die von der
Stadtverwaltung (oder dem Magistrat) betriebene Facebook-Seite
ein Beteiligungs-Instrument sein? Eine Anmeldung mit Klarnamen
ist natlrlich eine Schwelle; warum soll diese Schwelle auf diesem
kommerziellen Portal aufgegeben werden? Entweder es soll die
Schwelle nirgendwo geben, oder sie sollte immer gelten und
Werkzeuge, die das nicht gewahrleisten, sind nicht tauglich.

Malnahme 21: Online-Beteiligungsplattform — keine Kommentare

MalRnahme 22: Nutzung digitaler Nachbarschaftsnetzwerke fir Beteiligung und Férderung
von Freiwilligenengagement — keine Kommentare

MafRnahme 23: Fortbildungen zum Thema ,Digitale Beteiligung“ — keine Kommentare

Malnahme 24: Umfrage- / Blrgerbeteiligungs-App — keine Kommentare

Malnahme 25: Modellprojekt Kinder- und JugendApp zur Beteiligung an kinder- und
jugendpolitischen Fragen der Stadtpolitik — keine Kommentare

4.5 Zukinftige Aufgaben der Koordinierungsstelle Birger/innenbeteiligung

Autor Kommentar
Stefan Diefenbach- | Vereinsférderung als Teil der Koordinierungsstelle erscheint mir
Trommer nicht logisch. Solches Engagement findet oft statt ohne Anspruch

22.08.2018 17:53
ID:4961

der Beteiligung an politischen Entscheidungen. Das Konzept lese
ich insgesamt so, dass alle Einwohner/innen gleichermaf3en zur
Beteiligung eingeladen sein sollen, u.a. um einen Vorrang von
Vereinsmenschen zu vermeiden. Ich vermute, die Zuordnung folgt
eher eine verwaltungsinternen Lésung - irgendwo muss das Thema
hin. Beteiligungs-systematisch erscheint es mir nicht.

5. Ressourcen

Anhang 1: Ubersichtstabelle der MaRnahmen

Autor

Kommentar

Birger/innenbeteilig
ung Stadt Marburg
08.08.2018 11:55
ID:4826

In der Koordinierungsgruppe wurde vorgeschlagen, die
Diskussionen um einen Birger/innen-Haushalt zu einem spéteren
Zeitpunkt vorzunehmen, wenn mehr Erfahrungen mit der
Umsetzung der bisherigen Vorschlage vorliegen. Wir bitten um
Entschuldigung, dass das Thema hier nicht erwahnt ist und werden
das in der Tabelle bei der Vorlage fur die
Stadtverordnetenversammlung nachtragen.

Johannes Linn
12.08.2018 21:17
1D:4872

In der Tat haben die Stadtverordneten meist eine grosse Anzahl von
politischen Antrdgen und Vorgéngen zu bearbeiten, so dald
Bedenken vor evtl. arbeitsintensiven Neuerungen wie einem
Burgerhaushalt nachvollziehbar sind. Hier wird zunachst nur die
BB-Satzung erarbeitet, m. E. gehért die Moglichkeit eines
Burgerhaushaltes zur Satzung dazu, auch wenn man diesen erst
spater nach Erfahrungen z. B. mit der Vorhabenliste durchfihrt.
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Nachtraglich hinzugefugte Kommentare (ohne direkten Ideenbezug):

Autor

Kommentar

Bericht der lokalen Agenda AG nachhaltige
Stadtentwicklung 08/2018

Ergebnisse der gemeinsamen Sitzung der
AGs nachhaltige Stadtentwicklung und
Okologie vom 16. August 2018
Stadtentwicklung, Wohnungsbau

*hierbei handelt es sich um einen
nachtraglich hinzugefiigten Kommentar

Konzept zur Burgerbeteiligung

Wir begruf3en die Initiative des Magistrats
und der StVV zur Einrichtung einer
umfassenderen Blrgerbeteiligung in
Marburg, zu der nun der Konzeptentwurf
vorliegt.

Leider funktionieren die vorgeschlagenen
Methoden und institutionalisierten Verfahren
fast ausschlief3lich von oben nach unten.
Der Magistrat schlagt die Themen vor, die
Lbeteiligt® werden sollen. Die Blirger kbnnen
nur Eingaben an den Beteiligungsbeirat
machen, ansonsten sind weder Initiativen
noch Mdoglichkeiten einer selbstbestimmten,
kontinuierlichen Beteiligungsarbeit
vorgesehen. Wir mochten dringend dazu
ermutigen, hier dem Burgerwillen groRere
Geltung zu verschaffen.

Die Starkung der Beteiligung in den
Stadtteilen wird von uns unterstitzt, aber
auch hier ermutigen wir dazu, mehr von
unten nach oben zu ermdglichen. Neben
der dafir hervorragend geeigneten Arbeit
der Ortsbeirate, sind auch Initiativen,
Vereine, die Agendagruppen sowie direkte
Eingaben oder Fragen aus der Blrgerschaft
institutionell einzubinden.

Ein wesentlicher Punkt fir eine gelungene
Beteiligung stellt die Evaluation und
Kontrolle von Politik und Verwaltung
insofern dar, dass die Birger die
Moglichkeit haben missen zu prifen, wie
ihre Vorschlage umgesetzt wurden oder
warum nicht.

Diese zentrale Schaltstelle des
Beteiligungsbeirates wird von den
Agendagruppen in der vorgeschlagenen
Form hierfur als nicht zielfihrend bewertet.
Mit der Gruppierung um den - in diesem Fall
sich selbst beratenden - Magistrat sind
Politik und Verwaltung zu stark gewichtet.
Wir méchten dazu ermuntern, den Blirgern
mehr Verantwortung zuzugestehen und
einen Vorsitzenden, wie bei den anderen
Beiraten auch, aus der Mitte der
Beiratsmitglieder zu wahlen.

Zudem gehort ein ,Biirgerhaushalt bzw. -
budget”in ein modernes
Birgerbeteiligungs-Konzept, d. h. die
Mitwirkungsmoglichkeit der Burgerschaft

durch Vorschlage bei der Aufstellung des
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stadtischen Haushaltes.
Fur die AG nachhaltige Stadtentwicklung
Martin Turek

BSF Bewohnernetzwerk fir soziale Fragen
e. V.
31.08.2018

(Hierbei handelt es sich um eine
nachtraglich hinzugefiigte Anmerkung, die
nach Abschluss der Onlinekommentierungs-
moglichkeit einging.)

Aus unserer Sicht ist die Art der
Prasentation eine zentrale Hirde flr nicht
EDV- affine Menschen. Kapitelweise die
Anregungen einzubringen ist zwar fur
Gelbte praktikabler aber als Fliel3text lasst
sich der Inhalt einfacher erfassen.
Auf3erdem ist aus unserer Sicht das
Dokument sprachlich relativ schwierig
aufgebaut. Es sollte eine kirzere Version in
einfacher Sprache geben.

Zum Kapitel 3.1 Transparenz und 3.2
Augenhothe

In diesen beiden Abschnitten soll der
paritizipative Prozess dargestellt werden.
Sie widersprechen sich allerdings teilweise.
In 3.1 wird in Bezug auf Beteiligung von
Gestaltungsspielraumen gesprochen. In 3.2
wird festgestellt ,Beteiligungsverfahren sind
ergebnisoffen”. Das sie dies nicht sind stellt
der Abschnitt 3.1 bereits klar.

Es sollte deutlicher werden, bei welchen
konkreten Themen tatséachlich eine
Birger*innenbeteiligung nach den
gegebenen Pramissen durchgefihrt werden
kann.

Sehr positiv ist, dass in den folgenden
Kapiteln klar benannt wird, dass Beteiligung
Ressourcen bendtigt.

Zum Kapitel 4.3.1: aus unserer Sicht sind
hier die drei Gemeinwesenprojekte (AKSB,;
BSF und IKJG) zu nennen.
Bewohner*innenbeteiligung ist ein
essentieller Bestandteil der
Gemeinwesenarbeit. Diese wird seit
Jahrzehnten in Marburg umgesetzt. Der
Prozess ,Soziale Stadt” hat dies intensiviert.
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Anmerkungen und Anregungen aus der Abschlussveranstaltung
zum Entwurf des Burger/-innenbeteiligungskonzepts am 3.9.2018

Zusammensetzung des Beteiligungsbeirats:

¢ Eine Neuwahl des Beteiligungsbeirates ist alle zwei Jahre vorgesehen. Es wurde
angeregt, die Zusammensetzung des Beirates bei jeder Wahl komplett auszutauschen.

e Es wurde angeregt, den Anteil der Burgerinnen und Burger im Beteiligungsbeirat
gegeniber dem der Stadtverordneten und der Mitarbeitenden der Verwaltung zu erhéhen
bzw. bei Beibehaltung der Anzahl der Birgerinnen und Blrger den Anteil der
Stadtverordneten und der Mitarbeitenden der Verwaltung zu senken.

e Es wurde angeregt, die Birgerinnen und Burger im Beteiligungsbeirat ahnlich der
Auswahl und Berufung von Wahlhelfern und -helferinnen zu benennen.

o Eswurde angeregt, reine Losverfahren und keine Schichtung bei der Auswahl der
Birgerinnen und Burger fur den Beteiligungsbereit zu nutzen.

Beraterfunktionen und Stimmrechte im Beteiligungsbeirat:

¢ Eine Anregung war, den Vertretern der Stadtverordnetenversammlung sowie der
Verwaltung eine rein beratende Rolle im Beteiligungsbeirat zuzugestehen und ihnen dort
kein Stimmrecht zu geben.

e Angeregt wurde, die Beratung durch Interessenorganisationen, Ortsbeiréate sowie
anderen Experten und Expertinnen (bspw. des Behindertenbeirates) dauerhaft und nicht
nur bei bestimmten Themen zu erméglichen, um so die Umsetzung dieser besonderen
Interessen zu gewdhrleisten.

¢ Angeregt wurde, bei der Erstellung der vorhabenliste, den Magistrat nur am Anfang
einzubeziehen, nicht mehr jedoch nach den Empfehlungen, die der Beteiligungsbeirat
macht und vor Weiterleitung an die Stadtverordnetenversammlung.

Transparente Vorgehensweise des Beteiligungsbeirates / Kontrollmittel:

e Eswurde angeregt, der Beteiligungsbeirat moge stets offentlich tagen, um Transparenz
zu gewahrleisten.

e Es wurde angeregt, Beteiligungsprozesse unter der Kontrolle des Beteiligungsbeirates
regelmafig zu evaluieren, um Fehler im laufenden Prozess aufdecken und korrigieren zu
kénnen

¢ Es wurde angeregt, den Beteiligungsbeirat durch eine externe, professionelle Moderation
zu moderieren, um Konfliktsituationen zu regeln und Ungleichgewichte zwischen den
Mitgliedern zu beseitigen.

¢ Es wurde angemerkt, Informationen tber geplante Entscheidungsverfahren den
Birger/innen Marburgs nicht nur online zur Verfigung zu stellen, sondern auch andere
Wege zu nutzen.

Weitere Themen:

o Die flachendeckende Einrichtung von Ortsbeirdten wurde angeregt.

¢ Menschen, die an der Einwohnerfragestunde aktiv teilgenommen haben, merkten an,
dass sie sie als sinnvoll empfunden haben und regten eine Fortsetzung dieses
Instrumentes an, weil es den direkten Austausch von Politik und Birger/innen
ermogliche. Auch kdnne eine Art Einwohnerfragestunde direkt fur die
Stadtverordnetenversammlung zugeschnitten Gberdacht werden.

e Es wurde angemerkt, dass die Online-Kommentierung des Konzepts zu komplex sein,
insbesondere fir technikferne Birger und Birgerinnen.

o Eswurde angemerkt, dass es besser gewesen wére, die Online-Kommentierung auch
anonym zu ermdglichen und eine erneute Kommentierung zu einem bestimmten
Themenfeld zu erméglichen.

e Es wurde vorgeschlagen, in Zukunft das Thema ,Burger/innenhaushalt‘ zu diskutieren
und einen Birger/innenhaushalt einzufthren.
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